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RESUMO

CORREA, Bruno de Souza. Design Instrucional para cursos a distancia adaptativos.
2009. 122f. Dissertacao (Mestrado em Design) — Escola Superior de Desenho
Industrial, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2009.

Esta pesquisa objetiva dar continuidade a evolug¢ao dos sistemas de gerenciamen-
to de cursos a distancia através do estudo de técnicas de design instrucional, design de
interfaces e hipermidia adaptativa, com énfase no processo de criagcao e alimentacao
de conteudos instrucionais em ambientes virtuais de aprendizagem. Para alcangar os
resultados esperados, a pesquisa se dividiu em trés vertentes: design instrucional, que é
o estudo dos métodos de organizagéo de conteudos instrucionais com foco na eficiéncia
da transmissao e fixacdo do conhecimento; educacao a distancia, através da qual as
técnicas de design instrucional sdo aplicadas com o auxilio de sistemas de informacgéao
para permitir transferéncia de conhecimento entre pessoas ou entidades que estdo em
locais distintos; hipermidia adaptativa, que € um conjunto de técnicas e tecnologias
capazes de tornar sistemas de hipertexto adaptaveis a diferentes perfis de usuarios. O
resultado esperado da pesquisa é a criacao de uma ferramenta adaptativa de alimenta-
¢ao de conteudos em um ambiente virtual de aprendizagem com o objetivo de tornalo
capaz de gerar cursos adaptados a diferentes perfis de estudantes.

Palavras-chave: Educacgao a distancia. Design instrucional. Hipermidia adaptativa.



ABSTRACT

This research aims to continue the development of course management systems
through the study of techniques for instructional design, design of interfaces and adaptive
hypermedia with emphasis in the creation and supply of instructional content in virtual
learning environments. To achieve the expected results, the research was divided into
three dimensions: instructional design, which is the study of methods of organization
of instructional content with a focus on efficiency of transmission and determination of
knowledge, distance education, through which the design of instructional techniques
are applied with the aid of information systems to enable transfer of knowledge between
persons or entities that are in different places; adaptive hypermedia, which is a set of
techniques and technologies capable of make hypertext systems adaptable to different
profiles of users. The outcome of the research is the creation of a adaptive tool for content
feeding in a virtual learning environment with the goal of making it capable of generating
tailored courses to different profiles of students.

Keywords: Distance education. Instructional design. Adaptive hypermedia.
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INTRODUGAO

O crescente interesse de instituicdes de ensino, organizagbdes e do préprio governo
na educacgao a distancia via Internet impulsiona a pesquisa e o desenvolvimento de
ambientes e tecnologias que possibilitem o transito cada vez mais eficiente de con-
teudos instrucionais entre entidades com um nivel crescente de afastamento geogra-
fico, académico e sécio-cultural. Esta realidade demanda a capacitagdo de pessoal
para a operagao dos sistemas de gestao de cursos a distancia, exigindo que profes-
sores sejam capazes de migrar sua atuagéo tradicionalmente presencial para um
ambiente diferente, que demanda atividades diferentes e adaptacao a novos méto-
dos e possibilidades de organizagao e utilizagdo de conteudos instrucionais. Desta
forma, € necessario o desenvolvimento de ferramentas que permitam uma interface
objetiva entre os sistemas e os seus usuarios, com énfase no trabalho de profissio-
nais que produzem e alimentam cursos nestes sistemas. Além disso, os proprios
cursos precisam ser organizados e disponibilizados de forma acessivel e compreen-
sivel a maior populagédo de estudantes possivel, buscando neutralizar as diferengas

académicas e socio-culturais que possam existir entre estes usuarios.

A democratizagdo do acesso a educagao a distédncia € um dos focos de investiga-
¢bes da area de Hipermidia Adaptativa (HA), que, de acordo com Brusilovsky
(1996), é o estudo de sistemas, arquiteturas, métodos e técnicas capazes de promo-
ver a adaptagdo de hiperdocumentos e hipermidia em geral aos objetivos, necessi-
dades, preferéncias e desejos de seus usuarios. Palazzo (2000) complementa que a
HA objetiva adaptar a interface dos sistemas de ensino para cada usuario. Isso sig-
nifica ajustar textos, imagens e sons durante a sua navegag¢ao, mas esta adaptagao
s6 ocorre durante a execugdo do sistema, ou seja, a partir do momento em que o

usuario utiliza as funcionalidades do mesmo.
OBJETIVO GERAL
Este trabalho objetiva contribuir para a disseminagado e democratizagdo do ensino a

distdncia baseado em sistemas virtuais, adaptando-os a diversidade sécio-

educacional e econdmica da populagéo brasileira.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Esta pesquisa pretende apresentar um ambiente de alimentagdo de conteudos ins-
trucionais em sistemas de gestao de cursos a distancia que sejam facilmente opera-
veis pelos profissionais de educagcao sem que estes necessitem ter conhecimentos
especificos de informatica e que permitam, ainda, que os conteudos sejam apresen-
tados de forma adaptavel a diferentes perfis de estudantes. Nao € a intengao deste
trabalho definir par@metros para modelagem de usuarios, mas sim propor um siste-
ma que permita que educadores e profissionais de educagao a distancia (EAD) se-
jam capazes de definir tais parametros, segundo seus proprios critérios, e aplica-los.

JUSTIFICATIVAS

Segundo dados da pesquisa “TIC DOMICILIOS e USUARIOS 2008 - TOTAL BRA-
SIL” (CETIC.BR, 2008), ligada ao Comité Gestor da Internet no Brasil (CGIl.BR), cri-
ado pela Portaria Interministerial n® 147, de 31 de maio de 1995 (anexo 01) e altera-
da pelo Decreto Presidencial n° 4.829, de 3 de setembro de 2003, para coordenar e
integrar todas as iniciativas de servigos Internet no pais, apenas 39% da populagao
brasileira ja teve acesso a Internet alguma vez na vida e 34% o fizeram em um inter-
valo inferior a 3 meses em relagao ao dia em que foram entrevistados (publico con-
siderado pela pesquisa como usuarios de Internet). Comparando-se estes percentu-
ais com aqueles revelados na “TIC DOMICILIOS e USUARIOS 2005 — TOTAL
BRASIL” (CETIC.BR, 2005), que foram de 32,24% e 24,41%, respectivamente, per-
cebe-se uma evolugao na disseminagao da Internet no pais. Entretanto, o Brasil ain-
da possui 61% de individuos que nunca tiveram qualquer acesso a Internet, o que

ainda configura um quadro de alta exclusao digital.

O TIC DOMICILIOS e USUARIOS 2008 - TOTAL BRASIL também revelou que ape-
nas 10% dos individuos considerados usuarios de Internet (aqueles que tiveram o
ultimo acesso menos trés meses antes de serem entrevistados) ja a utilizaram para
acompanhamento de cursos on-line. Esse numero, entretanto, tem grande potencial
de incremento, uma vez que, segundo o Anuario Brasileiro Estatistico de Educagéao
Aberta e a Distancia de 2007 (ABRAEAD 2007), a educagao a distancia no Brasil

vem crescendo a uma taxa média de 55% ao ano, nos ultimo quatro anos. Esta ex-



pansédo e resultado de uma série de fatores que incentivam o aumento do interesse
pela EAD (educacgéo a distancia), a comecar pelos investimentos feitos pelo préprio
Ministério da Educacgéo e Cultura (MEC), que em 2007 totalizaram R$167 milhdes,

seis vezes mais do que em 2006.

O ABRAEAD 2008 apontou outros numeros importantes que confirmam o cresci-
mento da EAD em todas as suas bases. Por exemplo, o numero de instituicbes de
ensino superior credenciadas para operar cursos a distdncia passou de 166 em
2004 para 257 em 2007, um crescimento de 54,8%. Com o crescimento da oferta de
cursos, houve uma explosdo no numero de estudantes inscritos em programas de
EAD nestas instituicdes. Eram 309.957 em 2004 e 972.826 em 2007, um aumento
de 213,8 %.

O ABRAEAD 2008 demonstra, também, que os investimentos em EAD n&o ocorrem
apenas nas IES. Sdo muitas as entidades que recorrem a essa modalidade de ensi-
no, para fins que vao desde a formacéo académica até o treinamento corporativo.
Assim, além das IES, fazem parte da lista de entidades com oferta de EAD 41 em-
presas, SENAI, SABRAE, SENAC, CIEE, Secretaria de EAD do MEC, Governos Es-
taduais e Fundagdes (Bradesco, Telefénica, Roberto Marinho, etc). Com isso, o nu-
mero total de brasileiros que usam a EAD em algum momento na sua formagao téc-

nico-académica chega a 2.504.483.

A pesquisa do ABRAEAD 2008 também faz um levantamento das midias utilizadas
para a disseminagao de conteudos de EAD. As principais sdo material impresso, e-
learning, CD, video e DVD. Entre essas, a mais utilizada é o e-learning (conteudo

distribuido através da Internet), que responde por 33,6% dos conteudos de EAD.

Apesar dos numeros indicarem uma forte tendéncia de crescimento no setor da E-
AD, através dos quais se constata que um a cada 73 estudantes brasileiros recorre a
cursos a distancia, alguns indices indicam a existéncia de obstaculos importantes a
consolidagdo da EAD como ferramenta completa de ensino. Segundo pesquisa da
FGV-EAESP - Escola de Administracdo de Empresas de S&o Paulo da Fundagao
Getulio Vargas, a média de abandono na modalidade presencial € de cerca de 16%,

sendo que os cursos semi-presenciais respondem por 8% das evasodes e os total-



mente a distancia, por 30% (Maia, 2004). O ABRAEAD 2008 apontou que, do total
de estudantes evadidos de cursos a distancia, 85% o fizeram ja no inicio do curso e
que apenas 8,8% chegaram até a metade do curso. Entre esses estudantes, os fato-
res que motivaram o abandono foram:

o Decepcao com o método;

o Falta de tempo;

e  Curso dificil/ndo entedia bem;

e  Material/recursos ruins;

o Problemas com localizag&o/atividades presenciais.

Os estudantes apontaram outros fatores que, segundo eles “pesaram” na hora da
decisao pela evaséao: isolamento (falta de interacéo / falta de costume com o méto-
do) e percepgao da necessidade de maior relacionamento das instituicées com

os alunos.

Embora esforgos estejam sendo feitos em diversas frentes, o numero de individuos
que ja se utilizaram da EAD em algum momento da vida representa apenas 1,47%
da populagao total do pais levantada pelo Contagem da Populagdo que é de apro-
ximadamente 184 milhdes de habitantes (IBGE, 2007). Ou seja, esse percentual po-
de ser ainda menor, ja que o IBGE faz os preparativos para o Censo 2010 e ndo se
tem estimativas sobre o crescimento da populagdo nestes 10 anos. Isto sugere que
ainda ha muito trabalho a ser feito no sentido de se democratizar a EAD, justificando
o esforgo deste trabalho no desenvolvimento de interfaces mais utilizaveis por um

maior numero de individuos e adaptaveis a diversidade sécio-educacional do Brasil.

A pesquisa foi organizada em quatro etapas, cada uma correspondente a um capitu-
lo referente a assuntos distintos do trabalho.

O Capitulo 01 expde aspectos estritamente ligados a educacgéao a distancia, tratando
das suas defini¢des, tipos de utilizagbes, contexto historico, aspecto legal e princi-

pais recursos.



O Capitulo 02 entra no estudo da hipermidia adaptativa e sua utilizagdo como recur-
so para a educacgao a distancia. O capitulo trata também das caracteristicas mais
importantes da hipermidia adaptativa, apresentando definicées, modalidades de a-
daptacao, técnicas de adaptagao, questdes sobre modelagem de usuarios e exem-

plos de utilizag&o.

O Capitulo 03 apresenta, como resultado do que foi pesquisado nos capitulos ante-
riores, uma proposta de sistema de alimentagado de conteudos para educacgao a dis-
tancia capazes de se adaptar a diferentes perfis de usuarios, utilizando modalidades
e técnicas de hipermidia adaptativa.

O Capitulo 04 apresenta os desdobramentos possiveis da pesquisa e a conclusao

deste trabalho.



1 EDUCAGAO A DISTANCIA - EAD

1.1 O que é?

Segundo a Associagao Brasileira de Educacédo a Distancia, ABED, muitas sdo as
definigbes possiveis e apresentadas, mas ha um consenso minimo em torno da idéia
de que EAD é a modalidade de educagcdo em que as atividades de ensino-
aprendizagem sao desenvolvidas majoritariamente (e em bom numero de casos
exclusivamente) sem que alunos e professores estejam presentes no mesmo lugar a

mesma hora.

Moran (2002) explica que educagdo a distancia é o processo de ensi-
no/aprendizagem onde professores e alunos n&o estdo normalmente juntos, fisica-
mente, mas podem estar conectados, interligados por tecnologias, principalmente as
telematicas, como a Internet. Hoje temos a educacao presencial, semi-presencial
(parte presencial/parte virtual ou a distancia) e educagao a distancia (ou virtual). A
presencial é a dos cursos regulares, em qualquer nivel, onde professores e alunos
se encontram sempre num local fisico, chamado sala de aula. E o ensino conven-
cional. A semipresencial acontece em parte na sala de aula e outra parte a distancia,
através de tecnologias. A educacgao a distancia pode ter ou ndo momentos presenci-
ais, mas acontece fundamentalmente com professores e alunos separados fisica-
mente no espaco e ou no tempo, mas podendo estar juntos através de tecnologias

de comunicagéo.

1.2 EAD e acessibilidade

Segundo Fredric Litto, Presidente da ABED (Associagao Brasileira de Educacgéo a
Distancia), os pontos positivos da educagdo a distdncia comegam com a
possibilidade de incluir em todas as formas de educacdo formal e informal as
pessoas (normalmente 10% da populagdo em qualquer pais) incapacitadas por
deficiéncias fisicas e mentais de frequentar instituicbes convencionais de
aprendizagem. Também, pessoas que moram em lugares isolados, afastados dos
locais onde é possivel obter novos conhecimentos e habilidades, e pessoas que por

forca maior (por exemplo, estar essencialmente presos em casa precisando de



cuidar de criangas, pessoas enfermas ou de idade avangada) ndo podem se
deslocar. Assim, em vez dessas pessoas "irem" até a escola, a escola vai até elas.
Outros beneficiados sao pessoas que trabalham para sua sustentagdo e ndo podem
freqUentar aulas presenciais em horarios tradicionais assim, fazendo um curso a
distancia via internet, eles podem participar, assincronicamente, de todas as
atividades com todos os outros inscritos no curso, nos dias e horarios mais
convenientes. Outrossim, EAD permite que pessoas participam em cursos de
graduagcdo e poés-graduacao oferecidos por instituicbes de grande reputagéo
académica, sem sair das suas casas no Brasil. Esses sdo os principais pontos
positivos da EaD.

1.3 Questoes sobre a implementagao da EAD

Inovagdes tecnoldgicas surgem diariamente e delas decorrem mudangas comporta-
mentais incondicionais — automaticas ou ndo. O ensino a distancia (EAD), por e-
xemplo: em cursos de graduacéao e pés-graduacgao, é ponto de criticas, sobretudo de
professores, que alegam que: o contato com o aluno é essencial no processo ensi-
no-aprendizagem; os objetos de ensino sao desenvolvidos por técnicos e nao por
docentes; as instituicdes possuem recursos limitados de infra-estrutura para tal mo-
dalidade; e a motivagao dos estudantes tende a diminuir no mundo virtual, provo-

cando desinteresse e apatia.

Alves (2007) reitera que o ensino a distancia apresenta limitagcbes que devem ser
consideradas em sua implementacdo: a lacuna deixada pela auséncia da interacéo
face-a-face do educador com seus alunos e vice-versa, o reconhecimento dos cur-
sos (como garantir um minimo de qualidade a estes programas?) e a dificuldade em

se lidar com a tecnologia (EAD é para todos?).

A onda de mudancgas chega independente das vontades individuais, portanto, € ne-
cessario analisar criticamente todo o contexto e tirar vantagens destas novas tecno-
logias sem deixar de lado as suas limitagées. O ensino a distancia apresenta-se co-
mo uma alternativa para incrementar o déficit educacional brasileiro, porém é neces-
sario que os atores, governo, instituicées, educadores, alunos e professores cum-

pram bem o seu papel e que tenhamos uma tecnologia adequada para cada situa-



¢cao (publico-alvo). Qualquer que seja a tecnologia e as ferramentas selecionadas
como recursos de aprendizagem, € fundamental o planejamento e as estratégias de
acao didatica.
Existem muitos desafios e dificuldades que precisam ser superados para que esse
tipo de instrumento educacional seja capaz de se consolidar como uma alternativa
totalmente viavel ao ensino presencial. Moran (2001) cita alguns destes desafios:
e Superar a visao de que é uma educagao supletiva, complementar, inferior a
presencial;
e Superar o triunfalismo de que em EAD os alunos aprendem melhor que no
presencial;
e Sair dos guetos virtuais (NEADS) dialogando e interagindo com a gestao pre-
sencial;
e Recriar a riqueza de possibilidades de aprendizagem do bom campus pre-
sencial;
o Construir ambientes e processos pedagdgicos afetivos, comunicativos, hu-
manizadores;
e O peso da sala de aula. O modelo cultural e burocratico;
e Alunos passivos, imaturos, consumistas de informacgao pronta;
« Falta de motivagdo permanente (motivar quem esta desmotivado e distante);
o Dificuldade de autonomia, de organizagao pessoal,

e Professores resistentes a evolugao tecnoldgica na educagéo.

Magno de Aguiar Maranhdo, presidente da Associacdo de Ensino Superior
do Rio de Janeiro, acrescenta que ha, pelo menos, dois bons motivos que levam os
brasileiros a evitar cursos a distancia: o primeiro, o preconceito, que so sera elimina-
do com a expansao da EAD e a garantia de que ndo se trata de “educacao de se-
gunda”; o outro é a dificuldade de acesso a principal ferramenta dos novos cursos a

distancia, o computador.

1.3.1 Aspecto legal

A educacao a distancia no Brasil esta amparada no Artigo 80 da Lei n°® 9.394, de 20
de dezembro de 1996 conhecida como Lei de Diretrizes e Bases (anexo 02), regu-



lamentado pelo Decreto n°® 5.622, de 19 de dezembro de 2005 (anexo 03) e na Por-
taria 4059 de 10/12/2004 do MEC.

O Artigo 80 da Lei n° 9.394 define que “o Poder Publico incentivara o desenvolvi-
mento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e mo-
dalidades de ensino, e de educagao continuada”, sendo o conceito de educagao a
distancia definido pelo Decreto n°® 5.622, que a caracteriza “como modalidade edu-
cacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos processos de ensino e apren-
dizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagédo e comunica-
¢ao, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares
ou tempos diversos”. O mesmo decreto delimita em seu Art. 1° a obrigatoriedade de
momentos presenciais para as avaliagdes dos estudantes, estagios obrigatorios
(quando previstos na legislagao pertinente), defesa de trabalhos de conclusdo de
curso (quando previsto na legislagédo pertinente) e atividades relacionadas a labora-

térios de ensino, quando for o caso.

Também sao listadas no Decreto todas as modalidades de ensino que podem ser
apresentadas como programas de educacéo a distancia, a saber:
- Educacédo basica: apenas para complementacdo de aprendizagem, situagdes e-
mergenciais ou situagdes em que os cidadaos estejam impedidos, por motivo de sa-
ude, de acompanhar ensino presencial; sejam portadores de necessidades especiais
e requeiram servigcos especializados de atendimento; encontram-se no exterior, por
qualquer motivo; vivam em localidades que n&o contem com rede regular de atendi-
mento escolar presencial; compulsoriamente sejam transferidos para regides de difi-
cil acesso, incluindo missdes localizadas em regides de fronteira; ou estejam em si-
tuacao de carcere;
- educacgao de jovens e adultos (nos termos do Artigo 37 da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996);
- educacgao especial, respeitadas as especificidades legais pertinentes;
- educacao profissional, abrangendo os seguintes cursos e programas:

a) técnicos, de nivel médio;

b) tecnoldgicos, de nivel superior;

- educagao superior, abrangendo os seguintes cursos e programas:

a) sequenciais;
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b) de graduacao;
c) de especializagéo;
d) de mestrado;

e) de doutorado.

Um aspecto importante a ser observado sobre a legislagdo vigente é o de que nao
ha citagdes que limitem o uso da tecnologia. Ao contrario, conforme consta no Para-
grafo 3° do Artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases, “as normas para produg¢ao, con-
trole e avaliagdo de programas de educagdo a distdncia e a autorizagdo para sua
implementagao, caberado aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver coope-
ragao e integracao entre os diferentes sistemas”. Tal aspecto prové amplas possibi-

lidades de desenvolvimento e aplicagdo de ferramentas e midias.

A Portaria 4059 trata da oferta de conteudo a disténcia nas grades curriculares dos
cursos superiores reconhecidos pelo MEC, estabelecendo as seguintes diretrizes:

- Art. 1° As instituicdes de ensino superior poderao introduzir, na organizagao peda-
gogica e curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas
integrantes do curriculo que utilizem modalidade semi-presencial, com base no art.
81 da Lei n® 9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria.

§ 1° Para fins desta Portaria, caracteriza-se a modalidade semi-presencial como
quaisquer atividades didaticas, modulos ou unidades de ensino-aprendizagem cen-
trados na auto-aprendizagem e com a mediagdo de recursos didaticos organizados
em diferentes suportes de informagédo que utilizem tecnologias de comunicagao re-
mota.

§ 2° Poderao ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou parcialmen-
te, desde que esta oferta n&o ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga horaria total
do curso.

§ 3° As avaliagdes das disciplinas ofertadas na modalidade referida no caput seréao

presenciais.

1.4 Contexto evolutivo

A evolucédo da EAD vem seguindo os avangos das tecnologias de comunicagao. Po-

de-se dizer que sao ciclos de inovagao incremental, que, segundo Lemos (2000), € a
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introdugéo de qualquer tipo de melhoria em um produto, processo ou organizagéo da
produgcao dentro de um contexto, sem alteracdo na sua estrutura. Em EAD, esses
ciclos sdo caracterizados pela manutencdo das metodologias basicas de ensino e
design instrucional, com as maiores mudangas acontecendo apenas nos meios de
acesso e disseminacio da informacao. Portanto, o préprio conceito de educacéao a

distancia ndo pode ser considerado inovativo em niveis além do incremental.

Sherron y Boettcher (1997) separam a linha evolutiva da educagao a distancia em
quatro geragoes:

o Primeira Geracgéo - 1850 a 1960. Comeca via papel impresso e anos mais
tarde ganha a participacéo do radio e da televisdo. Caracteristica: uma tecno-
logia predominante.

o Segunda Geragéao - 1960 a 1985. Os meios sao fitas de audio, televisao,
fitas de video, fax e papel impresso. Caracteristica: multiplas tecnologias sem
computadores.

o Terceira Geracao - 1855 a 1995. Correio eletronico, papel impresso, ses-
sdes de chat, mediante uso de computadores, Internet, CD, videoconferéncia
e fax. Caracteristica: multiplas tecnologias incluindo os computadores e as
redes de computadores.

o Quarta Geracdo - 1995 a 2005 (estimado). Correio eletrénico, chat, com-
putador, Internet, transmissdes em banda larga, interag&o por video e ao vivo,
videoconferéncia, fax, papel impresso. Caracteristica: multiplas tecnologias
incluindo o comego das tecnologias computacionais de banda larga.

o Taylor (2003) fala em uma quinta geragao, que somaria todos o0s recursos
caracteristicos da quarta geragédo a sistemas inteligentes totalmente automa-

tizados, maximizando o uso da Internet.

A quinta geragao da educacgao a distancia, proposta por Taylor, fala na comunicagéao
totalmente mediada por computador, o que dependeria de sistemas inteligentes e
autdbnomos capazes de, entre outras coisas, se adaptar as caracteristicas dos usua-

rios e definirem quais caminhos um determinado curso pode tomar.

1.5 A importancia da diversidade de recursos
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Para Ricardo e Moran (2005), tanto na educac¢do a distancia académica como na
corporativa € importante organizar processos de ensino-aprendizagem adaptados a
cada tipo de curso, a cada tipo de aluno. Muitos alunos tém dificuldade de trabalhar
sozinhos s6 com o computador, sem interacdo. Quanto mais adulto e avangado no
nivel de aprendizagem, mais o aluno esta pronto ou para a aprendizagem individua-
lizada ou para a colaborativa. Ha pessoas que gostam de seguir seu proprio cami-
nho, de sentir-se livres para escolher o que lhes parece melhor. Sao auto-dirigidos.
Com poucas indicagdes eles avancam. Outros alunos sédo extremamente dependen-
tes, precisam de monitoramento constante, de sentir um orientador por perto. Outros
aprendem melhor juntos, fisica e virtualmente. E claro que uma empresa ou organi-
zagao nao pode personalizar tanto suas propostas. Mas parece sensato seguir al-
gumas tendéncias:

- Alunos jovens, em fase de formagao, como em um curso de graduacéo, sado sensi-
veis a estratégias que combinem presenga fisica e virtual, atividades individuais e
grupais, desenvolvimento de projetos, atividades, praticas, produgdes. Se possivel o
curso ideal é o bimodal, o mix de presencial e virtual, que € o caminho de muitos
CuUrsos nos proximos anos. Se houver um predominio de atividades a distancia indi-
viduais, convém marcar atividades grupais com certa frequéncia para manter os vin-
culos, a motivagao, o sentimento de grupo. Mesmo nas atividades virtuais sao impor-
tantes as formas de comunicagao como listas, féruns e chats, onde eles possam se

expressar, participar, se tornar visiveis para os demais.

Hoje as empresas estao valorizando cada vez mais a relagao interpessoal para a
eficacia do aprendizado e para a geragao de idéias e solugdes criativas. Adultos com
pouca experiéncia académica precisam também de muito contato fisico e virtual. Por
isso 0s cursos com aulas ao vivo (teleaulas ou aulas por videoconferéncia) e ativida-

des em grupo, combinadas com tempos flexiveis a distancia podem ser ideais.

Para profissionais adultos que buscam cursos de aperfeicoamento, costumam dar
mais certos cursos muito flexiveis, que ndo exigem muito tempo simultdneo, mas
que utilizem alguns recursos de comunicagao assincrona, como listas e forum. Sen-
tem-se mais livres para organizar os tempos de trabalho e de aprendizagem, poder

viajar e ao mesmo tempo acompanhar as atividades previstas.
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1.6 Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem

O uso da Internet como meio educacional se manifesta de diversas maneiras que
vao desde a simples publicagcdo de artigos, apostilas e paginas contendo textos e
imagens, até ambientes especialmente desenvolvidos para a criacdo de cursos
completos. Esses ambientes sdo denominados Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVAs), Sistemas de Gestédo de Aprendizado (SGAs) ou Sistemas de Gestdo de
Cursos (SGCs) e, segundo Almeida (2003), consistem em sistemas computacionais
disponiveis na Internet, destinados ao suporte de atividades mediadas pelas tecno-
logias de informagao e comunicagado. Permitem integrar multiplas midias, linguagens
e recursos, apresentar informagdes de maneira organizada, desenvolver interagdes
entre pessoas e objetos de conhecimento, elaborar e socializar produgdes tendo em
vista atingir determinados objetivos. As atividades se desenvolvem no tempo, ritmo
de trabalho e espago em que cada participante se localiza, de acordo com uma in-
tencionalidade explicita e um planejamento prévio denominado design educacional,
0 qual constitui a espinha dorsal das atividades a realizar, sendo revisto e reelabora-

do continuamente no andamento da atividade.

Ainda segundo Almeida (2003), com os chamados AVAs a EaD ganhou a possibili-
dade de organizar de maneira mais controlada cursos, mescla de aulas presenciais
e a distancia, possibilidade de aulas apenas virtuais, integracdo com novas possibili-
dades de interagao pela Internet, além da aproximacao entre professores e alunos
dentro do processo educativo. O numero de ferramentas disponiveis para utilizagao
também cresce a cada dia. Sdo e-mails, féruns, conferéncias, bate-papos, arquivos
de textos, wikis (ambientes de publicagdo coletiva de informacgdes, também conheci-
dos como “enciclopédias livres”), blogs, dentre outros. Ressalta-se que, em todos
estes ambientes, textos, imagens e videos podem circular de maneira a integrar mi-
dias e potencializar o poder de educacao através da comunicagédo. Além disso, a
possibilidade de hiperlinks traz 0 aumento do raio de conhecimento possivel de ser
desenvolvido pelos alunos. Estes hiperlinks podem ser realizados tanto dentro do
préprio ambiente digital de aprendizagem (entre textos indicados ou entre discus-

sdes em féruns diferentes, por exemplo), como também de dentro para fora e de fo-
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ra para dentro (em casos de pesquisas alargadas de discussdes internas, nos quais
se pode trazer ou levar conteudo desenvolvido para a discuss&o).

Segundo Akagi (2008), os AVAs estao disponiveis sob o formato de sistemas co-
merciais que, segundo Akagi (2008), cobram por aluno no acesso ao sistema e a
instituicdo n&o precisa se preocupar com hospedagem e manutenc¢do, ou sistemas

de codigo aberto, que sao disponibilizados de graga para download e adaptagéo.

A escolha por um ou outro formato leva em conta, geralmente, os custos de imple-
mentacdo e manutengado, além da possibilidade de personalizacdo da interface e
adaptacao das ferramentas e interfaces as necessidades das instituicdes. Akagi res-
salta que a existéncia ou ndo de uma equipe propria de Tl também se constitui um
fator, ja que é ela que fornece suporte técnico e sera essencial para a instalagao,
configuragdo e manutengcdo do ambiente para AVAs de codigo aberto. Para isso, a
equipe deve ser capacitada para gerir mudangas no sistema e ambientadas com lin-
guagem na qual o AVA foi desenvolvido. Essa estrutura € dispensavel em AVAs co-
merciais que sdo utilizados no modelo ASP (Aplication Server Provider), em que a

infra-estrutura e manutencao do sistema sao de responsabilidade do contratado.

Akagi também lista alguns dos AVAs disponiveis, separando-os em sistemas comer-
ciais e sistemas de cddigo aberto:

- AVAs comerciais

Angel Learning (www.angellearning.com), Apex Learning (www.apexlearning.com),
Blackboard (www.blackboard.com), Desire2Learn (www.desire2learn.com), eCollege
(www.ecollege.com), Ensinarnet (www.ensinarnet.com.br), Inquisiq EX
(www.icslearninggroup.com), IntraLearn (www.intralearn.com), LearningServer .NET
(www.quickmind.com.br), MPLS2 (www.micropower.com.br), Portal Educacgéo
(www.portaleducacao.com.br), Saba Learning Suite (www.saba.com), SAP Enter-
prise Learning (www.sap.com), SumTotal (www.sumtotalsystems.com), WebAula
(www.webaula.com.br).

- AVAs de codigo aberto.

LRN (www.dotlrn.org), Atutor (www.atutor.ca), AulaNet (www.eduweb.com.br), Bod-

ington (http://bodington.org), Claroline (www.claroline.net), Dokeos
(www.dokeos.com), Fle3 (http://fle3.uiah.fi), ILIAS (www.ilias.de), KEWL.nextgen
(http://kngforge.uwc.ac.za), LON-CAPA (www.lon-capa.org), Moodle
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(www.moodle.org), OLAT (www.olat.org), Sakai Project (www.sakaiproject.org),
TelEduc (teleduc.nied.unicamp.br), VClass (www.vclass.net).

1.6.1 O Moodle

Segundo Akagi (2008), o AVA mais adotado € o Moodle, que aparece na lista dos
sistemas de cddigo aberto. No Brasil, até abril de 2009, foram registrados 3414 web
sites de educacéao a distancia que utilizam o Moodle como sistema de gerenciamen-

to de cursos (Moodle.org).

O Moodle foi apresentado em 2001 quando foi disponibilizada a sua versao 1.0.

Segundo seus proprios desenvolvedores, o Moodle é um ambiente de desenvolvi-
mento para a producdo de web sites e disciplinas na Internet. E um projeto em de-
senvolvimento desenhado para dar suporte a uma abordagem social construcionis-

ta do ensino.

O Moodle baseia o seu funcionamento e operagcdo em uma estrutura de trés cama-
das de administracdo conforme se vé abaixo:

Administracao do site:

e O site € administrado por um usuario administrador, definido durante a instala-
¢ao;

e A extenséo (plug-in) Temas permite que o administrador ajuste as cores, fontes,
aparéncia, etc. do site, para atender as preferéncias de cada um;

e Extensdes (plug-in) com mddulos de atividade podem ser adicionadas a instala-
¢des existentes do Moodle;

e Extensdes (plug-in) com pacotes de idioma permitem total compatibilidade com
qualquer idioma. Estes podem ser editados usando um editor embutido baseado em
web. Atualmente existem pacotes de idioma para mais de 60 idiomas;

e O cddigo é PHP escrito de forma clara sob licenga GPL — facil de modificar para
se ajustar as suas necessidades;

Administragao dos usuarios:

= Método padrao de email: os alunos podem criar suas proprias contas de acesso.

Os enderecos de email sao verificados por confirmacgao;
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= Método LDAP: os acessos as contas podem ser checados através de um servi-
dor LDAP. O administrador pode especificar que campos usar;

= IMAP, POP3, NNTP: os acessos as contas sdo checados através de um servidor
de correio ou de noticias. SSL, certificados e TLS sao suportados;

= Base de dados externa: qualquer base de dados externa contendo pelo menos
dois campos pode ser usada como fonte de autenticacédo externa;

= Cada pessoa necessita apenas de uma conta para todo o servidor — cada conta
pode ter diferentes acessos;

= Uma conta de administrador controla a criacdo de cursos e cria professores atra-
vés da inscricdo de usuarios aos cursos;

= A uma conta de criador de cursos somente € permitido criar e dar aula nos cur-
SOS;

= Os professores podem ter os privilégios de edigdo removidos de modo que nao
possam modificar o curso (por exemplo, os tutores de tempo parcial);

= Seguranga — os professores podem acrescentar uma “chave de inscricado” a seus
cursos para manter fora os nao inscritos. Eles podem fornecer essa chave direta-
mente ou através do email particular de cada um, etc.;

= Os professores podem incluir alunos manualmente, se desejarem;

= Os professores podem excluir alunos manualmente, se desejarem, ou eles serao
automaticamente excluidos apds um certo tempo de inatividade (estabelecido pelo
administrador);

= Os alunos sao encorajados a colocar um perfil on-line incluindo fotos e descrigéo.
Os enderegos de email podem ser protegidos contra exposi¢ao, se solicitados;

= Cada usuario pode especificar faixas de horario, e cada compromisso no Moodle
€ ajustado a esses horarios (por exemplo, datas de postagem, datas de cumprimen-
to de tarefas, etc.);

= Cada usuario pode escolher o idioma a ser usado na interface do Moodle (Inglés,
Francés, Alemao, Espanhol, Portugués, etc.);

Administragcao do curso:

= Um professor pleno tem total controle sobre todos os parametros de um curso,
incluindo restringir outros professores;

= Escolha de formatos de cursos tais como semanal, por tépico ou um formato so-

cial centrada na discussao;
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= Composigao flexivel das atividades do curso — Foruns, Jornais, Questionarios,
Recursos, Pesquisas de opiniao, Pesquisas, Tarefas, Chats, etc;

= Mudangas recentes no curso, desde o ultimo acesso, podem ser mostrados na
pagina principal do curso — ajuda a dar um sentido de comunidade;

= A maioria das areas de entrada de texto (recursos, postagens no forum, etc.) po-
de ser editada usando um editor HTML WYSIWG embutido;

= Todas as notas para os Foruns, Jornais, Questionarios e Tarefas podem ser vis-
tas em uma pagina (e baixadas como um arquivo de planilha eletrénica);

= Total acompanhamento e rastreamento dos usuarios — relatérios de atividade pa-
ra cada aluno estdo disponiveis com graficos e detalhes sobre cada mddulo (ultimo
acesso, numero de vezes que leu) bem como uma histéria detalhada do envolvimen-
to de cada aluno incluindo postagens, etc. em uma pagina;

= Integragcdo de correio — copias de postagens no forum, feedback do professor,
etc. podem ser postados em HTML ou texto simples;

= Escalas personalizadas — os professores podem definir suas proprias escalas a
serem usadas para dar nota aos foéruns e tarefas;

= Os cursos podem ser agrupados como um unico arquivo zip usando a fungao

Backup. Este arquivo pode ser restaurado em qualquer servidor Moodle.

Os cursos do Moodle sao organizados em topicos (figura 01) que podem conter tex-
tos editados dentro do préprio programa, através do editor HTML WYSIWG
(What You See Is What You Get) embutido (figura 02), recursos como acesso a ar-
quivos, criagdo de paginas WEB, etc. (figura 03) e programagao de atividades como
criacao de diarios, participagao em chats, féruns, licbes, pesquisas de avaliagao, etc.
(figura 04).
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Apesar da gama de recursos para edi¢ao e administracdo de informagdes oferecida
pelo Moodle, a escolha pela utilizagdo das diversas fontes de conteudo que podem

estar presentes em um curso é feita pelos usuarios e, em cada um dos seus niveis,
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as informacgdes s&o exibidas de uma unica forma para todos os usuarios, ou seja,
nao ha o recurso de se variar a maneira como 0s cursos sao apresentados de acor-
do com modelos de usuario. Além disso, a customizacao da interface se limita a ha-
bilitacdo de temas (esquemas de cores, fontes tipograficas e areas para insergéo de
logotipos) limitados que uma vez escolhidos, se aplicam a todos os cursos e organi-

zam o layout da mesma forma sempre.

1.6.2 O TelEduc

O TelEduc € um ambiente de cddigo aberto para a criagdo, participagdo e adminis-
tracdo de cursos na Web de grande penetragdo no mercado de educacgao a distan-
cia, sendo utilizado por aproximadamente 4000 entidades de diversos paises. Ele foi
concebido tendo como alvo o processo de formacao de professores para informatica
educativa, baseado na metodologia de formag&o contextualizada desenvolvida por
pesquisadores do Nied (Nucleo de Informatica Aplicada a Educagéo) da Unicamp. O
TelEduc foi desenvolvido de forma participativa, ou seja, todas as suas ferramentas

foram idealizadas, projetadas e depuradas segundo relatos dos seus usuarios.

O TelEduc foi concebido tendo como elemento central a ferramenta que disponibiliza
Atividades. Isso possibilita a agdo onde o aprendizado é feito com o subsidio de dife-
rentes materiais didaticos como textos, software, referéncias na Internet, dentre ou-
tros, que podem ser colocadas para o aluno usando ferramentas como Material de
Apoio, Leituras, Perguntas Frequentes, etc. além de ferramentas de comunicagéo
como o Correio Eletrénico, Grupos de Discussao, Mural, Portfélio, Diario de Bordo,
Bate-Papo etc., e ferramentas de consulta as informagdes geradas em um curso

como a ferramenta Intermap, Acessos, etc.

Os recursos do ambiente estao distribuidos de acordo com o perfil de seus usuarios:
alunos e formadores

Recursos disponiveis para alunos e formadores

Estrutura do Ambiente

Contém informacdes sobre o funcionamento do ambiente TelEduc.

Dinamica do Curso

Contém informacgdes sobre a metodologia e a organizagao geral do curso.
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Agenda

E a pagina de entrada do ambiente e do curso em andamento. Traz a programacao
de um determinado periodo do curso (diaria, semanal, etc.).

Avaliagoes

Lista as avaliagbes em andamento no curso

Atividades

Apresenta as atividades a serem realizadas durante o curso.

Material de Apoio

Apresenta informagdes uteis relacionadas a tematica do curso, subsidiando o de-
senvolvimento das atividades propostas.

Leituras

Apresenta artigos relacionados a tematica do curso, podendo incluir sugestdes de
revistas, jornais, enderecos na Web, etc.

Perguntas Frequentes

Contém a relagao das perguntas realizadas com maior frequéncia durante o curso e
suas respectivas respostas.

Enquetes

Ferramenta para criagdo de enquetes

Parada Obrigatéria

Contém materiais que visam desencadear reflexdes e discussbes entre os partici-
pantes ao longo do curso.

Mural

Espaco reservado para que todos os participantes possam disponibilizar informa-
¢Oes consideradas relevantes para o contexto do curso.

Foéruns de Discussao

Permite acesso a uma pagina que contém tépicos que estdo em discussdo naquele
momento do curso. O acompanhamento da discussao se da por meio da visualiza-
¢ao de forma estruturada das mensagens ja enviadas e, a participagao, por meio do
envio de mensagens.

Bate-Papo

Permite uma conversa em tempo-real entre os alunos do curso e os formadores. Os
horarios de bate-papo com a presenga dos formadores sao, geralmente, informados
na "Agenda". Se houver interesse do grupo de alunos, o bate-papo pode ser utiliza-

do em outros horarios.
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Correio

Trata-se de um sistema de correio eletrénico interno ao ambiente. Assim, todos os
participantes de um curso podem enviar e receber mensagens através deste correio.
Todos, a cada acesso, devem consultar seu conteudo recurso a fim de verificar as
novas mensagens recebidas.

Grupos

Permite a criagcdo de grupos de pessoas para facilitar a distribuicdo e/ou desenvol-
vimento de tarefas.

Perfil

Trata-se de um espacgo reservado para que cada participante do curso possa se a-
presentar aos demais de maneira informal, descrevendo suas principais caracteristi-
cas, além de permitir a edicdo de dados pessoais. O objetivo fundamental do Perfil &
fornecer um mecanismo para que os participantes possam se "conhecer a distancia"
visando ag¢des de comprometimento entre o grupo. Além disso favorece a escolha
de parceiros para o desenvolvimento de atividades do curso (formagao de grupos de
pessoas com interesses em comum).

Diario de Bordo

Como o nome sugere, trata-se de um espaco reservado para que cada possa regis-
trar suas experiéncias ao longo participante do curso: sucessos, dificuldades, duvi-
das, anseios visando proporcionar meios que desencadeiem um processo reflexivo a
respeito do seu processo de aprendizagem. As anotagdes pessoais podem ser com-
partilhadas ou ndo com os demais. Em caso positivo, podem ser lidas e/ou comen-
tadas pelas outras pessoas, servindo também como um outro meio de comunicagao.
Portfélio

Nesta ferramenta os participantes do curso podem armazenar textos e arquivos utili-
zados e/ou desenvolvidos durante o curso, bem como enderecos da Internet. Esses
dados podem ser particulares, compartilhados apenas com os formadores ou com-
partiihados com todos os participantes do curso. Cada participante pode ver os de-
mais portfélios e comenta-los se assim o desejar.

Acessos

Permite acompanhar a frequéncia de acesso dos usuarios ao curso e as suas ferra-
mentas.

Busca

Permite a busca de informacao por todas as ferramentas disponiveis do TelEduc.
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Recursos disponiveis apenas para formadores

Intermap

Permite aos formadores visualizar a interagao dos participantes do curso nas ferra-
mentas Correio, Féruns de Discussédo e Bate-Papo, facilitando o acompanhamento
do curso.

Administragao

Permite gerenciar as ferramentas do curso, as pessoas que participam do curso e
ainda alterar dados do curso.

As funcionalidades disponibilizadas dentro de Administracédo sao:

o Visualizar / Alterar Dados e Cronograma do Curso

o Escolher e Destacar Ferramentas do Curso

e Inscrever Alunos e Formadores

o Gerenciamento de Inscri¢gdes, Alunos e Formadores

e Alterar Nomenclatura do Coordenador

e Enviar Senha

Suporte

Permite aos formadores entrar em contato com o suporte do Ambiente (administra-

dor do TelEduc) através de e-mail.

A interface do TelEduc é simples: a pagina de entrada do curso € dividida em duas
partes. A esquerda estéo as ferramentas que serdo utilizadas durante o curso e, a
direita, é apresentado o conteudo correspondente aquela determinada ferramenta

selecionada na parte esquerda (figura 5).
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Figura 05: Interface do TelEduc: barra de ferramentas (esq.) e contetdo correspondente (dir.).

O TelEduc, assim como o Moodle, também prevé a apresentacdo dos conteudos
dos seus cursos de uma unica maneira a todos os seus usuarios, dando a estes a
responsabilidade de acesso aos seus recursos, porem sem adaptacdes relativas a

modelos ou perfis de usuarios.

Outra caracteristica do TelEduc € a demanda por conhecimento de linguagem de
programacgao por parte dos conteudistas, coordenadores e administradores do sis-
tema, ja que, ao contrario do que ocorre no Moodle, o TelEduc ndo disponibiliza edi-
tores WYSIWYG para gestao dos conteudos.

1.6.3 O AulaNet

O AulaNet (Lucena at al, 1998) € um AVA desenvolvido no Laboratério de Engenha-
ria de Software - LES - do Departamento de Informatica da PUC-Rio para adminis-
tracao, criagdo, manutencao e assisténcia de cursos a distancia. Sua distribuicdo é
feita gratuitamente por meio de download ou por aquisicdo de CD-Rom, estando o
AulaNet, portanto, incluido na categoria de sistemas de cédigo aberto. Com uma ba-
se instalada de mais de 4.100 AulaNet's no Brasil e no exterior, o software ja possui

versdes em inglés e espanhol.
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O ambiente de criacdo e manutengéo de cursos apoiados em tecnologia da Internet
pode ser utilizado tanto para ensino a distdncia como para complementagao as ativi-

dades de educacéo presencial e treinamento de profissionais.

Segundo seus desenvolvedores, o ambiente baseia-se nas seguintes premissas: o
autor do curso n&o precisa ser um especialista em Web; os cursos criados devem
apresentar elevado grau de interatividade, de modo a atrair maior participagdo do
aluno no processo de aprendizado; os recursos oferecidos para a criagdo de cursos
devem corresponder aos de uma sala de aula convencional, acrescidos de outros
normalmente disponiveis na Web; e deve ser possivel a reutilizagado de conteudos ja

existentes em midia digital, por exemplo, por meio de importagdo de arquivos.

Os atores envolvidos no processo de ensino e aprendizado, segundo a concepgao
do AulaNet s&o:

Administrador: é o facilitador da integracdo docente/curso/aprendiz, tratando de
questdes de natureza eminentemente operacional, como inscricdo de docentes, ad-
missao de aprendizes em cursos, etc.

Aprendiz: é o usuario final do curso, representando o publico alvo para quem o cur-
so se destina.

Coordenador: € o criador do curso, participando desde a descrigdo inicial até a en-
trada dos conteudos do mesmo. Pode contar ou ndo com o auxilio de um Docente
co-autor.

Docente Co-Autor: é responsavel por ajudar o Coordenador na criagéo e forneci-
mento de conteudos educacionais para um curso.

Mediador: é o responsavel pela aplicagao do curso.
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Figura 06: Interface do AulaNet e seu menu principal aberto em janela propria.

«# Contato « 0 que & AulaNet? @ Condicées de Uso «# Cursos Oferecidos « Problemas « Entrada

Bem-vindo{a) Julia Morena

Selecione abaixzo o que vocé deseja fazer,

Lista de opgies

Atualizar curso

Criar curso

Pedir matricula em um curso

Pedir trancamento de matricula em um curso
alterar dados de reqgistro

Cursos em que vocé pode participar como coordenador

e Aprendendo a Criar Cursos no AulaMet Publicado

Cursos em que vocé pode participar como mediador

s Aprendendo a Criar Cursos no AulaMet (turmall) Publicado

Figura 07: Tela de entrada do ambiente de criagcao de cursos.
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AUL Fz7.7
-.'. Opcies
Preencha os campos abaixo com as informagdes gerais do curso, E importante que vocé preencha estes dadaos
cuidadosamente, pois eles serdo divulgados neste ambiente, juntamente com o nome do curso.
MNome; |
Codigo: I
Descrigdo:
e
=
Ementa:
Metodologia:
Instituigdo: I[esc:olha urma Instituigia] j —
Departamento: I[esc:olha urn Departamenta] j i
Comunicacio Coordenacio Cooperacio Configuracio
" oltar # Continuar

Figura 08: Formulario de insergdo de informagbes gerais sobre o curso a ser criado.

O processo de criagéo de cursos é feito através de editores WYSIWYG e formularios
padronizados, nao exigindo conhecimentos especificos de informatica por parte dos

professores criadores de cursos (figuras 07 e 08).

1.7 Design instrucional em EAD

Martins at al (2004) entendem o design instrucional como sendo o processo sistema-
tico de aplicar principios gerais de instru¢gao e aprendizagem ao planejamento e de-
senvolvimento tanto de materiais instrucionais quanto de experiéncias de aprendiza-

gem.

A experiéncia e o processo da aprendizagem € apresentado por Gagné (1985) em

nove etapas indissociaveis:
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- Ganhar atencdo: a atengcao dos alunos € obtida através da introducao de rapidas
mudancas de estimulo.

- Informar os objetivos: quando alunos compreendem o objetivo da instrugao, eles
irdo adquirir uma expectativa que normalmente persiste durante todo o tempo da a-
prendizagem.

- Recordar a aprendizagem anterior: o aluno é convidado a relembrar algumas coi-
sas que ja aprendeu.

- Apresentar todo o material a ser aprendido: o estimulo apresentado como um e-
vento instrucional depende especificamente da informagao exata do que sera apren-
dido.

- Fornecer guia para o aprendizado: orientagdo deve ser logica, em pedagos de in-
formacgao, dos mais simples aos mais complexos.

- Praticar: a nova capacidade adquirida deve transforma-se em memoria de longo
prazo. E preciso, entdo, praticar toda e qualquer habilidade recém-adquirida.

- Fornecer feedback: deve haver uma comunicagcdo ao aluno quanto a exatidao e ao
grau de exatidao do desempenho.

- Avaliar desempenho: o desempenho que acompanha o aprendizado de uma nova
capacidade é simplesmente uma verificagdo de que a aprendizagem de fato ocorreu.
- Melhorar a retencéo e transferéncia: a maior quantidade de praticas bem sucedidas
constituem um fator bastante confiavel para verificar o montante de retencéo. A
transferéncia de conhecimentos, habilidades e estratégias para a solugédo de novos
problemas e situagdes € um assunto que deve ser alvo de constantes buscas.
Kadlubowski (2000) afirma que se um site de cursos a distancia € concebido de a-
cordo com as etapas descritas pela teoria do design instrucional de Gagné, pode
certamente atingir e realizar os seus objetivos.

A transferéncia do design instrucional dedicado ao ensino tradicional para aquele
dedicado ao ensino virtual € uma questao que deve levar em conta o processo cog-
nitivo do estudante, bem como a sua capacidade de equilibrar sua habilidade de a-
prendizado em novos ambientes. Piaget apud Flavell, Miller e Miller (1999) explica,
em sua teoria “Assimilagdo e Acomodacgao”, que assimilagao refere-se ao processo
de adaptar os estimulos externos as estruturas mentais internas, enquanto a aco-
modacéao refere-se ao processo complementar de adaptar as estruturas mentais a
estrutura desses mesmos estimulos. Estes processos sao vistos por Piaget como

uma forma de adaptagéo bioldgica caracteristica da nossa complexidade organica,
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que, entre outras coisas, é capaz de adaptar interpretagdes da informacdo ambien-
tal, incluindo-a no processo de construgdo do conhecimento. Este principio determi-
na a importancia de se incluir no processo de aprendizado virtual, a prépria mudanca
ambiental como parte do design instrucional, ou seja, a adaptagdo ao ambiente vir-
tual precisa ser incluida no processo de aprendizagem como um todo. Assim, se a
etapa do aprendizado dedicada a assimilagdo da informagdo ambiental for simplifi-
cada, mais ateng¢ao podera ser dedicada ao aprendizado do conteudo propriamente
dito.
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2 EAD E HIPERMIDIA ADAPTATIVA

2.1 Hipermidia Adaptativa

2.1.1 Definicéo

Um dos caminhos para a difusdo de sistemas inteligentes de cursos a distancia é o
desenvolvimento de sistemas baseados em hipermidia adaptativa, que, segundo
Brusilovsky (1996), s&o capazes de construir um modelo de objetivos, preferéncias e
conhecimento de cada usuario individualmente e usar este modelo durante a intera-

¢ao com o usuario para adaptar o sistema as necessidades deste usuario.

Assis (2005) nos lembra que se pode considerar que sistemas hipermidia sdo, de
certa forma, sempre adaptativos, uma vez que ao proporcionarem liberdade de na-
vegacao aos diferentes usuarios, estdo possibilitando que eles adaptem o sistema
as suas necessidades de informagéao, ou seja, o préprio usuario € responsavel pela
adaptacdo. Entretanto, Brusilovsky (1996) atenta para o fato de que, em algumas
areas de aplicagcdo, € necessario que o proprio sistema de hipermidia se adapte ao
usuario, caracterizando a hipermidia adaptativa.

A figura 09 demonstra a taxonomia basica de sistemas de hipermidia adaptativa, se-

gundo Brusilovsky (2001).
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Remover/inserir
fragmentos

Adaptacao de
multimidia

Adaptagao de Alterar fragmentos
idioma local

Adaptacgéo de Adaptagdo
apresentagao de texto

Adaptacao de Expandir texto
fragmentos

Adaptagao de dedexio

modalidade

. Ordenar fragmentos
Tecnologias

de Hipermidia
Adaptativa

Crientagao
direta Escurecer fragmentos

Ordenagao Elos escondidos
de elos

L

Adaptacdo de Ocultagao Elos desabilitados
navegacgéo de elos

Anotagéao Elos removidos
de elos

Geragao
de elos

Adaptacao
de mapas

Figura 09: Taxonomia das tecnologias de hipermidia adaptativa (Brusilovsky,2001).

Hipermidia educacional e sistemas de informacdes on-line sdo as duas areas de
maior concentracado, tanto em pesquisas quanto em aplicagdes, respondendo por
cerca de dois tergos dos sistemas de HA (BRUSILOVSKY, 2001).

Palazzo (2002), define que um sistema de HA deve satisfazer a trés critérios basi-
cos:
(1) ser um sistema hipertexto ou hipermidia;

(2) possuir um modelo do usuario;
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(3) ser capaz de adaptar a hipermidia do sistema usando tal modelo.

2.1.2 Modalidades de adaptagao

Como se pode observar na taxonomia das tecnologias de hipermidia adaptativa,
Brusilovski (2001) categoriza os métodos de adaptagdo em duas modalidades prin-

cipais: adaptagao de apresentacéo ou conteudo e adaptagcédo de navegacgao ou elos.

Koch (2000), por sua vez, propde que as adaptagdes ocorram nas seguintes esferas
dos sistemas de hipermidia adaptativa:

» Adaptacado de conteudo (selegao diferenciada de informagao, pela utilizagdo, por
exemplo, de conteudos alternativos e adi¢cao ou ocultagao de conteudo);

» Adaptacédo de navegagao (mudangas nas aparéncias dos elos, nos destinos dos
elos, no numero de elos ou na ordem em que estes elos sao apresentados ao usua-
rio);

» Adaptacao de apresentacao (design diferente dos elementos de interface tais co-
mo: tipo de midia; ordenagao; cores; tipo da fonte; tamanho das imagens).

A diferenca basica entre os dois autores esta na maneira de interpretar as adapta-
¢des de apresentacédo e de conteudo como modalidades distintas (Kock) ou como
uma unica modalidade (Brusilovsky), sendo esta ultima forma de interpretacéo a
mais aceita e mais comumente aplicada as estruturas de adaptagdes de sistemas de

hipermidia adaptativa.

2.1.2.1 Adaptagao de apresentagao ou conteudo

Segundo Wu at al (1998), a adaptacao de conteudo se da quando é desejavel a a-
presentacido de informacgdes sobre um determinado toépico de diferentes maneiras,
dependendo do conhecimento prévio, metas, preferéncias ou outras propriedades
caracteristicas do usuario, textualmente ou através do uso de recursos de multimi-
dia.
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2.1.2.2 Adaptacao de navegacao ou elos

Wu at al (1998) defende que a idéia basica da adaptagao de navegacao é adaptar a
estrutura de elos de tal forma que o usuario € orientada aos caminhos mais interes-
santes, as informagdes pertinentes, e mantido longe de informagdes n&o-relevantes.
A adaptacdo de navegacéo tenta simplificar a estrutura de elos para reduzir proble-
mas de orientagdo, mantendo a grande liberdade de navegacéao, que é tipica de sis-

temas de hipermidia.

2.1.3 Modelagem de usuarios

O desenvolvimento de cursos adaptativos esta bastante ligado as questdes do de-
sign instrucional e arquitetura da informagao. A criacdo de métodos de interagao a-
daptativa consiste, basicamente, da elaboracdo de fluxos variaveis de conteudos e
recursos didaticos. As variagdes se baseiam na alimentagdo de dados que indicam
ao sistema as caracteristicas do usuario, alimentando, assim, modelos que informam
ao sistema como, quando e aonde as informagdes deverado ser distribuidas ao longo
do conteudo instrucional.

A definicdo modelos de usuarios é o que difere um sistema de hipermidia ordinario

de um sistema adaptativo (figura 04).

Hipermidia
Hipermidia adaptativa = Modelo de usuario + (conteudo + elos de
navegacgao)

Figura 04: Hipermidia Adaptativa

A modelagem de usuarios é feita armazenando-se e distribuindo-se dados relevan-
tes de cada usuario individualmente ou de uma determinada categoria pré-
determinada de usuario, delimitada segundo conjuntos de caracteristicas de uma
determinada populagdo de usuarios-alvo. Gaudioso (2002), detalha a classificagéo
dos diferentes tipos de modelos de usuarios da seguinte maneira:

* O tipo de usuario: esteredtipos ou modelos mais individualizado.

* As fontes de informacao que sao consideradas para realizar a modelagem: infor-
macgao explicita de entrada do usuario através de formularios ou de provas, ou in-

formacdes obtidas pelo proprio sistema durante a sua utilizacao.
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* A caducidade do modelo: se eles contém informagdes muito especificas, que ser-
vem a curto prazo ou obter mais informagdes gerais que servem a longo prazo.

* A atualizacdo do modelo: modelos estaticos ou dindmicos.

Brusilovsky (1996) delimita os elementos que devem ser considerados quanto a mo-
delagem de usuarios:

» Conhecimento.

* Objetivos que se pretende atingir.

 Caracteristicas associadas com a experiéncia do usuario em outras areas de estu-
do (profisséo, experiéncia, etc).

* A experiéncia de navegacao no hiperespaco.

* As preferéncias do usuario: o que é preferido em detrimento de outras ligagdes.

2.1.4 Técnicas de adaptacao

A delimitagcao de parametros de adaptabilidade passa por técnicas reconhecidas pe-
los principais autores ligados a hipermidia adaptativa. Brusilovsky (1996) define al-
gumas destas técnicas de adaptagao:

* Inclusdo condicional de fragmentos (conditional fragments): é feita uma selecéo de
quais informagdes devem ser mostradas;

* Visita guiada ou orientagao direta (direct guidance): o sistema indica o melhor ca-
minho a seguir através de um botéo (button) “préximo”, por exemplo;

» Anotagéo de elos (link annotation): as &ncoras dos elos sao apresentadas com a-
paréncias diferentes para indicar o grau de relevancia. Uma metafora bastante utili-
zada é a do “sinal de transito” (traffic light metaphor), onde a cor vermelha indica que
os elos ndo devem ser explorados, a cor verde é usada para elos recomendados € a
cor amarela é utilizada para indicar elos que podem ser visitados, mas nao sao re-
comendados;

* Elos escondidos (link hiding): € um caso especial de anotagao de elos. O elo exis-
te, mas a ancora nao pode ser identificada como tal: tem a mesma aparéncia que o
texto;

» Ordenacao de elos (link sorting): os elos séo apresentados em ordem decrescente
de relevancia. A desvantagem desta técnica é que a mesma pagina pode aparecer

diferentemente a cada acesso do usuario, muitas vezes causando desorientacao.
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A aplicacéo das técnicas de adaptagao deve estar condicionada diretamente ao ob-
jeto que se quer tornar adaptavel.

Assis (2005) propde uma interpretacdo mais clara e precisa sobre o qué pode ser
adaptado — ou seja, qual o resultado real da adaptacao, qual aspecto da aplicagao
muda —, propde-se aqui uma diferenciacdo entre a adaptacéo do teor do conteudo e
a adaptacao da estrutura do conteudo, esta ultima considerada como um tipo de a-
daptagcdo de navegacgao. Distingue-se, ainda, um outro tipo de adaptagao de nave-
gacgao: a adaptacao da topologia do hiperespaco (alteragdes nos destinos dos elos
ou na quantidade de elos). Em relagdo a apresentacgéo (interface), separa-se as alte-
ragdes na aparéncia do conteudo das alteragbes na aparéncia dos elos. A Tabela 1

apresenta a classificagdo proposta.

O QUE E ADAPTADO DESCRICAO e EXEMPLOS

O conteudo propriamente dito.

Exemplos: texto coloquial para leigos versus texto técnico para
especialistas: textos simples para novatos versus textos
detalhados para usudrios experientes.

Nds — a maneira pela qual os conceitos sdo colocados juntos
para propositos de navegacao.

Exemplos: inclusdo da introducdo para novatos versus pular

Contetdo

Estrutura
do

Conteudo

introdugdo para usudrios avancados: inclusdo de adverténcias
de seguranca da primeira vez que um conteudo critico é

Navegacdo visitado versus a ndo inclusdo em visitas subseqiientes.
Elos — alteracdes nas ancoras e indices modificam os caminhos
Topologia | de navegacio.
do Exemplos: inclusdo de um elo para a “solucdo™ de um
hiperespaco | problema utilizado como exemplo versis a ndo inclusdo se o
problema for utilizado como teste.
Fragmentos.
Interface Exemplos: utilizacio de fontes de tamanhos diferentes de
do acordo com a idade do usuario: emprego de realce para
Conteudo enfatizar certos tipos de informacéao: uso de midias diferentes
Apresentacio (cross-media).

Interface de
suporte  a
navegacao

Ancoras.

Exemplos: utilizacdo de menu drop-down versus utilizacao de
lista explicita de dncoras: uso de ancoras textuais versus uso de
icones como ancoras.

Tabela 01: O qué é adaptado (Assis, 2005).
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2.1.4.1 Adaptacao de conteudo

Separando as técnicas existentes dentro de cada modalidade, delimita-se a existén-
cia de cinco tipos de técnicas para implementar os métodos de adaptagao de conte-
udo (Wu at al, 1998):

- Texto condicional;

- Texto expandido;

- Fragmentos variaveis;

- Paginas variaveis;

- Técnicas baseadas em frames.

Com texto condicional, todas as informagdes disponiveis sobre um conceito sao di-
vididas em varios pedacgos de textos (ou conteudos multimidia). Com cada pedaco
uma é condi¢cdo associada a elementos de modelo do usuario. Ao exibir uma pagina
sobre o conceito, o sistema apresenta apenas os pedagos para que a condigao seja
verdadeira. Este € o mais simples nivel de técnica, mas também a mais flexivel. Ela
pode ser usada para "simular" as quatro outras técnicas. Condicional texto € a técni-
ca utilizada no atual sistema AHA (De Bra & Calvi, 1998b).

Na técnica de texto expandido o sistema determina que fragmentos abrir (ou expan-
dir) quando se exibe uma pagina. Esta técnica é util para a implementagao de expli-

cacgoes adicionais, condicionais ou comparativas.

Com fragmentos variaveis pode-se facilmente implementar variagdes de uma expli-
cacao. O sistema armazena varias versdées de um mesmo fragmento de informagao
e seleciona a variante que sera apresentada com base no modelo de usuario. Em
uma pagina, pode haver muitos fragmentos, cada um com diferentes variantes. O
autor tem de manter uma visdo geral de todas as variantes possiveis que o sistema
pode selecionar para apresentar em uma pagina. A utilizacdo da técnica de paginas
variaveis € mais simples: as variantes de uma pagina inteira sdo preparadas pelo
autor, bem como a variante que € mais adequada para um determinado modelo de
usuario selecionado pelo sistema. E mais facil para o autor manter uma visdo geral
de todas as possiveis apresentacdes, mas pode haver um monte de sobreposi¢des

entre as diferentes variantes de uma mesma pagina.
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Técnicas baseadas em frames sdo um pouco como fragmentos variaveis mais refi-
nados. Além de selecionar quais fragmentos usar para montagem de uma pagina, o

sistema também decide em que ordem apresentar esses fragmentos.

2.1.4.2 Adaptacao de navegacao

Brusilovsky (1996) e De Bra & Calvi (1998b) definem sete técnicas de adaptacao de
navegagao:

- Orientacao direta;

- Hierarquizagao de elos;

- Ocultacao de elos;

- Anotacéao de elos;

- Desabilitacado de elos;

- Remocéo de elos;

- Adaptagao de mapa.

Orientacéo direta significa que o "préximo melhor" né para o usuario a visitar € mos-
trado, por exemplo, através de um botao tipo "proximo" ou "continuar". (O destino do
elo é determinado pelo sistema, com base nos objetivos do usuario e em outros e-

lementos do modelo de usuario. Nao é estatico como um simples elo de "proxima

pagina").

Orientacao direta € uma escolha dbvia para implementar dire¢cdes a serem tomadas.

A idéia basica da hierarquizagao de elos é classifica-los em uma pagina especifica,
de acordo com o0 modelo de usuario e com alguns critérios de meta-orientagéo. Por
exemplo: quanto mais no topo de uma pagina o elo estiver localizado, maior é sua
relevancia. Esta técnica pode ser utilizada para orientagao global: todas as ligacdes
a partir do n6 sédo ordenadas segundo a sua pertinéncia de acordo com a meta glo-
bal. Especial cuidado deve ser tomado para assegurar que a ordem dos elos nao
mude enquanto o usuario esta tentando atingir o seu objetivo global. Com a técnica
de ocultacdo de elos o espaco de navegacao € simplificado ocultando-se os elos pa-
ra paginas nao-relevantes. Normalmente isso é feito atribuindo ao elo a mesma cor

usada no restante de um texto.
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A idéia da anotacdo de elos € aumentar o vinculo com algum tipo de comentario que
narra o usuario mais informagdes sobre o estado atual das paginas a que se referem
os elos anotados. Isso produz uma ordem estavel de elos. A anotagao de elos infor-
ma ao usuario sobre o atual "estado" das paginas apontadas pelos elos. Encontra-
mos trés métodos para decidir a forma de anotar elos:

- A anotacao pode indicar a relevancia de um link. As cores podem ser usadas para
distinguir, por exemplo, a informagao "extremamente relevante", da "pouco relevan-
te" e da "ndo pertinente".

- A anotagdo pode indicar se o0 usuario ja conhece os conceitos descritos no
na pagina apontada por um elo. Varios graus de conhecimento podem ser distingui-

dos, como por exemplo "ndo sabe", "sabe pouco", "sabe muito".
- A anotagao pode também indicar se um usuario é capaz de compreender as infor-
magodes contidas na pagina de destino ( "pronto para ler" versus "nao esta pronto pa-

ra ler").

Todos os trés tipos de anotacdo podem ser utilizados em simultdneo (desde que o
sistema seja capaz de distinguir varios tipos de elos de forma visual). Por exemplo,
elos para paginas nao-relevantes podem ser ocultos, ao passo elos para paginas
relevantes sao coloridos de forma diferente, dependendo se o usuario "nao esta
pronto para Ié-las", "esta pronto para Ié-las pela primeira vez" ou "ja as tenha lido". A
idéia basica da desabilitagdo de elos € que aqueles que direcionam para paginas
indesejadas (ndo relevante ou que o usuario ainda néo esteja preparado para ler)

sao removidos.

A técnica de remocéao de elos é baseada na idéia de que a funcionalidade de um elo
€ removida. Esta técnica nao é utilizada por ela prépria. Os elos devem ser oculta-
dos ou anotados para que o usuario nao tenha a expectativa de trabalhar com os

elos.

Adaptacédo de mapa € mencionada por Brusilovsky (1996) como unidade técnica, na
qual o conteudo e apresentacdo de um mapa da estrutura de elos do hiperespaco é
adaptado. Mas, na verdade, a adaptagdo para o mapa pode ser vista como uma

combinagao de operagdes de remocgao de elos, anotagdes e hierarquizagéo.
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2.1.5. Hipermidia adaptativa e EAD

Diversos sistemas ja foram desenvolvidos utilizando recursos de hipermidia adapta-
tiva capazes de tornar conteudos instrucionais adaptaveis a diferentes perfis de usu-
arios. Entretanto, estes sistemas ndo sdo exatamente ambientes virtuais de aprendi-
zagem. Em vez disso, sdo sistemas que alteram conteudos WEB textuais, adaptan-
do-os. Para tanto, é necessario que exista a codificacdo basica de uma pagina WEB
possibilitando a atuacdo do sistema de HA. Nesta categoria de sistemas, notabili-
zam-se o InterBook (Brusilovsky et al., 1998), KBS-Hyperbook (Henze et al., 1999) e
AHA! (De Bra & Calvi, 1998a). Todos funcionam de maneira semelhante, variando a

quantidade e os tipos de adaptagao.

2.1.5.1 Exemplo de sistema de hipermidia adaptativa: o AHA!

Para explicar o funcionamento de um sistema de hipermidia adaptativa, tomaremos
como referéncia a AHA! (De Bra & Calvi, 1998a). De uma maneira geral, este siste-
ma permite tornar conteudos textuais adaptaveis a diversos parametros de perfis de
usuarios e a evolugao do seu nivel de conhecimento, através de testes de conheci-
mento aplicados ao final de cada etapa dos cursos. E importante reiterar que o AHA!
nao é um software gerenciador de cursos e sim uma ferramenta para adaptagao de
paginas WEB. O AHA! requer que as paginas a serem adaptadas estejam escritas
em XHTML.

Como acontece com outros sistemas deste tipo, a base tecnoldégica da plataforma
AHA! requer a presenga de profissionais com sélidos conhecimentos em desenvol-
vimento de sistemas na sua implementagdo e manutencéo, ja que roda através de
um servidor Tomcat. Além disso, o AHA! ndo é uma plataforma grafica, limitando-se
a adaptacao de textos. Por outro lado, o sistema permite observar na pratica o fun-
cionamento de destas técnicas, exemplificadas na figura 10, que também as catego-
riza em duas modalidades de adaptagdes principais: adaptacédo de apresentagao (ou
de conteudo) e adaptacdo de navegagao (ou de elos). Todas as técnicas e modali-
dades de adaptacdo do AHA! estao previstas na taxonomia das tecnologias de hi-

permidia adaptativa de Brusilovsky (2001).
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Adaptation in AHA!
T T

- T
Adaptive presentation Adaptive navigation
(content level adaptation) (link level adaptation)

Conditional inclusion
of fragments

Link hiding or annotation

depeids on

| "desirability” of a page |

fragment fragment
included not included

Figura 10: Técnicas de adaptagdo utilizadas no AHA! (De Bra, 2003).

A arquitetura basica do AHA! (figura 11), segundo De Bra (2006), baseia-se em um
nucleo formado pelo engine AHA! que é implementado utilizando Java Servlets ro-
dando em (e comunicando-se com) um servidor WEB. As informagdes sobre o ser-
vidor sdo compostas por trés pecas: modelo de dominio e modelo de adaptag¢ao (DM
/ AM), um usuario modelo (UM), que acompanha o dominio do conhecimento sobre
conceitos pelo usuario, e as paginas locais, com o conteudo de um curso ou uma
aplicacdo qualquer. E possivel incluir paginas externas (obtidas a partir de outros
servidores da WEB) que sao (potencialmente) adaptaveis da mesma forma que as

paginas locais.

@ |
; Mﬁ{i“__ﬂi“" ' Pages from external
% - % | WWW servers
uthor =
Java serviets
Authoring tools

(student)

DM - Domain Model
AM - Adaptation Model
Manager UM - User Model

Figura 11: Arquitetura geral do AHA! (De Bra, 2003).
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De uma maneira simplificada, o AHA! funciona aplicando a técnica de texto condi-
cional (fragmentos de conceitos condicionados aos nivel de conhecimento do usua-
rio) e modificando a estrutura de navegagao por remogao (quais links devem ser to-
talmente removidos), ocultagao (quais links podem continuar existindo, mas nao de-
vem ser apresentados) e anotagdo (como agregar mais informagédo aos links) dos
links.

Uma pagina tipica do AHA! é dividida em trés frames. No primeiro sédo visualizadas
informagdes sobre o préprio login, 0 numero de paginas visitadas, o numero de pa-
ginas que ainda devem ser visitadas, links para as listas de paginas visitadas e as
ainda néo visitadas, links para as areas que permitem modificar as cores dos proé-
prios links de acordo com a sua relevancia e status de visitagao, link para area de
ajuda, link para alteragao de senha e link para logoff. O segundo frame apresenta o
menu principal do conteudo acessado, com links para os seus topicos. O terceiro
frame exibe os contetdos contidos em cada link do menu. E importante perceber a
forma como os links sdo exibidos, tanto no menu como nos textos de conteudo. As
cores indicam a sua relevéncia (quais devem ser visitados no momento) e informam

se ja foram visitados (figura 12). Quem determina as cores dos links € o préprio usu-

ario.
S
- o |1 e Sl LG ot oo e D= Sl et v &) [% & | e O 8- b
[0 B CGoogeMim Google Cevienlm solaboa  Mecsbas Fecsbook  Teva- Mo log okl Wakorel Thassy  oawt-login  O-Gobo0 boPmds  Appl  Vihoo! Toulubs  Wikipeds
E Bruno de Souza Correa (breorreaffiyahoo.com.br) has read 25 pages and still has 18 pages w

read - list of read pages - pages still io be read
Changeable settings: link colors - knowledge of AHA! 3.0 tutorial - password - Log off

L S S S

® advanced AHA! T“ tﬂ I'illl

2 Welcome back to the AHA! Tutorial. This adaptive document describes how 1o use version 3.0
of AHA!, the Adaptive Hypermedia Architecture. This tutorial consists of the following main
parts:

. . This section deseribes how to install AHA! on a Windows or
Linux system, and how to configure it for use with or without the mySQL daabase,

= [nformation for and about . This section describes how the AHA! system uses the
user's browsing behavior 10 build and maintain a user model, and how it decudes how 1o
adapt the presentation to cach mdrvidual user,

* [nformation , inclading how to create the conceptual structure of an adaptive
application, and how to create adaptation rules using the different authoring tools that come
with AHA!

* Information for system designers who need 1o support authors of an AHA! installation and
who may wish to extend AHA!S built-in functionality

+ Information on how 1o the AHA! project by sending us your additions,
fines and suggestions.
+ A hands-on o aikd you in creation of your first AHA! application

Figura 12: Pagina gerada pelo AHA! possibilitando observar a apresentagéo de contetdos e
marcacao dos links por cores indicativas de relevancia e status de visitagao.
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Além dos links, ha outro tipo de adaptacgao visivel na figura 12: os balées coloridos
que indicam quais links estdo dentro da ordem recomendada de acesso. Assim, ba-
|6es verdes indicam paginas com acesso recomendado. Balées brancos indicam pa-
ginas neutras e baldes vermelhos indicam paginas que podem ser acessadas, mas

que nao sao recomendadas no momento.

Além das adaptacgdes visiveis (links e baldes), ha ainda adaptagdes que s6 podem
ser percebidas quando ha alguma alteragdo no modelo de usuario. S&o os textos
condicionais exemplificados na figura 13, que mostra a insergéo ou retirada de frag-

mentos de texto de acordo com o modelo de usuario.

In Xanadu (a fully distributed hypertext system, developed by Ted Nelson at Brown
University, from 1965 on) there was only one protocol, so that part could be missing.
Within a node every possible (contiguous) subpart could be the destination of a link.

In Xanadu there was only one protocol, so that part could be missing. Within a node
every possible (contiguous) subpart could be the destination of a link.

Figura 13: exemplo de adaptacéo tipo texto condicional, em que fragmentos séo exibidos ou ndo
de acordo com o modelo de usuério.
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3 O AIVA - AMBIENTE INSTRUCIONAL VIRTUAL AUTONOMO: UMA
PROPOSTA DE SISTEMA

3.1 Aspectos gerais

O caminho possivel aqui apresentado € a criacao de uma plataforma adaptativa, que
permita a utilizagdo de recursos graficos e seja acessivel via Internet, sem a neces-
sidade de download e instalacdo de softwares que exijam conhecimento avangado
de informatica. Desta maneira, todas as informacgcdes de um curso seriam cadastra-
das diretamente na Internet, tendo acesso controlado por senhas. Entao, fazer-se-ia
0 caminho contrario ao usual. Primeiro determina-se a metodologia, os ambientes e
recursos interativos e o meio ideal para a disponibilizacdo do sistema, de acordo
com as necessidades do usuario. Depois, pensa-se na tecnologia necessaria para
por o projeto em pratica. Essa destruicdo criativa que Cerqueira (2006) descreve
como a substituicdo de um conhecimento tecnolégico por outro conhecimento tecno-
l6gico, a qual estabelece uma nova dinamica competitiva baseada na inovagao tec-
noldgica e, por sua vez, favorece o crescimento das empresas e o desenvolvimento
econdmico e social, pode ser a base de um estudo realmente inovativo na area da
educacao a distancia. Com base nestes preceitos é apresentada a proposta do mo-
delo de gerenciamento de ensino a distancia AIVA que se baseia na determinagao
de um sistema para a criagdo de cursos em ambiente grafico, com etapas sequenci-
adas e a opgéo de edigcao de conteudos instrucionais por fluxogramas e camadas.
Este sistema inclui caminhos acionados pela inser¢cao de modulos, hiperlinks e ca-

madas de modelos de usuarios e adaptagdes de conteudo e navegacgao.

A filosofia basica do AIVA contempla os seguintes requisitos:

- Edig&o grafica e textual de conteudos;

- Flexibilidade para aplicagao de recursos multimidia;

- Adaptagdes baseadas em modelos de usuario por nivel de conhecimento e aferi-
¢ao de rendimento (testes);

- Testes com questdes objetivas;

- Totalmente baseada na WEB;
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3.2 Técnicas de adaptagao do AIVA

O AIVA baseia-se nas duas modalidades de adaptagbes descritas por Brusilovsky
(2001):
- Adaptacgao de conteudo ou apresentacao;

- Adaptacao de navegacgéo.

Essas modalidades abrangem todas as técnicas de adaptagdo previstas por
Brusilovsky, sendo, portanto, a base para todas as aplicagbes de hipermidia

adaptativa conhecidas atualmente.
3.2.1 Adaptagao de conteudo ou apresentagao

Nesta esfera a adaptagao ocorre na maneira como o0 conteudo instrucional € apre-
sentado ao usuario. A apresentacao pode ser textual ou através de recursos de mul-
timidia ou ambas, uma complementando a outra. O critério para a definicdo do tipo
de adaptagao de conteudo € o modelo de usuario, conforme demonstrado na figura
14.

Contelddo basico

4

Modelo de usuario

4

Conteldo adaptado

Texto com Texto com Text
Ilnguagem fragrnenios Eded Recurso multimidia
modificada inseridos/removidos e

Figura 14: Adaptacéo de contetido ou apresentagéo.
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3.2.2 Adaptagao de navegacao

Este tipo de adaptagado ocorre na forma de interagdo entre as paginas do sistema,
alterando as caracteristicas dos elos que as conectam. A disposig¢ao dos elos pode
ser linear (navegacgao direta) ou nao-linear (disposigcéo de elos que permitem nave-
gagao livre por todas as paginas do sistema), unidirecional (ndo permite retorno a
pagina anterior) ou bidirecional (permite o retorno a pagina anterior). Além disso, os
elos podem ser ocultados ou removidos em algumas situagdes especificas, como
quando uma afericdo de desempenho indicar que o usuario, em um teste, ndo al-
canga os requisitos minimos para avangar a proxima etapa de um determinado cur-
so, por exemplo, forgando-o a retornar ao conteudo anterior para reforga-lo e refazer
o teste. Os elos podem também apontar caminhos preferenciais, sendo apresenta-
dos de maneira hierarquica em importancia. Mais uma vez, o critério basico da adap-

tagdo é o modelo de usuario (figura 15).

Conteldo basico
(navegacdo ndo-adaptada)

&

Modelo de usuario

A4

Mavegacdo adaptada

MNavegacao MNavegagao
linear ou unidirecional

nao linear ou bidirecional

Elos expostos, Elos dispostos
ocultos ou hierarquicamente
remowvidos

Figura 15: Adaptagéo de navegagéo.
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3.2.3 Taxonomia das adaptagoes do AIVA

As técnicas de adaptacado apresentadas sao disponibilizadas em conjunto, paralela-
mente entre si, tendo como critério-base o modelo de usuario. Para uma melhor
compreensao deste conceito, todos os elementos que compdem o AIVA podem ser
organizados em camadas editaveis pelos autores dos conteudos instrucionais ali-
mentados no sistema. Esta organizagdo por camadas permite a visualizagdo da fle-
xibilidade de composicdo das adaptacgdes, propiciando que um grande numero de
modelos de usuarios distintos seja alimentado no AIVA. Além disso, o conteudo ins-
trucional € dividido em modulos e cada um deles pode receber combinagdes proé-
prias de adaptac¢des. Combinagdes diferentes das camadas permitem a adaptagao
dos modulos de conteudos instrucionais a diferentes critérios de modelagem de u-
suarios, ou seja, para cada modelo de usuario havera configuragbes préprias dos
madulos, conforme demonstra a figura 16. A Camada de Contetido Basico, pode-se
adicionar (+) a Camada de Conteudo Adaptado e/ou a Camada de Navegacgao A-

daptada. Da mesma forma, essas camadas de adaptagdes podem ser removidas (-).
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Modelo de Usuario

Modulo de contetido

Camada Contetido basico

+/ -

Camadas Conteudo adaptado

Texto com
1 Fragmentos de N
linguagem g tats Te:]tdc: " Recurso multimidia
modificada expandido
Inserir / ndo inserir Inserir / remover Inserir / nao inserir Inserir / nao inserir
+ /-
Camadas Navegacgao adaptada
Navegacao Navegacao Navegacao Navegacao
linear nao-linear unidirecional bidirecional
Inserir / ndo inserir Inserir / ndo inserir Inserir / ndo inserir Inserir / ndo inserir
= o
Expor elos Ocultar elos Remover elos Hie erg:lza
Inserir / ndo inserir Inserir / nao inserir Inserir / ndo inserir Inserir / nao inserir

Figura 16: Fluxograma de camadas do AIVA.

Comparando-se as caracteristicas das adaptagdes permitidas no AIVA com a taxo-
nomia das tecnologias de hipermidia adaptativa descrita por Brusilovsky (2001), que
contempla todos os tipos de adaptagbes de conteudo, apresentacao e navegacao,
descritos por ele, temos uma idéia exata do aproveitamento das possibilidades inte-

rativas do AIVA, conforme ilustra a figura 17.



Adaplacao de
apresenlagao

Tecnologias
de Hipermidia
Adaptativa

v

Adaptacao de
navegagao

48

Removeriinserir

fragmentos
Adaplagao de
multimidia
!'!'"‘fja ptagao de Alterar fragmentos
idioma local
Adaplacao
de texto
Adaptacao de Expandir texto
fragmentos
et
Adaptagio de il
maodalidade
Ordenar fragmentos
Orientacao
direta Escurecer fragmentos
Ordenacao Elos escondidos
de elos
Ocultagao Elos desabilitados
de elos
Anoctagao Elos removidos
de elos
Geracao
de elos
Adaptacao
de mapas

Figura 17: Técnicas de adaptagéo do AIVA.

Os moddulos contidos dentro de cada modelo de usuario sdo editados individualmen-

te. Assim, a manipulagdo das camadas prevé a ativagao ou desativagao das adapta-

¢des em qualquer etapa do curso que estiver sendo criado.

Para ilustrar o funcionamento deste processo, vejamos a seqiéncia de figuras a se-

guir:
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A figura 18 demonstra a configuragdo do mapa de paginas de um modulo com a
camada “Conteudo Basico” ativada, assim como a combinacado das adaptacdes de
navegacao “Navegacao Linear” e “Navegac¢ao Unidirecional”, gerando um plano de
curso fixo e linear entre os sub-mddulos, o que seria equivalente ao fluxograma “nao
adaptado” do modulo. Entretanto, a propria linearidade e regularidade da exposi¢cao
do conteudo instrucional podem ser entendidos como uma combinagdo de adapta-
¢bes, uma vez que tais caracteristicas sdo obrigatoriamente vinculadas a um modelo
de usuario. Desta forma, mesmo que o conteudo instrucional se apresente em uma
sequéncia fixa e invariavel, por estar atrelado a um modelo de usuario especifico,
ele atende as condi¢des basicas da hipermidia adaptativa, que sdo a existéncia de

hipermidia e a de um modelo de usuario (figura 14").

Capitulo 3, pagina 48.
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Modelo de Usuario

Médulo de conteddo

Camada Contetdo basico

+/-

Camadas Contetdo adaptado

Texto com

linguagem
madificada

Fragmentos da Texto
texto axpandido

Recurso multimidia

Inserir / néo insearir

Inserir / remover Inserir f ndo inserir

Inserir f ndo inserir

+ /-

Camadas Navegaco adaptada

Mavegagdo

linear

Navegagdo
nao-linear

Mavegacao

unidirecional

Mavegac3o

bidirecional

Inserir f ndo inserir

Ingerir / ndo inserir Inserir f ndo inserir

Inserir f ndo inserir

Expor elos

Oculiar elos Remover elos

Hieranquizar
elos

Inserir [ ndo inserir

Inserir { ndo inserir Inserir  ndo inserir

Inserir f ndo inserir

Médule com contelddo basico

L

Médulo com conteddo basico

T

Moédulo com conteddo basico

¥

Médulo com conteddo basico

Figura 18: Camadas e adaptagbes ativadas: linear, unidirecional e sem adaptac¢des de contetudo.

Esta configuragdo de camadas resultaria, como vimos anteriormente, em um curso

estatico e linear, como mostra o exemplo de tela representado na figura 19.
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nl“n Ambiente Instrucional Virual Autdnome

Meni do curso Curso: Imagem digital para aplicacdes de internet
—

Modulo gl

Aluno: Bruno de Souza Corréa - modelo de usuario 01

Médulo 01: Sintese cromatica

Imagens digitais sho exibidas em projecdes luminosas o monitor, fazends com gue elas
sejam trabalhadas basicamente com a sintese cromatica chamada de aditiva. Ha sintese
aditiva, todas as cores juntas formam o branco ¢ a austncia delas equivale ao preto, Suas
cores basica sio o verde, o azul e 0 vermelho ou Red, Green, Blue - RGE

Digitalmente, a diferenca entre imagens RGE e imagens em Tons de Cinza esta no seu
ndmere de canals de cores. As imagens em Tons de Cinza possuem apenas um canal de
COfed, que vana entrée o prétd & o brancd. Ja a5 RGE 186 formadad por U CARAE A6 cored,
cada wn formado pela variacho entie o preto & urmd did Sudl oored BATICEL - vermelhd,
verde ou azul, Assim, a profundidade total de cores no padrd RGE ird variar de acordo com
a profundidade de cores de cada canal. Os RGEs mais comuns 550 os de B e 16 bits por
canal, resultando em 24 e 48 bits de profundidade total, respectivamente.,

(E) Bruss Courba - 2008

Figura 19: Exemplo de tela do curso visivel para o estudante pertencente a um determinado modelo de usua-
rio, mostrando um maodulo com contetido basico e navegagéo linear unidirecional.
Observe-se que nesta combinacdo de camadas, apenas a indicacdo do médulo que

esta sendo exibido fica habilitada e visivel ao usuario.

Modificagdes sensiveis na apresentagdo do curso acontecem ao se desativar a a-
daptacao “Navegacao Unidirecional”’ e ativar a adaptacao “Navegacéao Bidirecional”,
conforme demonstra o fluxograma ilustrado na figura 20. Na tela do curso percebe-
se a diferenga em relagédo a primeira combinagéo ja que agora € permitido ao usua-
rio o retorno a pagina ou ao modulo anterior. A figura 21 exibe a tela com a nova

combinacao de camadas de adaptacéo.
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Médule com contelddo basico
&

| Mddulo com conteudo basico
. x

T

| Moédulo com conteddo basico
- i

- L
| Médulo com conteddo basico

Figura 20: Camadas e adaptacdes ativadas e fluxograma resultante: linear, bidirecional e sem adapta-
¢bes de conteudo.
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Mend do curso Curso: Imagem digital para aplicagdes de internet

—— - :
Aluno: Bruno de Souza Corréa - modelo de usuario 02

Modulo gi
Médulo 01: Sintese cromatica

Imagens digitais sao exibidas em projeqdes luminosas no monitor, fazendo com que elas
wefam trabalhadas basicamente com & sintete cromitica chamads de aditiva, Na sintese
aditiva, todas a5 cores juntas formam o branco & a auséneia delas equivale ao preto, Suas
cores basica s4o o verde, o azul & o vermelhd ou Red, Green, Blue - RGE.

Digitalmente, a diferenca entre imagens RGE & imagens em Tons de Cinza esta no seu
nismero de canais de cores, As ETiagEns em Tons de Cinza possuem apenas um canal de
cores, que varia entre o preto & o branco. Ja as RGE sho fermadas por trés canals de cores,
cada um formade pela varia¢do entre o preto e uma das suas cores basicas - vermelho,
verde ou azul. Assim, a profundidade total de cores no padra RGE ird variar de acordo oom
a profundidade de cores de cada canal. Os RGBs mais comuns =30 os de 8 & 16 bits por
canal, resultando em 24 @ 48 bits de profundidade total, respactivamenie,

{©) 8runs Comea- 2008

Figura 21: Exemplo de tela do curso visivel para o estudante pertencente a um segundo modelo de
usuario, mostrando um modulo com conteudo basico e navegacéo linear bidirecional.

A figura mostra as modificagcbes da apresentagcdo ocasionadas pela adog¢do de um
outro modelo de usuario cujas camadas de adaptagéo incluem a adaptacédo de na-
vegacéo bidirecional.

Ainda na camada de adaptagcdes de navegacgédo, mais mudangas perceptiveis podem
ser exibidas ao se desativar a adaptagao “Navegacao Linear”, ativando a adaptacéo
“‘Navegacgao Nao-linear” (figura 22). Neste caso o menu principal mostra elos para
todos 0 mdodulos ou paginas do curso, permitindo ao usuario a livre navegagao entre
elas. Cada pagina passa a ter acesso a todas as outras, permitindo ao usuario esco-
Iher livremente quais paginas s&o acessadas, na ordem desejada por ele, como
mostra a tela transcrita na figura 23.
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Camada Conteddo basico
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Camadas Conteddo adaptado
Ei%%:yi Fragneios e ﬂ;:n’“; i Recurso multimidia
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Inserir f ndo inserir
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MNavegacio MNavegacio Mavegacio Navegagho
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Inserir [ nao inserir
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Hieranguizar
elos

Inserir [ ndo inserir

Inserir { ndo inserir

Inserir [ ndo inserir

Inserir f ndo inserir

Modulo com conteddo basico

Modulo com conteddo basico

Médulo com contelddo basico

Mddulo com conteddo basico

adaptagdes de conteudo.

Figura 22: Camadas e adaptag¢des ativadas e fluxograma resultante: nao-linear, bidirecional e sem
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Mend do curso Curso: Imagem digital para aplicagdes de internet

IV i W Aluno: Bruno de Souza Corréa - modelo de usuario 03

Modulo §1
Médula 07 Médulo 01: Sintese cromatica
Imagms ﬂ'-glms a0 exibidas em projefoes luminosas no monitor, fazenda oom que elas

Médulo 03 wefam trabalhadas basicamente com & sintete cromitica chamads de aditiva, Na sintese
Mad I..I|I:l 04 aditiva, todas as cores Juntas formam o branco e a auséncia delas aquivale Ao preto. Suas

cores basica s4o o verde, o azul & o vermelhd ou Red, Green, Blue - RGE.
Modulo 0% Digitalmente, a diferenga entre imagens RGB e imagens em Tons de Cinza estd no seu
nismero de canais de cores. As imagens em Tons de Cinza possuem apenas um canal de
Modulo 06 cores, que vara entre o preto e o branco. Ja as RGB sho formadas por trés canals de cores,
: cada um formado pela variacio entre o preto e uma das suas cores basicas - vermelho,
Madulo OF verde ou azul. Assim, a profundidade tatal de cores no paded RGE ird variar de acordo com

a profundidade de cores de cada canal. Os RGBs mais comuns =30 os de 8 & 16 bits por

Modulo 08 canal, resultando em 24 e 48 bits de profundidade total, respectivamente.

Modulo 09
Médulo 10 TR e s N
Modulo 11
Modulo 12
Modulo 13

{©) 8runs Comea- 2008

Figura 23: Exemplo de tela do curso visivel para o estudante pertencente a um terceiro modelo de
usuario, mostrando um maédulo com conteudo basico e navegacao nao-linear bidirecional.

Acrescentando-se um nova adaptagcado de navegacédo — “Hierarquizagao de elos” —
aquelas que ja estavam ativadas e combinando-as com um adaptagdo de conteudo
— “Texto Expandido” —, conforme nos mostra o fluxograma da figura 24, percebemos
mudang¢as mais sensiveis na forma de apresentagdo das paginas do curso. Note-se
que a denominagdo “Texto Expandido” nao se refere apenas a texto propriamente
dito, mas a conteudo instrucional de uma maneira geral em suas mais diversas ma-
nifestagdes. No caso exemplificado na figura 25, a expansao se deu pela inclusédo de

uma ilustracao alusiva ao texto, com o papel de complementa-lo.



Modelo de Usuario

Méodulo de conteddo
Camada Conteldo basico
+ /-
Camadas Conteddo adaptado
Texto com
b Fragmentos de Texto F
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r:'lgl.!agﬂél; bt ndida Recurso multimidia
Inserir / ndo imserir Inserir / remover Inserir / n&c inserir Inserir f n&o inserir
+ /-
Camadas Navegacao adaplada
Navegagio Navegagio MNavegagho Navegagio
linear nac-linear unidirecional bidirecional
Inserir / nao inserir Inserir / n@o inserir Inserir f ndo inserir Inserir f ndo inserir
Expor elos Ocultar elos Ramover alos Hlﬂmﬂl
Inserir / nao inserir Inserir | Nao inserir Inserir f ndo inserr Inserir f ndo inserr
i Adaptagio
3 E |y | denavegagio | Adaptacao de conteddo
Médulo com conteldo basico . ¥ (Elo ¥ (texto expandido 01)
: hierarquizado 01]
Adaptacio
Lo denavegagio | Adaptacio de conteddo
(Elo (texto expandido 02)
hierarquizadao 02)
Adaptagio
de navegagao | Adaptacdo de conteddo
(Ela (texto expandido 03)
hierarquizado 03]

Figura 24: Camadas e adaptacgdes ativadas e fluxograma resultante: ndo-linear, bidirecional, com
elos hierarquizados e adaptagao de conteudo (Texto expandido).
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Mend do curso Curso: Imagem digital para aplicagdes de internet

—— - :
Aluno: Bruno de Souza Corréa - modelo de usuario 04

Modulo §|
Médula 02 Médulo 01: Sintese cromatica
Imagdns -cl'-glms a0 exibidas em projefoes luminosas no monitor, fazenda oom que elas

Mé
6dulo 03 wefam trabalhadas basicamente com & sintete cromitica chamads de aditiva, Na sintese
Mad I..I|I:l 04 aditiva, todas as cores Juntas formam o branco e a auséncia delas aquivale Ao preto. Suas

cores basica s4o o verde, o azul & o vermelhd ou Red, Green, Blue - RGE.
Modulo 0% Digitalmente, a diferenga entre imagens RGB e imagens em Tons de Cinza estd no seu
nismero de canais de cores. As imagens em Tons de Cinza possuem apenas um canal de
Modulo 06 cores, que vara entre o preto e o branco. Ja as RGB sho formadas por trés canals de cores,
: cada um formado pela variacio entre o preto e uma das suas cores basicas - vermelho,
Madulo OF verde ou azul. Assim, a profundidade tatal de cores no paded RGE ird variar de acordo com

a profundidade de cores de cada canal. Os RGBs mais comuns =30 os de 8 & 16 bits por

Modulo 08 canal, resultando em 24 @ 48 bits de profundidade total, respectivamente,

Modulo 09

Modulo 10

Modulo 11

Modulo 12

Modulo 13

{©) 8runs Comea - 2008

Figura 25: Exemplo de tela do curso visivel para o estudante pertencente a um quarto modelo de usu-
ario, mostrando um modulo com conteudo basico, adaptagao de conteudo “Texto Expandido”, na-
vegacgao nao-linear bidirecional.

Diversas combinacdes de adaptacdoes podem ser feitas, demonstrando a flexibilida-
de e variedade na de configuragdes de conteudos adaptados, permitindo a diferen-
ciagao entre um grande numero de modelos de usuarios, definidos sob os mais di-

versos critérios.

Por exemplo, pode-se desativar a camada que representa o conteudo basico do cur-
S0, substituindo-o por um outro com linguagem modificada. Pode-se, ainda, adicio-

nar fragmentos de conteudo ligados a qualquer palavra (figura 26).



Modelo de Usuario
Modulo de conteddo
Camada Conteldo basico
+ /-
Camadas Conteddo adaptado
Texto com
b Fragmentos de Texto F
:f.;ﬁ?:g; bt expandido Recurso multimidia
Inserir / ndo imserir Inserir / remover Inserir / n&c inserir Inserir f n&o inserir
+ /-
Camadas Navegacao adaplada
Navegagio Navegagio MNavegagho Navegagio
linear nac-linear unidirecional bidirecional
Inserir / nag inserir Inserir / nag insernr Inserir f nao inserir Inserir f nao inserir
Expor elos Ocultar elos Ramover alos HiBr:“rTleal
Inserir / nao inserir Inserir | N&o inserir Inserir f ndo inserr Inserir f ndo inserir
i Adaptagio
Médulo com linguagem de texto 4| denavegagdo | Adaplacao de conteddo
modificada (fragmento 01)
hierarquizado 01]
Adaptacio
s denavegagao | Adaptacdo de conteddo
(fragmenio 02)
hierarquizadao 02)
Adaptacio
de navegagao | Adaptacio de conteddo
(fragmento 03)

hierarquizado 03]

Figura 26: Camadas e adaptacgdes ativadas e fluxograma resultante: ndo-linear, unidirecional, com elos
hierarquizados e adaptagdes de conteudo (Texto com linguagem modificada e Fragmentos de texto).
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A tela representada na figura 27 exemplifica a apresentagéo de um texto simplificado

em linguagem, também contendo novos fragmentos para complementagao de infor-
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magcdes. As alteragcdes em relacdo ao conteudo basico estdo destacadas por letras
vermelhas.

nl“n Ambieme Instrucional Virtual Abnomo

Menu do curso Curso: Imagem digital para aplicag8es de internet

S — 2 4
Aluno: Bruno de Souza Corréa - modelo de usuario 05

Modulo P1
Madula 02 Médulo 01: Sintese de cores

c Imagens digitals sao exibidas em pro ot de |uz no monitor, fazendo coem que elas
Médulo 03 s R

wejam trabalhadas basicamente com & sintese de cores chamada de aditiva. Ma sintese
Mﬁd I..I|I:| 04 aditiva, todas a8 cores juntas formam o branco @ a auséncia dedas equivale ao preto, Suas

cores basica $ho o werde, o azul & o vermelhd ou, se traduzirmos para o inghés,
Modulo 05 Red, Green, Blue, cujas letras inicials die nome ao padrio RGE.

Mo melo digital, a diferenca entre imagens RGE e imagens formadas por tonalidades
Mle.ﬂﬂ Qﬁ da cor cinza {chamada de Tons de Cinza) esta na swa quantidade de canais de cores.

. A5 imagens em Tons de Cinza possuem apenas um canal de cores, que varia entre o preto

Mod U|u D? & o branco. Ja as imagens RGE s&0 formadas por trés canaks de cores,

- cada um formade pela variacdo entre o preto @ uma das suas cores primarias - vermelho,
Modulo 08 verde ou azul. Assim, a profundidade total de cores no padrd RGE ird variar de acordo com
Médulo 09 a profundidade de cores de cada um dos triss canabs. 03 RGBS maks comund 380 of de § &
16 bits por canal, resultando em 24 e 48 bits de profundidade total, respectivamente.

Modulo 10
Modulo 11
Modulo 12
Modulo 13

Cm—

Figura 27: Exemplo de tela do curso visivel para o estudante pertencente a um quinto modelo de u-
suario, mostrando um maédulo com contetido basico substituido pela adaptacdo de conteudo “Texto
com linguagem modificada”, acrescido da adaptagdo “Fragmentos de Texto”, navegagido nao-
linear unidirecional.

©) Bruns Comba - 2008

O AIVA também possibilita a inclusdo de recursos de multimidia por meio de ativa-
¢ao de adaptagdo na camada de adaptagdes de conteudo (figura 28). Neste caso, o
recurso a acessado através de um elo adicionado a uma pagina de conteudo qual-

quer (figura 29).
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Adaptagao
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(Ela (fragmento 02)
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Adaptagio
de navegacao & Adaptacio de conteddo
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Figura 28: Camadas e adaptagdes ativadas e fluxograma resultante: ndo-linear e linear (multimidia),
unidirecional e bidirecional (multimidia), com elos hierarquizados e adaptagdes de conteudo (Texto
com linguagem modificada, Fragmentos de texto e recurso multimidia).
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Meni do curso Curso: Imagem digital para aplicagdes de internet

T ——
Madulo 01
Médula 07 Médulo 01: Sintese de cores

Aluno: Bruno de Souza Corréa - modelo de usuario D6

Mﬁd Ulﬂ 03 |I"I'ﬁ'§l!l"l$ d'-glms a0 exibidas em projefoes de luz no monitor, fazendo com gue elas
wejam trabalhadas basicamente com & sintese de cores chamada de aditiva. Ma sintese
Mad I..I|I:l 04 aditiva, todas as cores Juntas formam o branco & a ausencia delas aguivale a0 preto. Suas

cores basica 340 o werde, o azul @ o vermelhd ou, se traduzirmos para o inghés,
Mddu|n QS Red, Green, Blue, cujas letras inicials die nome ao padrio RGB.
Mo melo digital, a diferenca entre imagens RGE e imagens formadas por tonalidades
Modulo 06 da cor cinza (chamada de Tors de Cinza) esta na sua quantidade de canais de cares,
: As imagens em Tons de Cinza possuem apenas um canal de cores, que varia entre o preto
Madulo OF e o brance. Ja as imagens RGE sdo formadas por trés canais de cores,

Mé cada um formade pela wariafao entre o preto & uma das suas cores primarias - vermelho,
ad U_I.ﬂ Dg verde ou azul. Assim, a profundidade total de cores no padrd RGE ira variar de acordo com
Médulo 09 a profundidade de cores de cada um dos trés canals. Os RGBS maks comund 150 o de 8 e
16 bits por canal, resultando em 24 e 48 bits de profundidade total, respectivamente.

Modulo 10
Modulo 11 ﬂ.‘ Acesse aqui a video-aula deste mogulo

Modulo 12
Modulo 13

{©) 8runs Comea- 2008

Figura 29: Exemplo de tela do curso visivel para o estudante pertencente a um sexto modelo de usua-
rio, mostrando adaptagdo de contetido “Texto com linguagem modificada”, adaptagdo “Fragmentos de
Texto”, acrescidos de elos para a adaptagéo “Recurso multimidia”.

O recurso multimidia ativado pelo elo adicionado a pagina de conteudo é visualizado
em outra pagina, controlada pelas mesmas regras de adaptagdes que regem as de-
mais (figura 30). Entre os recursos de multimidia que podem ser adicionados estdo

videos, musicas, animagdes, streaming, etc.
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Mend do curso Curso: Imagem digital para aplicagdes de internet

—— - :
Aluno: Bruno de Souza Corréa - modelo de usuario D6

Madulo 01
,,“‘ Médulo 01: Sintese de cores: video aula

Médulo 02
Madulo 03
Madulo 04
Modulo 05
Modulo 06
Madulo 07
Modulo 08
Modulo 09
Modulo 10
Médule 11
Méodulo 12
Méodulo 13
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Figura 30: Exemplo de tela de visualizagdo da adaptagéo “Recurso multimidia”.

3.3 Propostas de telas para o sistema

3.3.1 Layout geral

As questdes visuais relacionadas ao AIVA remetem a um ambiente simples e padro-
nizado, que atenda aos requisitos de legibilidade exigidos pelos padrbes atuais de
usabilidade. Essas caracteristicas visam manter a aten¢cdo dos usuarios focada no

conteudo que esta sendo exibido pelo sistema.

As telas foram elaboradas para conter apenas o indispensavel a atividade-fim do
sistema. Assim, as ferramentas de edicdo e os conteudos sio dispostos de maneira

prioritaria no aproveitamento dos espacos de tela.
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3.3.2 Proposta de telas para area de modelagem de usuarios

O AIVA tem sua estrutura ancorada em modelos de usuario por nivel de conheci-
mento. Todo o processo de criagdo de um curso comega na determinacédo do MBU
ou Modelo Basico de Usuario. Para tanto, € necessaria a criagdo de uma avaliacao
inicial que apontara, através de indices de pontuagéo, as categorias do MBU. Os in-
dices de pontuagao e a quantidade de categorias s&o de livre escolha de quem vai

criar o curso, bem como a nomeacéao das categorias.

Outra caracteristica do AIVA ¢ a possibilidade de criagdo de conteudos totalmente
individualizados para cada MBU ou a determinagdo de um conteudo inicial comum a

todos os MBUs sobre os quais sao aplicadas as adaptagdes.

3.3.3 Proposta de tela da avaliagao inicial e categorizagao do Modelo Basico de

Usuario

O critério para a determinagdo das categorias de MBU é a aferigdo do seu nivel de
conhecimento sobre o assunto abordado pelo curso. O AIVA permite a criagdo de
provas com questdes objetivas textuais e graficas (figuras 32 e 33). A avaliagdo ini-
cial € o primeiro procedimento na confecgdo de um curso, pois 0s passos seguintes

acontecem tendo as categorias de MBU como referéncia inicial.
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Seja bem-vindo ao AIVA, Bruno Corréa
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Figura 32: Area de adigdo das questdes da avaliagao inicial.
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Seja bem-vindo ao AIVA, Bruno Corréa

Determine as categorias de Modelos de Basicos de Uswarios
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Figura 33: tela de gerenciamento de resultados e nomeagao de modelos de usuario.
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A figura mostra a sequéncia de agdes necessaria para a criagdo de uma avaliagéo
de nivel de conhecimento do usuario, que resultara na determinacdo do MBU. As
questdes sao inseridas na quantidade que o gestor determinar, podendo ser textuais
ou incluir imagens. Uma vez terminada a criagdo da prova, o gestor determina os
percentuais de acertos que indicardo o nivel de conhecimento do usuario, definindo

e categorizando os MBUs.

3.3.4 Edigao do modelo de usuario / conteudo instrucional

O modelo de usuario é criado através da determinagao de estruturas de navegagao
sobre as quais sao inseridos elementos instrucionais e definidas a organizagéo e as
interagcdes entre eles. Basicamente, cria-se toda a estrutura do curso para atender
as especificidades do modelo de usuario que esta sendo criado. Uma vez criado o

MBU (figura 34), inicia-se a adi¢ao do curso (figura 35).
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Figura 34: MBU ja nomeados e categorizados.
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Figura 35: Tela inicial da area de edigéo de cursos.

A tela inicial de adicao de cursos apresenta uma area de fluxograma contendo o ba-
l&o indicativo do primeiro mdédulo de conteudo e um menu, através do qual séo sele-
cionados os modelos de usuarios previamente determinados e as adaptagdes que
poderdo ser usadas, tanto as de conteudo quanto as de navegagao. Todo o proces-
so é grafico. Para se acrescentar conteudo ao médulo indicado, basta clicar no balao
e uma tela de edigdo WYSIWYG sera aberta (figura 36).
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Figura 36: Tela do editor WYSIWYG com conteudo basico inserido.

Uma vez salvo o conteudo basico do moédulo, o sistema retorna para a tela inicial de
edicdo, onde serao selecionados o modelo de usuario e as suas adaptagdes corres-

pondentes (figuras 37 e 38), através do menu.
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Figura 37: Menu de selecdo do modelo de usuario.
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Figura 38: Modelo de usuario selecionado e sua indicagéo junto ao baldo do mdédulo.
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Na mesma tela podem ser selecionadas as adaptagdes de conteudo e de navega-
¢ao, que ficam indicadas no fluxograma como novos baldes. A figura 39 mostra o
sub-menu das adaptagdes de conteudo e a forma como sao indicadas no fluxogra-

ma ao serem selecionadas.
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Figura 39: Menu das adaptagdes de contetdo ativado e a representagéo, no fluxograma, das
adaptacgdes selecionadas.

A figura 40 demonstra o sub-menu das adaptagdes de navegacgao e a representacao

no fluxograma daquelas que foram selecionadas.

Sempre que alguma adaptagao de conteudo ou de manipulagédo de links é selecio-
nada e inserida no fluxograma, ela pode ser customizada através do editor WY-
SIWYG (figura 361), que apresentara o conteudo basico do médulo como ponto de
partida para as modificagdes referentes a cada adaptacgao.

' Péagina 65.
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Figura 40: Menu das adapta¢des de navegacéo ativado e a representagéo, no fluxograma,
das adaptagbes selecionadas.



71

4 CONCLUSOES E ESTUDOS FUTUROS

O cenario atual da educacao a distancia no Brasil aponta para uma tendéncia a con-
tinuidade tecnolégica e metodoldgica caracterizada pela proliferagcado de plataformas
de gerenciamento de cursos distribuidas em pacotes fechados, de cdédigo aberto,
que demandam o envolvimento de profissionais com solidos conhecimentos de tec-
nologias de informagao na sua implementagao e administracédo. Estes sistemas, uti-
lizados na maioria das instituicbes brasileiras, sdo pouco flexiveis as grandes varia-
¢bes de perfis de usuarios existentes no pais. Ou seja, um curso é apresentado da
mesma maneira para diversas categorias (econdmicas, sociais, culturais, educacio-
nais, etc.) de usuarios. A tecnologia de hipermidia adaptativa permite que paginas
estaticas se tornem adaptaveis a diferentes modelos e perfis de usuarios. Entretan-
to, ha a necessidade de se agregar essa tecnologia aos ambientes virtuais de a-
prendizagem e fazé-lo de uma forma que usuarios leigos em informatica consigam
trabalhar facilmente. O AIVA é uma tentativa de se promover uma unido viavel e a-
cessivel entre a hipermidia adaptativa e os AVAs, permitindo que conteudistas pos-
sam alimentar e editar materiais instrucionais através de editores WYSIWYG combi-
nados com gerenciadores de fluxogramas, especificar diferentes modelos de usua-
rios e definir adapta¢des de conteudos a estes modelos.

Este trabalho abre caminho para a criagao futura de um ambiente virtual de aprendi-
zagem completo baseado em hipermidia adaptativa, contendo outras ferramentas
como areas de testes e avaliagcbes de desempenho, ferramentas de comunicagao
cooperativa, geradores de perfis de usuarios, etc. Espera-se, com isso, o desenvol-
vimento de um sistema que possa ser disponibilizado ao mercado de educagao a

distancia, contribuindo para a sua democratizacéo e evolugéo.

Estudos futuros poderao viabilizar a integragcdo do AIVA a ambientes virtuais de a-
prendizagem atualmente disponiveis, atribuindo a estes as caracteristicas da hiper-

midia adaptativa.



72

Outra possibilidade de estudo futuro € a inclusdo de novas técnicas de adaptacéo,
permitindo ao AIVA utilizar toda a tecnologia de hipermidia adaptativa prevista da

taxonomia de Brusilovsky (figura 09").

No campo da pesquisa experimental, os estudos poderdo ser direcionados para a
afericado da eficiéncia do AIVA em relagdo a sistemas que ja tenham bases consoli-
dadas de usuarios. Para isso, uma versao beta do AIVA devera ser implementada
para testes com usuarios. Desta forma sera possivel implementar um programa evo-

lutivo dos aspectos ligados a usabilidade do sistema.

A evolucao desta pesquisa pode culminar na demonstragao de novas modalidades e
técnicas de adaptacao de hipermidia, em adi¢do aquelas ja demonstradas por outros
autores. E possivel que existam tecnologias ndo propostas no campo da hipermidia
adaptativa e esta profundidade de pesquisa poderia ser adequada a uma proposta

de tese para pos-graduagao em nivel de doutorado.

! Capitulo 2, pagina 30.
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ANEXOS

Anexo 01

Portaria Interministerial N° 147, de 31 de maio de 1995

Ministério das Comunicacbes

Gabinete do Ministro

O Ministro de Estado das Comunicacdes e o Ministro de Estado da Ciéncia e Tecnologia, no
uso das atribuigcdes que Ihes confere o artigo 87, paragrafo Unico, inciso Il, da Constitui¢ao,
e com o objetivo de assegurar qualidade e €ficiéncia dos servigos ofertados, justa e livre
competicao entre provedores, e manutencao de padrdes de conduta de usuarios e provedo-
res, e considerando a necessidade de coordenar e integrar todas as iniciativas de servigos

Internet no pais, resolvem:

Art. 1°. Criar o Comité Gestor Internet do Brasil, que tera como atribuigdes:

| - acompanhar a disponibilizagcao de servicos Internet no pais;

Il - estabelecer recomendacdes relativas a: estratégia de implantacéo e interconexao de re-
des, analise e selegao de opgdes tecnologicas, e papéis funcionais de empresas, institui-
¢Oes de educagao, pesquisa e desenvolvimento (IEPD);

[l - emitir parecer sobre a aplicabilidade de tarifa especial de telecomunicag¢des nos circuitos
por linha dedicada, solicitados por IEPDs qualificados;

IV - recomendar padrées, procedimentos técnicos e operacionais e codigo de ética de uso,
para todos os servigos Internet no Brasil,

V - coordenar a atribuicdo de enderecos IP (Internet Protocol) e o registro de nomes de do-
minios;

VI - recomendar procedimentos operacionais de geréncia de redes;

VII - coletar, organizar e disseminar informacdes sobre o servigo Internet no Brasil; e

VIl - deliberar sobre quaisquer questdes a ele encaminhadas.

Art. 2°. O Comité Gestor sera composto pelos seguintes membros, indicados conjuntamente
pelo Ministério das Comunicagdes e Ministério da Ciéncia e Tecnologia:

| - um representante do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, que o coordenara;

[l - um representante do Ministério das Comunicagoes;

[Il - um representante do Sistema Telebras;

IV - um representante do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico -
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CNPq;

V - um representante da Rede Nacional de Pesquisa;
VI - um representante da comunidade académica;

VIl - um representante de provedores de servicos;
VIII - um representante da comunidade empresarial; e

IX - um representante da comunidade de usuarios do servigo Internet.

Art. 3°. O mandato dos membros do Comité Gestor sera de dois anos, a partir da data de

nomeacao.

Paragrafo unico: A nomeacgao dos membros do Comité Gestor sera mediante portaria con-

junta do Ministério das Comunicacdes e Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

Art. 4°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Sérgio Motta José Israel Vargas
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Anexo 02

Decreto N° 4.829, de 3 de setembro de 2003

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

Dispde sobre a criagao do Comité Gestor da Internet no Brasil - CGl.br, sobre 0 modelo de
governanga da Internet no Brasil, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuigdes que |he confere o art. 84, in-
cisos Il e VI, alinea "a", da Constituicdo, DECRETA:

Art. 1° Fica criado o Comité Gestor da Internet no Brasil - CGl.br, que tera as seguintes
atribuigdes:

| - estabelecer diretrizes estratégicas relacionadas ao uso e desenvolvimento da Inter-
net no Brasil;

Il - estabelecer diretrizes para a organizagao das relagdes entre o Governo e a socie-
dade, na execucgao do registro de Nomes de Dominio, na alocagao de Endereco IP (Internet
Protocol) e na administracao pertinente ao Dominio de Primeiro Nivel (ccTLD - country code
Top Level Domain), ".br", no interesse do desenvolvimento da Internet no Pais;

[l - propor programas de pesquisa e desenvolvimento relacionados a Internet, que
permitam a manutencao do nivel de qualidade técnica e inovacéo no uso, bem como estimu-
lar a sua disseminagao em todo o territorio nacional, buscando oportunidades constantes de
agregacao de valor aos bens e servigos a ela vinculados;

IV - promover estudos e recomendar procedimentos, normas e padrdes técnicos e ope-
racionais, para a seguranca das redes e servigos de Internet, bem assim para a sua cres-
cente e adequada utilizagao pela sociedade;

V - articular as agoes relativas a proposi¢ao de normas e procedimentos relativos a re-
gulamentacao das atividades inerentes a Internet;

VI - ser representado nos féruns técnicos nacionais e internacionais relativos a Internet;

VII - adotar os procedimentos administrativos e operacionais necessarios para que a
gestdo da Internet no Brasil se dé segundo os padrdes internacionais aceitos pelos 6rgaos
de cupula da Internet, podendo, para tanto, celebrar acordo, convénio, ajuste ou instrumento

congénere;

VIl - deliberar sobre quaisquer questdes a ele encaminhadas, relativamente aos servi-
¢os de Internet no Pais; e

IX - aprovar o seu regimento interno.

Art. 2° O CGl.br sera integrado pelos seguintes membros titulares e pelos respectivos
suplentes:
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| - um representante de cada 6rgao e entidade a seguir indicados:
a) Ministério da Ciéncia e Tecnologia, que o coordenara;

b) Casa Civil da Presidéncia da Repubilica;

c¢) Ministério das Comunicagdes;

d) Ministério da Defesa;

e) Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comeércio Exterior;

f) Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéao;

g) Agéncia Nacional de Telecomunicagoes; e

h) Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico;

Il - um representante do Férum Nacional de Secretarios Estaduais para Assuntos de
Ciéncia e Tecnologia;

[Il - um representante de notdrio saber em assuntos de Internet;

IV - quatro representantes do setor empresarial;

V - quatro representantes do terceiro setor; e

VI - trés representantes da comunidade cientifica e tecnoldgica.

Art. 3° O Férum Nacional de Secretarios Estaduais para Assuntos de Ciéncia e Tecno-
logia sera representado por um membro titular e um suplente, a serem indicados por sua
diretoria, com mandato de trés anos, permitida a recondugéo.

Art. 4° O Ministério da Ciéncia e Tecnologia indicara o representante de notério saber
em assuntos da Internet de que trata o inciso Ill do art. 2°, com mandato de trés anos, per-
mitida a recondugao e vedada a indicagao de suplente.

Art. 5° O setor empresarial sera representado pelos seguintes segmentos:

| - provedores de acesso e conteudo da Internet;

Il - provedores de infra-estrutura de telecomunicagées;

Il - industria de bens de informatica, de bens de telecomunicacdes e de software; e

IV - setor empresarial usuario.

§ 1° Alindicagao dos representantes de cada segmento empresarial sera efetivada por

meio da constituicdo de um colégio eleitoral, que elegera, por votagdo ndo-secreta, os re-
presentantes do respectivo segmento.
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§ 2° O colégio eleitoral de cada segmento sera formado por entidades de representa-
¢ao pertinentes ao segmento, cabendo um voto a cada entidade inscrita no colégio e deven-
do o voto ser exercido pelo representante legal da entidade.

§ 3° Cada entidade podera inscrever-se somente em um segmento e deve atender aos
seguintes requisitos:

| - ter existéncia legal de, no minimo, dois anos em relagéo a data de inicio da inscri¢do
de candidatos; e

Il - expressar em seu documento de constituicdo o propodsito de defender os interesses
do segmento no qual pretende inscrever-se.

§ 4° Cada entidade podera indicar somente um candidato e apenas candidatos indica-
dos por entidades inscritas poderao participar da eleig¢ao.

§ 5° Os candidatos deverao ser indicados pelos representantes legais das entidades
inscritas.

§ 6° O candidato mais votado em cada segmento sera o representante titular do seg-
mento e o candidato que obtiver a segunda maior votacao sera o representante suplente do
segmento.

§ 7° Caso nao haja vencedor na primeira eleicdo, devera ser realizada nova votagao
em segundo turno.

§ 8° Persistindo o empate, sera declarado vencedor o candidato mais idoso e, se hou-
ver novo empate, decidir-se-a por  sorteio.

§ 9° O mandato dos representantes titulares e suplentes sera de trés anos, permitida a
reeleigéo.

Art. 6° A indicacao dos representantes do terceiro setor sera efetivada por meio da
constituicdo de um colégio eleitoral que elegera, por votagdo nao-secreta, os respectivos
representantes.

§ 1° O colégio eleitoral sera formado por entidades de representagéo pertinentes ao
terceiro setor.

§ 2° Cada entidade deve atender aos seguintes requisitos para inscrigdo no colégio
eleitoral do terceiro setor:

| - ter existéncia legal de, no minimo, dois anos em relagéo a data de inicio da inscricao
de candidatos; e

Il - ndo representar quaisquer dos setores de que tratam os incisos |, II, IV e VI do art.
2°.

§ 3° Cada entidade podera indicar somente um candidato e apenas candidatos indica-
dos por entidades inscritas poderao participar da eleigcao.

§ 4° Os candidatos deverao ser indicados pelos representantes legais das entidades
inscritas.
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§ 5° O voto sera efetivado pelo representante legal da entidade inscrita, que podera
votar em até quatro candidatos.

§ 6° Os quatro candidatos mais votados serao os representantes titulares, seus su-
plentes serdo os que obtiverem o quinto, o sexto, o sétimo e o oitavo lugares.

§ 7° Na ocorréncia de empate na eleigao de titulares e suplentes, devera ser realizada
nova votagdo em segundo turno.

§ 8° Persistindo o empate, sera declarado vencedor o candidato mais idoso e, se hou-
ver novo empate, decidir-se-a por sorteio.

§ 9° O mandato dos representantes titulares e suplentes sera de trés anos, permitida a
reeleigéo.

Art. 7° A indicacao dos representantes da comunidade cientifica e tecnoldgica sera e-
fetivada por meio da constituicdo de um colégio eleitoral que elegera, por votagdo nao-
secreta, os respectivos representantes.

§ 1° O colégio eleitoral sera formado por entidades de representagéo pertinentes a
comunidade cientifica e tecnolégica.

§ 2° Cada entidade deve atender aos seguintes requisitos para inscrigdo no colégio
eleitoral da comunidade cientifica e tecnoldgica:

| - ter existéncia legal de, no minimo, dois anos em relagéo a data de inicio da inscricao
de candidatos; e

Il - ser entidade de cunho cientifico ou tecnoldgico, representativa de entidades ou ci-
entistas e pesquisadores integrantes das correspondentes categorias.

§ 3° Cada entidade podera indicar somente um candidato e apenas candidatos indica-
dos por entidades inscritas poderao participar da eleigao.

§ 4° Os candidatos deverao ser indicados pelos representantes legais das entidades
inscritas.

§ 5° O voto sera efetivado pelo representante legal da entidade inscrita, que podera
votar em até trés candidatos.

§ 6° Os trés candidatos mais votados serao os representantes titulares, seus suplentes
serao os que obtiverem o quarto, o quinto e o sexto lugares.

§ 7° Na ocorréncia de empate na eleigao de titulares e suplentes devera ser realizada
nova votagdo em segundo turno.

§ 8° Persistindo o empate, sera declarado vencedor o candidato mais idoso e, se hou-
ver novo empate, decidir-se-a por  sorteio.

§ 9° O mandato dos representantes titulares e suplentes sera de trés anos, permitida a
reeleigao.
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Art. 8° Realizada a eleigcao e efetuada a indicacido dos representantes, estes serdo de-
signados mediante portaria interministerial do Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da
Presidéncia da Republica e dos Ministros de Estado da Ciéncia e Tecnologia e das Comuni-
cacoes.

Art. 9° A participagao no CGl.br é considerada como de relevante interesse publico e
nao ensejara qualquer espécie de remuneragao.

Art. 10. A execugao do registro de Nomes de Dominio, a alocagao de Endereco IP (/In-
ternet Protocol) e a administracao relativas ao Dominio de Primeiro Nivel poderao ser atribu-
idas a entidade publica ou a entidade privada, sem fins lucrativos, nos termos da legislagao
pertinente.

Art. 11. Até que sejam efetuadas as indicagbes dos representantes do setor empresa-
rial, terceiro setor e comunidade cientifica nas condi¢cbes previstas nos arts. 5°, 6° e 7°, res-
pectivamente, serdo eles designados em carater provisério mediante portaria interministerial
do Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica e dos Ministros de
Estado da Ciéncia e Tecnologia e das Comunicacoes.

Art. 12. O Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica e os
Ministros de Estado da Ciéncia e Tecnologia e das Comunicacgdes baixardo as normas com-
plementares necessarias a fiel execugao deste Decreto.

Art. 13. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia, 3 de setembro de 2003; 182° da Independéncia e 115° da Republica.
LUIZ INACIO LULA DA SILVA
José Dirceu de Oliveira e Silva
Miro Teixeira

Roberto Atila Amaral Vieira

Publicado no D.O.U. de 04/09/2003, Sec¢ao |, pag. 24.
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Anexo 03

Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

Estabelece as diretrizes e bases da educag¢éo nacional.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TiITULO |
Da Educacao

Art. 1°. A educagéao abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar,
na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdbes de ensino e pesquisa, nos movimentos
sociais e organizagdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.

§ 1°. Esta Lei disciplina a educagéo escolar, que se desenvolve, predominantemente,

por meio do ensino, em instituigcdes préprias.

§ 2°. A educacéo escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social.

TiTULO II
Dos Principios e Fins da Educacao Nacional

Art. 2°. A educacgao, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e
nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagido para o trabalho.

Art. 3°. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
| - igualdade de condi¢des para o acesso e permanéncia ha escola;
Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber;

[l - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas;

IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - coexisténcia de instituicbes publicas e privadas de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII - valorizagao do profissiona | da educagao escolar;

VIII - gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislagdo dos sistemas de ensino;

IX - garantia de padrdo de qualidade;

X - valorizagao da experiéncia extra-escolar;

Xl - vinculagao entre a educagao escolar, o trabalho e as praticas sociais.

TiTuLo
Do Direito a Educacao e do Dever de Educar

Art. 4°. O dever do Estado com a educacao escolar publica sera efetivado mediante a
garantia de:

| - ensino fundamental, obrigatdrio e gratuito, inclusive para os que a ele nao

tiveram acesso na idade propria;

Il - progressiva extensao da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino médio;

lll - atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com
necessidades especiais, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV - atendimento gratuito em creches e pré-escolas as criangas de zero a seis
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anos de idade;

V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacéao

artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI - oferta de ensino notur no regular, adequado as condi¢gdes do educando;

VII - oferta de educagéao escolar regular para jovens e adultos, com

caracteristicas e modalidades adequadas as suas necessidades e disponibilidades,
garantindo-se aos que forem trabalhadores as condigées de acesso e permanéncia na esco-
la;

VIII - atendimento ao educando, no ensino fundamental publico, por meio

de programas suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentacgéo e
assisténcia a saude;

IX - padrbes minimos de qualidade de ensino, definidos como a variedade e

quantidade minimas, por aluno, de insumos indispensaveis ao desenvolvimento do processo
de ensino-aprendizagem.

Art. 5°. O acesso ao ensino fundamental é direito publico subjetivo, podendo qualquer
cidadao, grupo de cidadaos, associagcdo comunitaria, organizagao sindical, entidade de
classe ou outra legalmente constituida, e, ainda, o Ministério Publico, acionar o Poder
Publico para exigi- lo.

§ 1°. Compete aos Estados e aos Municipios, em regime de colaboracao, e com a
assisténcia da Unido:

| - recensear a populagdo em idade escolar para o ensino fundamental, e os

jovens e adultos que a ele ndo tiveram acesso;

Il - fazer- Ihes a chamada publica;

lll - zelar, junto aos pais ou responsaveis, pela frequéncia a escola.

§ 2°. Em todas as esferas administrativas, o Poder Publico assegurara em primeiro

lugar o acesso ao ensino obrigatorio, nos termos deste artigo, contemplando em seguida os
demais niveis e modalidades de ensino, conforme as prioridades constitucionais e legais.

§ 3°. Qualquer das partes mencionadas no caput deste artigo tem legitimidade para
peticionar no Poder Judiciario, na hipétese do § 2° do art. 208 da Constituicido Federal,
sendo gratuita e de rito sumario a agao judicial correspondente.

§ 4°. Comprovada a negligéncia da autoridade competente para garantir o

oferecimento do ensino obrigatério, podera ela ser imputada por crime de responsabilidade.
§ 5°. Para garantir o cumprimento da obrigatoriedade de ensino, o Poder Publico

criara formas alternativas de acesso aos diferentes niveis de ensino, independentemente da
escolarizagéo anterior.

Art. 6°. E dever dos pais ou responsaveis efetuar a matricula dos menores, a partir dos sete
anos de idade, no ensino fundamental.

Art. 7°. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes condicdes:
I - cumprimento das normas gerais da educacg&o nacional e do respectivo
sistema de ensino;

Il - autorizagao de funcionamento e avaliagdo de qualidade pelo Poder
Publico;

lll - capacidade de autofinanciamento, ressalvado o previsto no art. 213 da
Constituicao Federal.

TiTULO IV
Da Organizagao da Educagao Nacional

Art. 8°. A Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizarao, em regime de
colaboracgéo, os respectivos sistemas de ensino.

§ 1°. Cabera a Unido a coordenacao da politica nacional de educacéo, articulando os
diferentes niveis e sistemas e exercendo fungdo normativa, redistributiva e supletiva em
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relacdo as demais instancias educacionais.
§ 2°. Os sistemas de ensino terdo liberdade de organizagéo nos termos desta Lei.

Art. 9°. A Unido incumbir-se-a de:

| - elaborar o Plano Nacional de Educacéo, em colaboragcdo com os Estados,

o Distrito Federal e os Municipios;

Il - organizar, manter e desenvolver os 6rgaos e instituicdes oficiais do

sistema federal de ensino e o dos Territorios;

lll - prestar assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal e

aos Municipios para o desenvolvimento de seus sistemas de ensino e o atendimento
prioritario a escolaridade obrigatoria, exercendo sua fungao redistributiva e supletiva;

IV - estabelecer, em colaboragao com os Estados, o Distrito Federal e os

Municipios, competéncias e diretrizes para a educacao infantil, o ensino fundamental e o
ensino médio, que norteardo os curriculos e seus conteudos minimos, de modo a assegurar
formacgéao basica comum;

V - coletar, analisar e disseminar informacdes sobre a educacao;

VI - assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no

ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de ensino,
objetivando a defini¢gdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino;

VII - baixar normas gerais sobre cursos de graduagao e pds-graduagao;

VIl - assegurar processo nacional de avaliagdo das instituicbes de educagao

superior, com a cooperacao dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre este nivel de
ensino;

IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,

respectivamente, os cursos das instituicdes de educacao superior € os estabelecimentos do
seu sistema de ensino.

§ 1°. Na estrutura educacional, havera um Conselho Nacional de Educagao, com

fungdes normativas e de supervisdo e atividade permanente, criado por lei.

§ 2° Para o cumprimento do disposto nos incisos V a IX, a Uni&o tera acesso a todos

os dados e informagbes necessarios de todos os estabelecimentos e 6rgaos educacionais.
§ 3°. As atribuicbes constantes do inciso IX poderao ser delegadas aos Estados e ao
Distrito Federal, desde que mantenham instituicdes de educagao superior.

Art. 10. Os Estados incumbir-se-ao de:

| - organizar, manter e desenvolver os 6rgaos e instituicdes oficiais dos seus

sistemas de ensino;

Il - definir, com os Municipios, formas de colaborag¢ao na oferta do ensino

fundamental, as quais devem assegurar a distribuicdo proporcional das responsabilidades,
de acordo com a populagéo a ser atendida e os recursos financeiros disponiveis em cada
uma dessas esferas do Poder Publico;

lll - elaborar e executar politicas e planos educacionais, em consonancia

com as diretrizes e planos nacionais de educagao, integrando e coordenando as suas acdes
e

as dos seus Municipios;

IV - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,

respectivamente, os cursos das instituicdes de educagao superior e os estabelecimentos do
seu sistema de ensino;

V - baixar normas complementares para o seu sistema de ensino;

VI - assegurar o ensino fundamental e oferecer, com prioridade, o ensino

médio.

Paragrafo unico. Ao Distrito Federal aplicar-se-ao as competéncias referentes aos
Estados e aos Municipios.

Art. 11. Os Municipios incumbir-se-ao de:
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| - organizar, manter e desenvolver os 6érgaos e instituicdes oficiais dos seus

sistemas de ensino, integrando-os as politicas e planos educacionais da Uni&do e dos
Estados;

Il - exercer agao redistributiva em relacao as suas escolas;

lll - baixar normas complementares para o seu sistema de ensino;

IV - autorizar, credenciar e supervisionar os estabelecimentos do seu sistema

de ensino;

V - oferecer a educagao infantil em creches e pré-escolas, e, com prioridade,

o ensino fundamental, permitida a atuacdo em outros niveis de ensino somente quando
estiverem atendidas plenamente as necessidades de sua area de competéncia e com recur-
SOS

acima dos percentuais minimos vinculados pela Constituicdo Federal a manutencéo e
desenvolvimento do ensino.

Paragrafo unico. Os Municipios poderao optar, ainda, por se integrar ao sistema
estadual de ensino ou compor com ele um sistema unico de educacéao basica.

Art. 12. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as do seu siste-
ma

de ensino, terdo a incumbéncia de:

| - elaborar e executar sua proposta pedagdgica;

Il - administrar seu pessoal e seus recursos materiais e financeiros;

lll - assegurar o cumprimento dos dias letivos e horas-aula estabelecidas;
IV - velar pelo cumprimento do plano de trabalho de cada docente;

V - prover meios para a recuperagao dos alunos de menor rendimento;

VI - articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de
integracdo da sociedade com a escola;

VII - informar os pais e responsaveis sobre a freqiiéncia e o rendimento dos
alunos, bem como sobre a execucgéo de sua proposta pedagogica.

Art. 13. Os docentes incumbir-se-ao de:

| - participar da elaboracao da proposta pedagdgica do estabelecimento de
ensino;

Il - elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo a proposta pedagdgica do
estabelecimento de ensino;

lll - zelar pela aprendizagem dos alunos;

IV - estabelecer estratégias de recuperagdo para os alunos de menor
rendimento;

V - ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos, além de participar
integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, a avaliagcao e ao desenvolvimento
profissional;

VI - colaborar com as atividades de articulagao da escola com as familias e a
comunidade.

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino
publico na educagao basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme os seguintes
principios:

| - participagéo dos profissionais da educagéo na elaboragéo do projeto

pedagogico da escola;

Il - participagdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou

equivalentes.

Art. 15. Os sistemas de ensino assegurarao as unidades escolares publicas de educagao
basica que os integram progressivos graus de autonomia pedagdgica e administrativa e de
gestao financeira, observadas as normas gerais de direito financeiro publico.
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Art. 16. O sistema federal de ensino compreende:

| - as instituicdes de ensino mantidas pela Uni&o;

Il - as instituicdes de educacao superior criadas e mantidas pela iniciativa
privada;

lll - os 6rgéos federais de educacgao.

Art. 17. Os sistemas de ensino dos Estados e do Distrito Federal compreendem:

| - as instituicdes de ensino mantidas, respectivamente, pelo Poder Publico
estadual e pelo Distrito Federal;

Il - as instituigdes de educacgao superior mantidas pelo Poder Publico

municipal;

lll - as instituigbes de ensino fundamental e médio criadas e mantidas pela
iniciativa privada;

IV - os 6rgaos de educagao estaduais e do Distrito Federal, respectivamente.
Paragrafo unico. No Distrito Federal, as instituicbes de educagéo infantil, criadas e
mantidas pela iniciativa privada, integram seu sistema de ensino.

Art. 18. Os sistemas municipais de ensino compreendem:

| - as instituigbes do ensino fundamental, médio e de educacgao infantil
mantidas pelo Poder Publico municipal,

Il - as instituigdes de educacao infantil criadas e mantidas pela iniciativa
privada;

lll — os 6rgaos municipais de educacgao.

Art. 19. As instituicdes de ensino dos diferentes niveis classificam-se nas seguintes
categorias administrativas:

| - publicas, assim entendidas as criadas ou incorporadas, mantidas e administradas
pelo Poder Publico;

Il - privadas, assim entendidas as mantidas e administradas por pessoas fisicas ou
juridicas de direito privado.

Art. 20. As instituicdes privadas de ensino se enquadrardo nas seguintes categorias:

| - particulares em sentido estrito, assim entendidas as que séo ins tituidas e mantidas
por uma ou mais pessoas fisicas ou juridicas de direito privado que n&o apresentem as
caracteristicas dos incisos abaixo;

Il - comunitarias, assim entendidas as que sé&o instituidas por grupos de pessoas
fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas, inclusive cooperativas de professores e alu-
nos

que incluam na sua entidade mantenedora representantes da comunidade;

lll - confessionais, assim entendidas as que séo instituidas por grupos de pessoas
fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas que atendem a orientagdo confessional e
ideologia especificas e ao disposto no inciso anterior;

IV - filantropicas, na forma da lei.

TiTULO V
Dos Niveis e das Modalidades de Educacao e Ensino

CAPITULO |
Da Composicao dos Niveis Escolares

Art. 21. A educacao escolar compbe-se de:
| - educacéo basica, formada pela educacéo infantil, ensino fundamental e ensino médio;
Il - educacéo superior.
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CAPITULO Il

Da Educacao Basica
Secao |

Das Disposi¢oes Gerais

Art. 22. A educagéo basica tem por finalidades desenvolver o educando, assegurar- lhe a
formacgdo comum indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para
progredir no trabalho e em estudos posteriores.

Art. 23. A educacao basica podera organizar-se em séries anuais, periodos semestrais,
ciclos, alternancia regular de periodos de estudos, grupos néo-seriados, com base na idade,
na competéncia e em outros critérios, ou por forma diversa de organizagdo, sempre que 0
interesse do processo de aprendizagem assim o recomendar.

§ 1°. A escola podera reclassificar os alunos, inclusive quando se tratar de

transferéncias entre estabelecimentos situados no Pais e no exterior, tendo como base as
normas curriculares gerais.

§ 2°. O calendario escolar devera adequar-se as peculiaridades locais, inclusive

climaticas e econémicas, a critério do respectivo sistema de ensino, sem com isso reduzir o
numero de horas letivas previsto nesta Lei.

Art. 24. A educacao basica, nos niveis fundamental e médio, sera organizada de acordo
com as seguintes regras comuns:

| - a carga horaria minima anual sera de oitocentas horas, distribuidas por

um minimo de duzentos dias de efetivo trabalho escolar, excluido o tempo reservado aos
exames finais, quando houver;

Il - a classificagdo em qualquer série ou etapa, exceto a primeira do ensino

fundamental, pode ser feita:

a) por promogao, para alunos que cursaram, com aproveitamento, a série ou

fase anterior, na propria escola;

b) por transferéncia, para candidatos procedentes de outras escolas;

¢) independentemente de escolarizagao anterior, mediante avaliagcao feita

pela escola, que defina o grau de desenvolvimento e experiéncia do candidato e permita sua
inscricao na série ou etapa adequada, conforme regulamentagao do respectivo sistema de
ensino;

lll - nos estabelecimentos que adotam a progressao regular por série, 0

regimento escolar pode admitir formas de progressao parcial, desde que preservada a
seqUéncia do curriculo, observadas as normas do respectivo sistema de ensino;

IV - poderao organizar-se classes, ou turmas, com alunos de séries distintas,

com niveis equivalentes de adiantamento na matéria, para o ensino de linguas estrangeiras,
artes, ou outros componentes curriculares;

V - a verificagao do rendimento escolar observara os seguintes critérios:

a) avaliagéo continua e cumulativa do desempenho do aluno, com

prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do
periodo sobre os de eventuais provas finais;

b) possibilidade de aceleragao de estudos para alunos com atraso escolar;

c¢) possibilidade de avango nos cursos e nas séries mediante verificagdo do

aprendizado;

d) aproveitamento de estudos concluidos com éxito;

e) obrigatoriedade de estudos de recuperagéo, de preferéncia paralelos ao

periodo letivo, para os casos de baixo rendimento escolar, a serem disciplinados pelas
instituicdes de ensino em seus regimentos;

VI - o controle de freqliéncia fica a cargo da escola, conforme o disposto no

seu regimento e nas normas do respectivo sistema de ensino, exigida a freqiiéncia minima
de setenta e cinco por cento do total de horas letivas para aprovacao;

VII - cabe a cada instituicao de ensino expedir histéricos escolares,
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declaragdes de conclusao de série e diplomas ou certificados de conclusao de cursos, com
as especificacdes cabiveis.

Art. 25. Sera objetivo permanente das autoridades responsaveis alcancgar relagao adequada
entre o numero de alunos e o professor, a carga horaria e as condicdbes materiais do
estabelecimento.

Paragrafo unico. Cabe ao respectivo sistema de ensino, a vista das condigbes

disponiveis e das caracteristicas regionais e locais, estabelecer pardmetro para atendimento
do disposto neste artigo.

Art. 26. Os curriculos do ensino fundamental e médio devem ter uma base nacional
comum, a ser complementada, em cada sistema de ensino e estabelecimento escolar, por
uma parte diversificada, exigida pelas caracteristicas regionais e locais da sociedade, da
cultura, da economia e da clientela.

§ 1°. Os curriculos a que se refere o caput devem abranger, obrigatoriamente, o

estudo da lingua portuguesa e da matematica, o conhecimento do mundo fisico e natural e
da realidade social e politica, especialmente do Brasil.

§ 2°. O ensino da arte constituira componente curricular obrigatério, nos diversos

niveis da educacgao basica, de forma a promover o desenvolvimento cultural dos alunos.

§ 3°. A educacéo fisica, integrada a proposta pedagdégica da escola, € componente
curricular da Educagao Basica, ajustando-se as faixas etarias e as condigbes da populagao
escolar, sendo facultativa nos cursos noturnos.

§ 4°. O ensino da Histdria do Brasil levard em conta as contribuicdes das diferentes
culturas e etnias para a formagéo do povo brasileiro, especialmente das matrizes indigena,
africana e européia.

§ 5°. Na parte diversificada do curriculo sera incluido, obrigatoriamente, a partir da

quinta série, o ensino de pelo menos uma lingua estrangeira moderna, cuja escolha ficara a
cargo da comunidade escolar, dentro das possibilidades da instituigao.

Art. 27. Os conteudos curriculares da educagao basica observardo, ainda, as seguintes
diretrizes:

| - a difuséo de valores fundamentais ao interesse social, aos direitos e deveres dos
cidadaos, de respeito ao bem comum e a ordem democratica;

Il - consideracao das condigdes de escolaridade dos alunos em cada

estabelecimento;

lll - orientacao para o trabalho;

IV - promocgéao do desporto educacional e apoio as praticas desportivas nao-formais.

Art. 28. Na oferta de educacéo basica para a populagao rural, os sistemas de ensino
promoverao as adaptagdes necessarias a sua adequacgio as peculiaridades da vida rural e
de

cada regiao, especialmente:

I - conteudos curriculares e metodologias apropriadas as reais necessidades e

interesses dos alunos da zona rural,

Il - organizagao escolar prépria, incluindo adequacao do calendario escolar

as fases do ciclo agricola e as condi¢des climaticas;

lll - adequacao a natureza do trabalho na zona rural.

Secao
Da Educacao Infantil

Art. 29. A educacao infantil, primeira etapa da educacao basica, tem como finalidade o
desenvolvimento integral da crianca até seis anos de idade, em seus aspectos fisico,
psicoldgico, intelectual e social, complementando a agéo da familia e da comunidade.



92

Art. 30. A educacao infantil sera oferecida em:

| - creches, ou entidades equivalentes, para criancas de até trés anos de
idade;

Il - pré-escolas, para as criangas de quatro a seis anos de idade.

Art. 31. Na educacgao infantil a avaliagao far-se-a mediante acompanhamento e registro do
seu desenvolvimento, sem o objetivo de promog¢do, mesmo para o acesso ao ensino
fundamental.

Secao lll
Do Ensino Fundamental

Art. 32. O ensino fundamental, com duragao minima de oito anos, obrigatorio e gratuito na
escola publica, tera por objetivo a formagao basica do cidadao, mediante:

| - o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos

o pleno dominio da leitura, da escrita e do calculo;

Il - a compreensao do ambiente natural e social, do sistema politico, da

tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade;

lll - o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a

aquisicao de conhecimentos e habilidades e a formacgao de atitudes e valores;

IV - o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagos de solidariedade

humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida social.

§ 1°. E facultado aos sistemas de ensino desdobrar o ensino fundamental em ciclos.

§ 2°. Os estabelecimentos que utilizam progressao regular por série podem adotar no
ensino fundamental o regime de progressao continuada, sem prejuizo da avaliagao do
processo de ensino-aprendizagem, observadas as normas do respectivo sistema de ensino.
§ 3°. O ensino fundamental regular sera ministrado em lingua portuguesa,

assegurada as comunidades indigenas a utilizagao de suas linguas maternas e processos
préprios de aprendizagem.

§ 4°. O ensino fundamental sera presencial, sendo o ensino a distancia utilizado

como complementacao da aprendizagem ou em situacées emergenciais.

Art. 33. O ensino religioso, de matricula facultativa, constitui disciplina dos horarios
normais das escolas publicas de ensino fundamental, sendo oferecido, sem 6nus para os
cofres publicos, de acordo com as preferéncias manifestadas pelos alunos ou por seus
responsaveis, em carater:

I - confessional, de acordo com a opg¢ao religiosa do aluno ou do seu

responsavel, ministrado por professores ou orientadores religiosos preparados e
credenciados pelas respectivas igrejas ou entidades religiosas; ou

Il - interconfessional, resultante de acordo entre as diversas entidades

religiosas, que se responsabilizardo pela elaboracdo do respectivo programa.

Art. 34. A jornada escolar no ensino fundamental incluira pelo menos quatro horas de
trabalho efetivo em sala de aula, sendo progressivamente ampliado o periodo de
permanéncia na escola.

§ 1°. S0 ressalvados os casos do ensino noturno e das formas alternativas de
organizagao autorizadas nesta Lei.

§ 2°. O ensino fundamental sera ministrado progressivamente em tempo integral, a
critério dos sistemas de ensino.

Secgao IV
Do Ensino Médio

Art. 35. O ensino médio, etapa final da educagao basica, com duragdo minima de trés anos,
tera como finalidades:



93

| - a consolidacao e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no

ensino fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos;

Il - a preparacio basica para o trabalho e a cidadania do educando, para

continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade a novas
condi¢cbes de ocupacgao ou aperfeicoamento posteriores;

lll - 0 aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a

formacgao ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico;
IV - a compreensao dos fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos
produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina.

Art. 36. O curriculo do ensino médio observara o disposto na Sec¢ao | deste Capitulo e as
seguintes diretrizes:

| - destacara a educagéo tecnolégica basica, a compreenséao do significado da

ciéncia, das letras e das artes; o processo histérico de transformacao da sociedade e da
cultura; a lingua portuguesa como instrumento de comunicagéo, acesso ao conhecimento e
exercicio da cidadania;

Il - adotara metodologias de ensino e de ava liagao que estimulem a

iniciativa dos estudantes;

lll - sera incluida uma lingua estrangeira moderna, como disciplina

obrigatoria, escolhida pela comunidade escolar, e uma segunda, em carater optativo, dentro
das disponibilidades da instituicdo.

§ 1°. Os conteudos, as metodologias e as formas de avaliagdo serao organizados de

tal forma que ao final do ensino médio o educando demonstre:

I - dominio dos principios cientificos e tecnoldgicos que presidem a

produgao moderna;

Il - conhecimento das formas contemporaneas de linguagem;

lll - dominio dos conhecimentos de Filosofia e de Sociologia necessarios ao

exercicio da cidadania.

§ 2°. O ensino médio, atendida a formagéo geral do educando, podera prepara-lo

para o exercicio de profissdes técnicas.

§ 3°. Os cursos do ensino médio terdo equivaléncia legal e habilitarao ao

prosseguimento de estudos.

§ 4°. A preparagéao geral para o trabalho e, facultativamente, a habilitagao

profissional, poderao ser desenvolvidas nos préprios estabelecimentos de ens ino médio ou
em cooperagao com instituicdes especializadas em educacgao profissional.

Segao V
Da Educacao de Jovens e Adultos

Art. 37. A educacao de jovens e adultos sera destinada aqueles que nao tiveram acesso ou
continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na idade prépria.

§ 1°. Os sistemas de ensino assegurarao gratuitamente aos jovens e aos adultos, que

nao puderam efetuar os estudos na idade regular, oportunidades educacionais apropriadas,
consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses, condicdes de vida e de traba-
Iho,

mediante cursos e exames.

§ 2°. O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso e a permanéncia do

trabalhador na escola, mediante a¢des integradas e complementares entre si.

Art. 38. Os sistemas de ensino manterdo cursos e exames supletivos, que compreenderao a

base nacional comum do curriculo, habilitando ao prosseguimento de estudos em carater
regular.

§ 1°. Os exames a que se refere este artigo realizar-se-ao:
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I - no nivel de conclusdo do ensino fundamental, para os maiores de quinze
anos;

Il - no nivel de conclusao do ensino médio, para os maiores de dezoito anos.
§ 2°. Os conhecimentos e habilidades adquiridos pelos educandos por meios
informais serao aferidos e reconhecidos mediante exames.

CAPITULO Il
Da Educacao Profissional

Art. 39. A educacao profissional, integrada as diferentes formas de educacao, ao trabalho, a
ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida
produtiva.

Paragrafo unico. O aluno matriculado ou egresso do ensino fundamental, médio e
superior, bem como o trabalhador em geral, jovem ou adulto, contara com a possibilidade
de acesso a educacao profissional.

Art. 40. A educacao profissional sera desenvolvida em articulagdo com o ensino regular ou
por diferentes estratégias de educagao continuada, em instituicbes especializadas ou no
ambiente de trabalho.

Art. 41. O conhecimento adquirido na educacao profissional, inclusive no trabalho, podera
ser objeto de avaliagao, reconhecimento e certificagdo para prosseguimento ou conclusao
de estudos.

Paragrafo unico. Os diplomas de cursos de educacéo profissional de nivel médio,
quando registrados, terdo validade nacional.

Art. 42. As escolas técnicas e profissionais, além dos seus cursos regulares, oferecerao
cursos especiais, abertos a comunidade, condicionada a matricula a capacidade de
aproveitamento e ndo necessariamente ao nivel de escolaridade.

CAPITULO IV
Da Educacao Superior

Art. 43. A educacao superior tem por finalidade:

| - estimular a criagao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e

do pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a

insercdo em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

lll - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagao cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagao e difusdo da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgagéo de conhecimentos culturais, cientificos e

técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino,
de publicagdes ou de outras formas de comunicagio;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e

possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geragéo;
VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em

particular os nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

VII - promover a extensao, aberta a participacéo da populagao, visando a

difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagao cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituicdo.
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Art. 44. A educacao superior abrangera os seguintes cursos e programas:

I - cursos sequienciais por campo de saber, de diferentes niveis de

abrangéncia, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos pelas
instituicdes de ensino;

Il - de graduacao, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino

médio ou equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo;

lll - de pés-graduacao, compreendendo programas de mestrado e doutorado,
cursos de especializagao, aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em
cursos de graduacao e que atendam as exigéncias das instituicdes de ensino;

IV - de extenséo, abertos a candidatos que atendam aos requisitos

estabelecidos em cada caso pelas instituicdes de ensino.

Art. 45. A educagao superior sera ministrada em instituicdes de ensino superior, publicas
ou privadas, com variados graus de abrangéncia ou especializagao.

Art. 46. A autorizacdo e o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de
instituicdes de educacgao superior, terdo prazos limitados, sendo renovados, periodicamente,
apos processo regular de avaliagao.

§ 1°. Apds um prazo para saneamento de deficiéncias eventualmente identificadas

pela avaliagdo a que se refere este artigo, havera reavaliagéo, que podera resultar, confor-
me

0 caso, em desativacao de cursos e habilitacdes, em intervenc¢éo na instituicdo, em
suspensao temporaria de prerrogativas da autonomia, ou em descredenciamento.

§ 2°. No caso de instituicdo publica, o Poder Executivo responsavel por sua

manutengdo acompanhara o processo de saneamento e fornecera recursos adicionais, se
necessarios, para a superacao das deficiéncias.

Art. 47. Na educacgao superior, 0 ano letivo regular, independente do ano civil, tem, no
minimo, duzentos dias de trabalho académico efetivo, excluido o tempo reservado aos
exames finais, quando houver.

§ 1°. As instituicdes informarao aos interessados, antes de cada periodo letivo, os
programas dos cursos e demais componentes curriculares, sua duragao, requisitos,
qualificacdo dos professores, recursos disponiveis e critérios de avaliagido, obrigando-se a
cumprir as respectivas condigdes.

§ 2°. Os alunos que tenham extraordinario aproveitamento nos estudos,

demonstrado por meio de provas e outros instrumentos de avaliacao especificos, aplicados
por banca examinadora especial, poderao ter abreviada a duracédo dos seus cursos, de
acordo com as normas dos sistemas de ensino.

§ 3°. E obrigatdria a freqiiéncia de alunos e professores, salvo nos programas de
educacgao a distancia.

§ 4°. As instituicdes de educacao superior oferecerdo, no periodo noturno, cursos de
graduacao nos mesmos padrdes de qualidade mantidos no periodo diurno, sendo obrigaté-
ria

a oferta noturna nas instituicées publicas, garantida a necessaria previsao orgamentaria.

Art. 48. Os diplomas de cursos superiores reconhecidos, quando registrados, terao validade
nacional como prova da formagéao recebida por seu titular.

§ 1°. Os diplomas expedidos pelas universidades serao por elas préprias registrados,

e aqueles conferidos por instituicdes nao-universitarias serao registrados em universidades
indicadas pelo Conselho Nacional de Educacéo.

§ 2°. Os diplomas de graduagao expedidos por universidades estrangeiras serao
revalidados por universidades publicas que tenham curso do mesmo nivel e area ou
equivalente, respeitando-se os acordos internacionais de reciprocidade ou equiparagao.

§ 3°. Os diplomas de Mestrado e de Doutorado expedidos por universidades
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estrangeiras s poderdo ser reconhecidos por universidades que possuam cursos de pos-
graduacgao

reconhecidos e avaliados, na mesma area de conhecimento e em nivel

equivalente ou superior.

Art. 49. As instituicdes de educagéao superior aceitarao a transferéncia de alunos regulares,
para cursos afins, na hipotese de existéncia de vagas, e mediante processo seletivo.
Paragrafo unico. As transferéncias ex officio dar-se-ao na forma da lei.

Art. 50. As instituicdes de educacao superior, quando da ocorréncia de vagas, abrirdo
matricula nas disciplinas de seus cursos a alunos nao regulares que demonstrarem
capacidade de cursa- las com proveito, mediante processo seletivo prévio.

Art. 51. As instituicdes de educacao superior credenciadas como universidades, ao
deliberar sobre critérios e normas de selecdo e admissao de estudantes, levardao em conta
0s

efeitos desses critérios sobre a orientagdo do ensino médio, articulando-se com os 6rgaos
normativos dos sistemas de ensino.

Art. 52. As universidades sao instituigcdes pluridisciplinares de formagao dos quadros
profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensido e de dominio e cultivo do saber
humano, que se caracterizam por:

I - produgéo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos

temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto
regional e nacional;

Il - um tergo do corpo docente, pelo menos, com titulagdo académica de

mestrado ou doutorado;

lll - um tergo do corpo docente em regime de tempo integral.

Paragrafo Gnico. E facultada a criagdo de universidades especializadas por campo

do saber.

Art. 53. No exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas as universidades, sem prejuizo de
outras, as seguintes atribuicdes:

| - criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educagao

superior previstos nesta Lei, obedecendo as normas gerais da Unido e, quando for o caso,
do respectivo sistema de ensino;

Il - fixar os curriculos dos seus cursos e programas, observadas as diretrizes

gerais pertinentes;

lll - estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa cientifica,

producao artistica e atividades de extensao;

IV - fixar o nUmero de vagas de acordo com a capacidade institucional e as

exigéncias do seu meio;

V - elaborar e reformar os seus estatutos e regimentos em consonancia com

as normas gerais atinentes;

VI - conferir graus, diplomas e outros titulos;

VII - firmar contratos, acordos e convénios;

VIII - aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos

referentes a obras, servigos e aquisigdes em geral, bem como administrar rendimentos
conforme dispositivos institucionais;

IX - administrar os rendimentos e deles dispor na forma prevista no ato de
constituicdo, nas leis e nos respectivos estatutos;

X - receber subvencgoes, doagdes, herancas, legados e cooperacgao financeira
resultante de convénios com entidades publicas e privadas.

Paragrafo unico. Para garantir a autonomia didatico-cientifica das universidades,
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cabera aos seus colegiados de ensino e pesquisa decidir, dentro dos recursos orgamenta-
rios

disponiveis, sobre:

| - criacao, expansao, modificacado e extingdo de cursos;

Il - ampliagéo e diminui¢cdo de vagas;

lll - elaboragcédo da programacéo dos cursos;

IV - programacéao das pesquisas e das atividades de extensao;

V - contratagao e dispensa de professores;

VI - planos de carreira docente.

Art. 54. As universidades mantidas pelo Poder Publico gozarao, na forma da lei, de estatuto
juridico especial para atender as peculiaridades de sua estrutura, organizacao e
financiamento pelo Poder Publico, assim como dos seus planos de carreira e do regime
juridico do seu pessoal.

§ 1°. No exercicio da sua autonomia, além das atribuigbes asseguradas pelo artigo

anterior, as universidades publicas poderao:

| - propor o seu quadro de pessoal docente, técnico e administrativo, assim

como um plano de cargos e salarios, atendidas as normas gerais pertinentes e os recursos
disponiveis;

Il - elaborar o regulamento de seu pessoal em conformidade com as normas

gerais concernentes;

lll - aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos

referentes a obras, servigos e aquisi¢des em geral, de acordo com os recursos alocados pe-
lo

respectivo Poder mantenedor;

IV - elaborar seus orgamentos anuais e plurianuais;

V - adotar regime financeiro e contabil que atenda as suas peculiaridades de

organizagao e funcionamento;

VI - realizar operagdes de crédito ou de financiamento, com aprovagao do

Poder competente, para aquisicao de bens imoveis, instalagdes e equipamentos;

VII - efetuar transferéncias, quitagdes e tomar outras providéncias de ordem

orgamentaria, financeira e patrimonial necessarias ao seu bom desempenho.

§ 2°. Atrib uicdes de autonomia universitaria poderao ser estendidas a instituicbes

que comprovem alta qualificacdo para o ensino ou para a pesquisa, com base em avaliagéo
realizada pelo Poder Publico.

Art. 55. Cabera a Unido assegurar, anualmente, em seu Or¢gamento Geral, recursos
suficientes para manutencgao e desenvolvimento das instituicbes de educagao superior por
ela mantidas.

Art. 56. As instituicdes publicas de educacgao superior obedecerao ao principio da gestao
democratica, assegurada a existéncia de 6rgaos colegiados deliberativos, de que
participardo os segmentos da comunidade institucional, local e regional.

Paragrafo unico. Em qualquer caso, os docentes ocuparao setenta por cento dos
assentos em cada 6rgéo colegiado e comissao, inclusive nos que tratarem da elaboragéo e
modificagdes estatutarias e regimentais, bem como da escolha de dirigentes.

Art. 57. Nas instituicdes publicas de educagao superior, o professor ficara obrigado ao
minimo de oito horas semanais de aulas.

CAPITULO V
Da Educacao Especial

Art. 58. Entende-se por educacgao especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade de
educagao escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos
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portadores de necessidades especiais.

§ 1°. Havera, quando necessario, servigos de apoio especializado, na escola regular,
para atender as peculiaridades da clientela de educacgao especial.

§ 2°. O atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou servigos
especializados, sempre que, em fungao das condi¢cdes especificas dos alunos, nao for
possivel a sua integracao nas classes comuns de ensino regular.

§ 3°. A oferta de educagéao especial, dever constitucional do Estado, tem inicio na
faixa etaria de zero a seis anos, durante a educagéo infantil.

Art. 59. Os sistemas de ensino assegurarao aos educandos com necessidades especiais:

| - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagao

especificos, para atender as suas necessidades;

Il - terminalidade especifica para aqueles que nao puderem atingir o nivel

exigido para a concluséo do ensino fundamental, em virtude de suas deficiéncias, e
aceleragao para concluir em menor tempo o programa escolar para os superdotados;

lll - professores com especializagdo adequada em nivel médio ou superior,

para atendimento especializado, bem como professores do ensino regular capacitados para
a

integracdo desses educandos nas classes comuns;

IV - educacéao especial para o trabalho, visando a sua efetiva integracado na

vida em sociedade, inclusive condi¢gdes adequadas para os que nao revelarem capacidade
de

insercao no trabalho competitivo, mediante articulagdo com os érgaos oficiais afins, bem
como para aqueles que apresentam uma habilidade superior nas areas artistica, intelectual
ou psicomotora;

V - acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares

disponiveis para o respectivo nivel do ensino regular.

Art. 60. Os 6rgaos normativos dos sistemas de ensino estabelecerao critérios de
caracterizacao das instituicdes privadas sem fins lucrativos, especializadas e com atuagao
exclusiva em educacéao especial, para fins de apoio técnico e financeiro pelo Poder Publico.
Paragrafo unico. O Poder Publico adotara, como alternativa preferencial, a

ampliacdo do atendimento aos educandos com necessidades especiais na propria rede
publica regular de ensino, independentemente do apoio as instituigdes previstas neste
artigo.

TiTULO VI
Dos Profissionais da Educagao

Art. 61. A formagéao de profissionais da educagéo, de modo a atender aos objetivos dos
diferentes niveis e modalidades de ensino e as caracteristicas de cada fase do
desenvolvimento do educando, tera como fundamentos:

| - a associagao entre teorias e praticas, inclusive mediante a capacitacdo em

servigo;

Il - aproveitamento da formacgao e experiéncias anteriores em instituicées de

ensino e outras atividades.

Art. 62. A formacao de docentes para atuar na educacgao basica far-se-a em nivel superior,
em curso de licenciatura, de graduagao plena, em universidades e institutos superiores de
educacao, admitida, como formagao minima para o exercicio do magistério na educacao
infantil e nas quatro primeiras séries do ensino fundamental, a oferecida em nivel médio, na
modalidade Normal.

Art. 63. Os institutos superiores de educagdo manterao:
| - cursos formadores de profissionais para a educacao basica, inclusive o
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curso normal superior, destinado a formagao de docentes para a educacgéo infantil e para as
primeiras séries do ensino fundamental;

Il - programas de formagéo pedagogica para portadores de diploma s de

educagao superior que queiram se dedicar a educagao basica;

lll - programas de educagéao continuada para os profissionais de educagao

dos diversos niveis.

Art. 64. A formacéo de profissionais de educacao para administragédo, planejamento,
inspecao, supervisao e orientagcado educacional para a educacao basica, sera feita em cur-
SOS

de graduacéo em pedagogia ou em nivel de pds-graduacéo, a critério da instituicdo de
ensino, garantida, nesta formacao, a base comum nacional.

Art. 65. A formacao docente, exceto para a educagao superior, incluira pratica de ensino
de, no minimo, trezentas horas.

Art. 66. A preparacao para o exercicio do magistério superior far-se-a em nivel de pésgra-
duacao,

prioritariamente em programas de mestrado e doutorado.

Paragrafo unico. O notério saber, reconhecido por universidade com curso de

doutorado em area afim, podera suprir a exigéncia de titulo académico.

Art. 67. Os sistemas de ensino promoverao a valorizagao dos profissionais da educacéo,
assegurando- Ihes, inclusive nos termos dos estatutos e dos planos de carreira do magisté-
rio

publico:

| - ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos;

Il - aperfeigopamento profissional continuado, inclusive com licenciamento

periddico remunerado para esse fim;

lll - piso salarial profissional;

IV - progressao funcional baseada na titulagdo ou habilitacao, e na avaliagao

do desempenho;

V - periodo reservado a estudos, planejamento e avalia¢ao, incluido na carga

de trabalho;

VI - condigbes adequadas de trabalho.

Paragrafo unico. A experiéncia docente é pré-requisito para o exercicio

profissional de quaisquer outras fungdes de magistério, nos termos das normas de cada
sistema de ensino.

TiTULO VI
Dos Recursos financeiros

Art. 68. Serdo recursos publicos destinados a educagéo os originarios de:

| - receita de impostos préprios da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios;

Il - receita de transferéncias constitucionais e outras transferéncias;

lll - receita do salario-educacao e de outras contribuicoes sociais;

IV - receita de incentivos fiscais;

V - outros recursos previstos em lei.

Art. 69. A Unido aplicara, anualmente, nunca menos de dezoito, e os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, vinte e cinco por cento, ou 0 que consta nas respectivas
Constituicdes ou Leis Organicas, da receita resultante de impostos, compreendidas as
transferéncias constitucionais, na manutengao e desenvolvimento do ensino publico.

§ 1°. A parcela da arrecadagao de impostos transferida pela Unido aos Estados, ao
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Distrito Federal e aos Municipios, ou pelos Estados aos respectivos Municipios, nao sera
considerada, para efeito do calculo previsto neste artigo, receita do governo que a transferir.
§ 2°. Serédo consideradas excluidas das receitas de impostos mencionadas neste

artigo as operagdes de crédito por antecipagao de receita orgcamentaria de impostos.

§ 3°. Para fixagao inicial dos valores correspondentes aos minimos estatuidos neste

artigo, sera considerada a receita estimada na lei do orgamento anual, ajustada, quando for
0 caso, por lei que autorizar a abertura de créditos adicionais, com base no eventual exces-
SO

de arrecadacgéo.

§ 4°. As diferencas entre a receita e a despesa previstas e as efetivamente realizadas,

que resultem no ndo atend imento dos percentuais minimos obrigatorios, serdo apuradas e
corrigidas a cada trimestre do exercicio financeiro.

§ 5°. O repasse dos valores referidos neste artigo do caixa da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios ocorrera imediatame nte ao 6rgéo responsavel pela
educagao, observados os seguintes prazos:

| - recursos arrecadados do primeiro ao décimo dia de cada més, até o

vigésimo dia;

Il - recursos arrecadados do décimo primeiro ao vigésimo dia de cada més,

até o trigésimo dia;

lll - recursos arrecadados do vigésimo primeiro dia ao final de cada més, até

0 décimo dia do més subsequente.

§ 6°. O atraso da liberagao sujeitara os recursos a corregdo monetaria e a
responsabilizagao civil e criminal das autoridades competentes.

Art. 70. Considerar-se-d0 como de manutencao e desenvolvimento do ensino as despesas
realizadas com vistas a consecugao dos objetivos basicos das instituicbes educacionais de
todos os niveis, compreendendo as que se destinam a:

I - remuneracgao e aperfeicoamento do pessoal docente e demais

profissionais da educacao;

Il - aquisicdo, manutencéo, construcéo e conservagao de instalagdes e

equipamentos necessarios ao ensino;

lll — uso e manutengdo de bens e servigos vinculados ao ensino;

IV - levantamentos estatisticos, estudos e pesquisas visando precipuamente

ao aprimoramento da qualidade e a expanséo do ensino;

V - realizacao de atividades- meio necessarias ao funcionamento dos sistemas

de ensino;

VI - concessao de bolsas de estudo a alunos de escolas publicas e privadas;

VII - amortizacao e custeio de operagdes de crédito destinadas a atender ao

disposto nos incisos deste artigo;

VIII - aquisicdo de material didatico-escolar e manutencéo de programas de

transporte escolar.

Art. 71. Nao constituirdo despesas de manutencao e desenvolvimento do ensino aquelas
realizadas com:

| - pesquisa, quando nao vinculada as instituicdes de ensino, ou, quando

efetivada fora dos sistemas de ensino, que ndo vise, precipuamente, ao aprimoramento de
sua qualidade ou a sua expansao;

Il - subvencao a instituigdes publicas ou privadas de carater assistencial,

desportivo ou cultural;

lll - formagéao de quadros especiais para a administragao publica, sejam

militares ou civis, inclusive diplomaticos;

IV - programas suplementares de alimentacao, assisténcia médicoodontolégica,
farmacéutica e psicologica, e outras formas de assisténcia social;

V - obras de infra-estrutura, ainda que realizadas para beneficiar direta ou

indiretamente a rede escolar;

VI - pessoal docente e demais trabalhadores da educagédo, quando em desvio
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de fungao ou em atividade alheia a manuteng¢ao e desenvolvimento do ensino.

Art. 72. As receitas e despesas com manutencgéo e desenvolvimento do ensino serdo
apuradas e publicadas nos balancos do Poder Publico, assim como nos relatérios a que se
refere o § 3° do art. 165 da Constituicao Federal.

Art. 73. Os 6rgaos fiscalizadores examinarao, prioritariamente, na prestagédo de contas de
recursos publicos, o cumprimento do disposto no art. 212 da Constituicdo Federal, no art.
60 do Ato das Disposi¢gdes Constitucionais Transitorias e na legislagdo concernente.

Art. 74. A Unido, em colaboragao com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios,
estabelecera padrao minimo de oportunidades educacionais para o ensino fundamental,
baseado no calculo do custo minimo por aluno, capaz de assegurar ensino de qualidade.
Paragrafo unico. O custo minimo de que trata este artigo sera calculado pela Unido

ao final de cada ano, com validade para o ano subseqlente, consid erando variagdes
regionais no custo dos insumos e as diversas modalidades de ensino.

Art. 75. A agao supletiva e redistributiva da Unido e dos Estados sera exercida de modo a
corrigir, progressivamente, as disparidades de acesso e garantir o padrao minimo de
qualidade de ensino.

§ 1°. A acao a que se refere este artigo obedecera a formula de dominio publico que

inclua a capacidade de atendimento e a medida do esforco fiscal do respectivo Estado, do
Distrito Federal ou do Municipio em favor da manutencgao e do desenvolvimento do ensino.

§ 2°. A capacidade de atendimento de cada governo sera definida pela raz&o entre os
recursos de uso constitucionalmente obrigatorio na manutencgéo e desenvolvimento do
ensino e o custo anual do aluno, relativo ao padrao minimo de qualidade.

§ 3°. Com base nos critérios estabelecidos nos §§ 1° e 2°, a Unido podera fazer a
transferéncia direta de recursos a cada estabelecimento de ensino, considerado o numero
de

alunos que efetivamente freqlientam a escola.

§ 4°. A acao supletiva e redistributiva ndo podera ser exercida em favor do Distrito

Federal, dos Estados e dos Municipios se estes oferecerem vagas, na area de ensino de
sua

responsabilidade, conforme o inciso VI do art. 10 e o inciso V do art. 11 desta Lei, em
namero inferior a sua capacidade de atendimento.

Art. 76. A acao supletiva e redistributiva prevista no artigo anterior ficara condicionada ao
efetivo cumprimento pelos Estados, Distrito Federal e Municipios do disposto nesta Lei,
sem prejuizo de outras prescri¢des legais.

Art. 77. Os recursos publicos serao destinados as escolas publicas, podendo ser dirigidos a
escolas comunitarias, confessionais ou filantropicas que:

| - comprovem finalidade n&o- lucrativa e nao distribuam resultados,

dividendos, bonificagbes, participacdes ou parcela de seu patrimdnio sob nenhuma forma
ou pretexto;

Il - apliguem seus excedentes financeiros em educacao;

lll - assegurem a destinacao de seu patriménio a outra escola comunitaria,

filantrépica ou confessional, ou ao Poder Publico, no caso de encerramento de suas
atividades;

IV - prestem contas ao Poder Publico dos recursos recebidos.

§ 1°. Os recursos de que trata este artigo poderao ser destinados a bolsas de estudo para a
educacao basica, na forma da lei, para os que demonstrarem insuficiéncia de recursos,
quando houver falta de vagas e cursos regulares da rede publica de domicilio do educando,
ficando o Poder Publico obrigado a investir prioritariamente na expansao da sua rede local.
§ 2°. As atividades universitarias de pesquisa e extensao poderao receber apoio financeiro
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do Poder Publico, inclusive mediante bolsas de estudo.

TiTULO VIII
Das Disposi¢oes Gerais

Art. 78. O Sistema de Ensino da Uniao, com a colaboragéo das agéncias federais de
fomento a cultura e de assis téncia aos indios, desenvolvera programas integrados de ensi-
no

€ pesquisa, para oferta de educacgéao escolar bilingtie e intercultural aos povos indigenas,
com os seguintes objetivos:

| - proporcionar aos indios, suas comunidades e povos, a recuperagao de

suas memodarias histéricas; a reafirmacao de suas identidades étnicas; a valorizagdo de suas
linguas e ciéncias;

Il - garantir aos indios, suas comunidades e povos, 0 acesso as informagdes,
conhecimentos técnicos e cientificos da sociedade nacional e demais sociedades indigenas
e

nao- indias.

Art. 79. A Unido apoiara técnica e financeiramente os sistemas de ensino no provimento da
educacao intercultural as comunidades indigenas, desenvolvendo programas integrados de
ensino e pesquisa.

§ 1°. Os programas seréo planejados com audiéncia das comunidades indigenas.

§ 2°. Os programas a que se refere este artigo, incluidos nos Planos Nacionais de
Educacao, terdo os seguintes objetivos:

| - fortalecer as praticas socio-culturais e a lingua materna de cada

comunidade indigena;

Il - manter programas de formacao de pessoal especializado, destinado a

educacao escolar nas comunidades indigenas;

lll - desenvolver curriculos e programas especificos, neles incluindo os

conteudos culturais correspondentes as respectivas comunidades;

IV - elaborar e publicar sistematicamente material didatico especifico e

diferenciado.

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagao continuada.
§ 1°. A educacgao a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera
oferecida por instituicdes especificamente credenciadas pela Unio.

§ 2°. A Uniao regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e registro de
diploma relativos a cursos de educacao a distancia.

§ 3°. As normas para produgéao, controle e avaliagdo de programas de educagéao a
distancia e a autorizagao para sua implementacéo, caberao aos respectivos sistemas de
ensino, podendo haver cooperacgao e integracao entre os diferentes sistemas.

§ 4°. A educacgao a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira:

| - custos de transmissao reduzidos em canais comerciais de radiodifusao

sonora e de sons e imagens;

Il - concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas;

lll - reserva de tempo minimo, sem énus para o Poder Publico, pelos

concessionarios de canais comerciais.

Art. 81. E permitida a organizacdo de cursos ou instituicdes de ensino experimentais, desde
que obedecidas as disposicdes desta Lei.

Art. 82. Os sistemas de ensino estabelecerdao as normas para realizagado dos estagios dos
alunos regularmente matriculados no ensino médio ou superior em sua jurisdi¢ao.
Paragrafo unico. O estagio realizado nas condi¢cbes deste artigo ndo estabelecem
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vinculo empregaticio, podendo o estagiario receber bolsa de estagio, estar segurado contra
acidentes e ter a cobertura previdenciaria prevista na legislacao especifica.

Art. 83. O ensino militar é regulado em lei especifica, admitida a equivaléncia de estudos,
de acordo com as normas fixadas pelos sistemas de ensino.

Art. 84. Os discentes da educacgao superior poderao ser aproveitados em tarefas de ensino
e

pesquisa pelas respectivas instituicdes, exercendo fungdes de monitoria, de acordo com seu
rendimento e seu plano de estudos.

Art. 85. Qualquer cidadao habilitado com a titulagéo prépria podera exigir a abertura de
concurso publico de provas e titulos para cargo de docente de instituicdo publica de ensino
que estiver sendo ocupado por professor ndo concursado, por mais de seis anos, ressalva-
dos

os direitos assegurados pelos arts. 41 da Constituicado Federal e 19 do Ato das Disposicoes
Constitucionais Transitorias.

Art. 86. As instituicdes de educacao superior constituidas como universidades integrar-seao,
também, na sua condicao de instituicdes de pesquisa, ao Sistema Nacional de Ciéncia e
Tecnologia, nos termos da legislagao especifica.

TITULO IX
Das Disposi¢oes Transitorias

Art. 87. E instituida a Década da Educacao, a iniciar-se um ano a partir da publicagdo desta
Lei.

§ 1°. A Unido, no prazo de um ano a partir da publicacdo desta Lei, encaminhara, ao
Congresso Nacional, o Plano Nacional de Educagao, com diretrizes € metas para os dez
anos seguintes, em sintonia com a Declaragdo Mundial sobre Educac&o para Todos.

§ 2°. O Poder Publico devera recensear os educandos no ensino fundamental, com
especial atencdo para os grupos de sete a quatorze e de quinze a dezesseis anos de idade.
§ 3°. Cada Municipio e, supletivamente, o Estado e a Uniado, devera:

| - matricular todos os educandos a partir dos sete anos de idade e,

facultativamente, a partir dos seis anos, no ensino fundamental;

Il - prover cursos presenciais ou a distancia aos jovens e adultos

insuficientemente escolarizados;

lll - realizar programas de capacitagao para todos os professores em

exercicio, utilizando também, para isto, os recursos da educagao a distancia;

IV - integrar todos os estabelecimentos de ensino fundamental do seu

territorio ao sistema nacional de avaliagao do rendimento escolar.

§ 4°. Até o fim da Década da Educagao somente serdo admitidos professores
habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em servico.

§ 5°. Seréao conjugados todos os esforgos objetivando a progressao das redes

escolares publicas urbanas de ensino fundamental para o regime de escolas de tempo
integral.

§ 6°. A assisténcia financeira da Unido aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios, bem como a dos Estados aos seus Municipios, ficam condicionadas ao
cumprimento do art. 212 da Constituicao Federal e dispositivos legais pertinentes pelos
governos beneficiados.

Art. 88. A Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios adaptarao sua legislagao
educacional e de ensino as disposicdes desta Le i no prazo maximo de um ano, a partir da
data de sua publicagdo.

§ 1°. As instituicdes educacionais adaptardo seus estatutos e regimentos aos

dispositivos desta Lei e as normas dos respectivos sistemas de ensino, nos prazos por estes
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estabelecidos.
§ 2°. O prazo para que as universidades cumpram o disposto nos incisos Il e Ill do
art. 52 é de oito anos.

Art. 89. As creches e pré-escolas existentes ou que venham a ser criadas deverao, no prazo
de trés anos, a contar da publicagao desta Lei, integrar-se ao respectivo sistema de ensino.

Art. 90. As questdes suscitadas na transi¢cao entre o regime anterior € o que se institui nesta
Lei serdo resolvidas pelo Conselho Nacional de Educagao ou, mediante delegacao deste,
pelos 6rgdos normativos dos sistemas de ensino, preservada a autonomia universitaria.

Art. 91. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 92. Revogam-se as disposigcdes das Leis n°s 4.024, de 20 de dezembro de 1961, e
5.540, de 28 de novembro de 1968, nao alteradas pelas Leis n°s 9.131, de 24 de novembro
de 1995 e 9.192, de 21 de dezembro de 1995 e, ainda, as Leis n°s 5.692, de 11 de agosto
de

1971 e 7.044, de 18 de outubro de 1982, e as demais leis e decretos- lei que as modificaram
€ quaisquer outras disposicdes em contrario.

Brasilia, 20 de dezembro de 1996, 185° da Independéncia e 108° da
Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Paulo Renato Souza
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Anexo 04

DECRETO N° 5.622, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2005.
Vide Lei no 9.394, de 1996

Regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as dire-
trizes e bases da educacéo nacional.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 84, in-
cisos IV e VI, alinea "a", da Constituigdo, e tendo em vista o que dispdem os arts. 8° § 1°, e
80 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, DECRETA:

CAPITULOI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacgio a distancia como modali-
dade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos processos de ensino e a-
prendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagéo e comunicagéo,
com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos
diversos.

§ 1° A educacgdo a distancia organiza-se segundo metodologia, gestdo e avaliagdo pe-
culiares, para as quais devera estar prevista a obrigatoriedade de momentos presenciais
para:

| - avaliagBes de estudantes;

Il - estagios obrigatorios, quando previstos na legislagédo pertinente;

[l - defesa de trabalhos de conclusao de curso, quando previstos na legislagao perti-
nente; e

IV - atividades relacionadas a laboratérios de ensino, quando for o caso.

Art. 2° A educacéo a distancia podera ser ofertada nos seguintes niveis e modalidades
educacionais:

| - educacgao basica, nos termos do art. 30 deste Decreto;

Il - educagao de jovens e adultos, nos termos do art. 37 da Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996;

Il - educacgao especial, respeitadas as especificidades legais pertinentes;

IV - educacgao profissional, abrangendo os seguintes cursos e programas:

a) técnicos, de nivel médio; e

b) tecnoldgicos, de nivel superior;

V - educacgao superior, abrangendo os seguintes cursos e programas:

a) sequenciais;

b) de graduacgao;

c) de especializagao;

d) de mestrado; e

e) de doutorado.

Art. 3° A criagdo, organizacao, oferta e desenvolvimento de cursos e programas a dis-
tancia deverdo observar ao estabelecido na legislagdo e em regulamentag¢des em vigor, pa-
ra os respectivos niveis e modalidades da educagao nacional.

§ 1° Os cursos e programas a distancia deverao ser projetados com a mesma duragao
definida para os respectivos cursos na modalidade presencial.

§ 2° Os cursos e programas a distancia poderéo aceitar transferéncia e aproveitar es-
tudos realizados pelos estudantes em cursos e programas presenciais, da mesma forma
que as certificacoes totais ou parciais obtidas nos cursos e programas a distancia poderao
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ser aceitas em outros cursos e programas a distancia e em cursos e programas presenciais,
conforme a legislacdo em vigor.

Art. 4° A avaliagdo do desempenho do estudante para fins de promogao, concluséo de
estudos e obtencao de diplomas ou certificados dar-se-a no processo, mediante:

| - cumprimento das atividades programadas; e

Il - realizacdo de exames presenciais.

§ 1° Os exames citados no inciso Il serao elaborados pela propria instituicdo de ensino
credenciada, segundo procedimentos e critérios definidos no projeto pedagdgico do curso
Ou programa.

§ 2° Os resultados dos exames citados no inciso Il deverao prevalecer sobre os de-
mais resultados obtidos em quaisquer outras formas de avaliagao a distancia.

Art. 5° Os diplomas e certificados de cursos e programas a distancia, expedidos por
instituicdes credenciadas e registrados na forma da lei, teréo validade nacional.

Paragrafo Unico. A emissao e registro de diplomas de cursos e programas a distancia
deverao ser realizados conforme legislacdo educacional pertinente.

Art. 62 Os convénios e os acordos de cooperacao celebrados para fins de oferta de
cursos ou programas a distancia entre instituicdes de ensino brasileiras, devidamente cre-
denciadas, e suas similares estrangeiras, deverao ser previamente submetidos a analise e
homologacao pelo 6rgao normativo do respectivo sistema de ensino, para que os diplomas e
certificados emitidos tenham validade nacional.

Art. 7° Compete ao Ministério da Educagado, mediante articulagéo entre seus 6rgaos,
organizar, em regime de colaboragdo, nos termos dos arts. 80, 90, 10 e 11 da Lei no
9.394, de 1996, a cooperacgéo e integragdo entre os sistemas de ensino, objetivando a pa-
dronizacao de normas e procedimentos para, em atendimento ao disposto no art. 80 daque-
la Lei:

| - credenciamento e renovacao de credenciamento de instituicdes para oferta de edu-
cacao a distancia; e

Il - autorizagdo, renovacao de autorizagao, reconhecimento e renovagao de reconheci-
mento dos cursos ou programas a distancia.

Paragrafo Unico. Os atos do Poder Publico, citados nos incisos | e Il, deverao ser pau-
tados pelos Referenciais de Qualidade para a Educacéo a Distancia, definidos pelo Ministé-
rio da Educacédo, em colaboragdo com os sistemas de ensino.

Art. 8% Os sistemas de ensino, em regime de colaboragao, organizardo e manterao sis-
temas de informacéao abertos ao publico com os dados de:

| - credenciamento e renovagao de credenciamento institucional;

Il - autorizag@o e renovagao de autorizagao de cursos ou programas a distancia;

Il - reconhecimento e renovagao de reconhecimento de cursos ou programas a distan-
cia; e

IV - resultados dos processos de supervisao e de avaliagao.

Paragrafo Unico. O Ministério da Educacao devera organizar € manter sistema de in-
formacéo, aberto ao publico, disponibilizando os dados nacionais referentes a educacgéo a
distancia.

CAPITULO I .
DO CREDENCIAMENTO DE INSTRUCOES PARA OFERTA DE CURSOS E
PROGRAMAS NA MODALIDADE A DISTANCIA

Art. 9% O ato de credenciamento para a oferta de cursos e programas na modalidade a
distancia destina-se as instituicdes de ensino, publicas ou privadas.

Paragrafo Unico. As instituicbes de pesquisa cientifica e tecnolégica, publicas ou priva-
das, de comprovada exceléncia e de relevante produgdo em pesquisa, poderao solicitar cre-
denciamento institucional, para a oferta de cursos ou programas a distancia de:

| - especializagao;

Il - mestrado;
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[l - doutorado; e

IV - educacao profissional tecnolégica de pés-graduacao.

Art. 10. Compete ao Ministério da Educagao promover os atos de credenciamento de
instituicdes para oferta de cursos e programas a distancia para educagao superior.

§ 1° O ato de credenciamento referido no caput considerara como abrangéncia para
atuacgao da instituicdo de ensino superior na modalidade de educacao a distancia, para fim
de realizac&o das atividades presenciais obrigatorias, a sede da instituigdo acrescida dos
enderecos dos polos de apoio presencial, mediante avaliagao in loco, aplicando-se 0s ins-
trumentos de avaliagdo pertinentes e as disposicdes da Lei n® 10.870, de 19 de maio de
2004. (Incluido pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

§ 2° As atividades presenciais obrigatorias, compreendendo avaliagado, estagios, defe-
sa de trabalhos ou pratica em laboratério, conforme o art. 1°, § 1°, serdo realizados na sede
da instituicdo ou nos pdlos de apoio presencial, devidamente credenciados. (Incluido pelo
Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 32 A instituicdo podera requerer a ampliagdo da abrangéncia de atuagéo, por meio
do aumento do numero de podlos de apoio presencial, na forma de aditamento ao ato de cre-
denciamento. (Incluido pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

§ 4° O pedido de aditamento sera instruido com documentos que comprovem a exis-
téncia de estrutura fisica e recursos humanos necessarios e adequados ao funcionamento
dos polos, observados os referenciais de qualidade, comprovados em avaliagao in loco.
(Incluido pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

§ 5° No caso do pedido de aditamento visando ao funcionamento de polo de apoio
presencial no exterior, o valor da taxa sera complementado pela instituicdo com a diferencga
do custo de viagem e diarias dos avaliadores no exterior, conforme calculo do Instituto Na-
cional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP. (Incluido pelo Decreto
n°® 6.303, de 2007)

§ 6° O pedido de ampliagdo da abrangéncia de atuagdo, nos termos deste artigo, somente
podera ser efetuado apds o reconhecimento do primeiro curso a distancia da instituicao, exceto
na hipétese de credenciamento para educagéao a distancia limitado a oferta de pés-graduagéo
lato sensu. (Incluido pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

§ 7° As instituicdes de educacgao superior integrantes dos sistemas estaduais que pre-
tenderem oferecer cursos superiores a distancia devem ser previamente credenciadas pelo
sistema federal, informando os polos de apoio presencial que integrardao sua estrutura, com
a demonstragao de suficiéncia da estrutura fisica, tecnolégica e de recursos humanos.
(Incluido pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

Art. 11. Compete as autoridades dos sistemas de ensino estadual e do Distrito Federal
promover os atos de credenciamento de instituicdes para oferta de cursos a distancia no ni-
vel basico e, no ambito da respectiva unidade da Federacao, nas modalidades de:

| - educacgao de jovens e adultos;

Il - educacao especial; e

[l - educacgao profissional.

§ 1° Para atuar fora da unidade da Federagdo em que estiver sediada, a instituicdo
devera solicitar credenciamento junto ao Ministério da Educacao.

§ 2° O credenciamento institucional previsto no § 1° sera realizado em regime de cola-
boracdo e cooperagdo com os 6rgaos normativos dos sistemas de ensino envolvidos.

§ 3° Cabera ao 6rgdo responsavel pela educagao a distancia no Ministério da Educa-
¢ao, no prazo de cento e oitenta dias, contados da publicacdo deste Decreto, coordenar os
demais o6rgaos do Ministério e dos sistemas de ensino para editar as normas complementa-
res a este Decreto, para a implementagao do disposto nos §§ 1° e 2°.

Art. 12. O pedido de credenciamento da instituicao devera ser formalizado junto ao 6r-
géo responsavel, mediante o cumprimento dos seguintes requisitos:

| - habilitagéo juridica, regularidade fiscal e capacidade econdmico-financeira, conforme
dispbe a legislagdo em vigor;

Il - histérico de funcionamento da instituicao de ensino, quando for o caso;
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lll - plano de desenvolvimento escolar, para as instituicées de educagao basica, que
contemple a oferta, a distancia, de cursos profissionais de nivel médio e para jovens e adul-
tos;

IV - plano de desenvolvimento institucional, para as instituicdes de educacéao superior,
que contemple a oferta de cursos e programas a distancia;

V - estatuto da universidade ou centro universitario, ou regimento da instituicdo isolada
de educagao superior;

VI - projeto pedagodgico para os cursos e programas que serao ofertados na modalida-
de a distancia;

VIl - garantia de corpo técnico e administrativo qualificado;

VIII - apresentar corpo docente com as qualificagbes exigidas na legislagao em vigor e,
preferencialmente, com formacao para o trabalho com educacgéao a distancia;

IX - apresentar, quando for o caso, os termos de convénios e de acordos de coopera-
¢ao celebrados entre instituicées brasileiras e suas co-signatarias estrangeiras, para oferta
de cursos ou programas a distancia;

X - descricao detalhada dos servigcos de suporte e infra-estrutura adequados a realiza-
¢ao do projeto pedagdgico, relativamente a:

a) instalagdes fisicas e infra-estrutura tecnoldgica de suporte e atendimento remoto aos
estudantes e professores;

c) polo de apoio presencial € a unidade operacional, no Pais ou no exterior, para o de-
senvolvimento descentralizado de atividades pedagdgicas e administrativas relativas aos
cursos e programas ofertados a distancia; (Redacdo dada pelo Decreto n® 6.303, de

2007)

d) bibliotecas adequadas, inclusive com acervo eletronico remoto e acesso por meio de
redes de comunicagéao e sistemas de informagao, com regime de funcionamento e atendi-
mento adequados aos estudantes de educacgao a distancia.

o o ) i R

| ; . I ol d itos oitad incico. ]

§ 1° O pedido de credenciamento da instituicdo para educagao a distancia deve vir a-
companhado de pedido de autorizagdo de pelo menos um curso na modalidade.(Redacéo
dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 2° O credenciamento para educacdo a distancia que tenha por base curso de pos-
graduacao lato sensu ficara limitado a esse nivel.(Redacdo dada pelo Decreto n°® 6.303,
de 2007)

§ 3° A instituicdo credenciada exclusivamente para a oferta de poés-graduacado lato
sensu a distancia podera requerer a ampliagdo da abrangéncia académica, na forma de adi-
tamento ao ato de credenciamento. (Incluido pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

Art. 13. Para os fins de que trata este Decreto, os projetos pedagdgicos de cursos e
programas na modalidade a distancia deverao:

| - obedecer as diretrizes curriculares nacionais, estabelecidas pelo Ministério da Edu-
cacao para os respectivos niveis e modalidades educacionais;

Il - prever atendimento apropriado a estudantes portadores de necessidades especiais;

[l - explicitar a concepgao pedagogica dos cursos e programas a distancia, com apre-
sentacgao de:

a) os respectivos curriculos;

b) o nimero de vagas proposto;

c) o sistema de avaliagdo do estudante, prevendo avaliagbes presenciais e avaliagbes
a distancia; e
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d) descri¢cao das atividades presenciais obrigatdrias, tais como estagios curriculares,
defesa presencial de trabalho de concluséo de curso e das atividades em laboratdrios cienti-
ficos, bem como o sistema de controle de freqliéncia dos estudantes nessas atividades,
quando for o caso.

‘ o d 15 institaics ora.
Art. 14. O credenciamento de instituicdo para a oferta dos cursos ou programas a dis-
tancia tera prazo de validade condicionado ao ciclo avaliativo, observado o Decreto n°® 5.773,

de 2006, e normas expedidas pelo Ministério da Educacéo. (Redacido dada pelo Decreto

n°® 6.303, de 2007)

§ 1° A instituicdo credenciada devera iniciar o curso autorizado no prazo de até doze
meses, a partir da data da publicagao do respectivo ato, ficando vedada a transferéncia de
cursos para outra instituicdo. (Redacéo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 2° Caso a implementagao de cursos autorizados ndo ocorra no prazo definido no §
19, os atos de credenciamento e autorizagdo de cursos serdo automaticamente tornados
sem efeitos.

cinco-anos:

§ 3° Os pedidos de credenciamento e recredenciamento para educagéo a distancia
observardo a disciplina processual aplicavel aos processos regulatorios da educagao supe-
rior, nos termos do Decreto n°® 5.773, de 2006, e normas expedidas pelo Ministério da Edu-
cacado. (Redacdo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 4° Os resultados do sistema de avaliagdo mencionado no art. 16 deverao ser consi-
derados para os procedimentos de renovagao de credenciamento.

A r 0 o-de adan manto-de-in a¥a a ofard

de ensino.

Art. 15. Os pedidos de autorizagao, reconhecimento e renovacgao de reconhecimento
de cursos superiores a distancia de instituicdes integrantes do sistema federal devem trami-
tar perante os 6rgaos proprios do Ministério da Educacgédo. (Redacio dada pelo Decreto

n°® 6.303, de 2007)

§ 1° Os pedidos de autorizagdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento de
cursos superiores a distancia oferecidos por instituicoes integrantes dos sistemas estaduais
devem tramitar perante os 6rgaos estaduais competentes, a quem cabera a respectiva su-
pervisdo. (Redacao dada pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

§ 2° Os cursos das instituicdes integrantes dos sistemas estaduais cujas atividades
presenciais obrigatorias forem realizados em pélos de apoio presencial fora do Estado sujei-
tam-se a autorizagdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento pelas autoridades
competentes do sistema federal. (Redacdo dada pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

§ 32 A oferta de curso reconhecido na modalidade presencial, ainda que analogo ao
curso a distancia proposto, ndo dispensa a instituicido do requerimento especifico de autori-
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zagao, quando for o caso, e reconhecimento para cada um dos cursos, perante as autorida-
des competente. (Incluido pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

Art. 16. O sistema de avaliagdo da educacao superior, nos termos da Lei no 10.861,
de 14 de abril de 2004, aplica-se integralmente a educagao superior a distancia.

Art. 17. Identificadas deficiéncias, irregularidades ou descumprimento das condigbes
originalmente estabelecidas, mediante a¢des de supervisdo ou de avaliagcdo de cursos ou
instituicdes credenciadas para educacgao a distancia, o 6rgao competente do respectivo sis-
tema de ensino determinara, em ato préprio, observado o contraditério e ampla defesa:

| - instalagdo de diligéncia, sindicancia ou processo administrativo;

Il - suspensao do reconhecimento de cursos superiores ou da renovacgao de autoriza-
¢ao de cursos da educacao basica ou profissional;

[l - intervencgao;

IV - desativagdo de cursos; ou

V - descredenciamento da instituicao para educacéao a distancia.

§ 12 A instituicdo ou curso que obtiver desempenho insatisfatério na avaliagdo de que
trata a Lei no 10.861, de 2004, ficara sujeita ao disposto nos incisos | a IV, conforme o ca-
SO.

§ 2° As determinagdes de que trata o caput sdo passiveis de recurso ao 6rgdo norma-
tivo do respectivo sistema de ensino.

CAPITULO Ili ) )
DA OFERTA DE EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS, EDUCAGAO ESPECIAL E E-
DUCAGAO PROFISSIONAL NA MODALIDADE A DISTANCIA, NA EDUCAGAO BASICA

Art. 18. Os cursos e programas de educacao a distancia criados somente poderao ser
implementados para oferta apds autorizacdo dos 6rgaos competentes dos respectivos sis-
temas de ensino.

Art. 19. A matricula em cursos a distancia para educagéo basica de jovens e adultos
podera ser feita independentemente de escolarizagao anterior, obedecida a idade minima e
mediante avaliagdo do educando, que permita sua inscricao na etapa adequada, conforme
normas do respectivo sistema de ensino.

CAPITULO IV i
DA OFERTA DE CURSOS SUPERIORES, NA MODALIDADE A DISTANCIA

Art. 20. As instituicdes que detém prerrogativa de autonomia universitaria credencia-
das para oferta de educacgéao superior a distancia poderao criar, organizar e extinguir cursos
ou programas de educacao superior nessa modalidade, conforme disposto no inciso | do
art. 53 da Lei no 9.394, de 1996.

§ 1° Os cursos ou programas criados conforme o caput somente poderao ser oferta-
dos nos limites da abrangéncia definida no ato de credenciamento da instituigao.

§ 2° Os atos mencionados no caput deverao ser comunicados a Secretaria de Educa-
¢ao Superior do Ministério da Educacéo.

§ 32 O numero de vagas ou sua alteragéo sera fixado pela instituigdo detentora de
prerrogativas de autonomia universitaria, a qual devera observar capacidade institucional,
tecnoldgica e operacional préprias para oferecer cursos ou programas a distancia.

Art. 21. Instituicdes credenciadas que ndo detém prerrogativa de autonomia universita-
ria deverao solicitar, junto ao 6rgdo competente do respectivo sistema de ensino, autoriza-
¢ao para abertura de oferta de cursos e programas de educacao superior a distancia.

§ 1° Nos atos de autorizagéo de cursos superiores a distancia, sera definido o nimero
de vagas a serem ofertadas, mediante processo de avaliagao externa a ser realizada pelo
Ministério da Educacao.

§ 2° Os cursos ou programas das instituicdes citadas no caput que venham a acom-
panhar a solicitagao de credenciamento para a oferta de educagéao a distancia, nos termos
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do § 12 do art. 12, também deverao ser submetidos ao processo de autorizagdo tratado nes-
te artigo.

Art. 22. Os processos de reconhecimento e renovacao do reconhecimento dos cursos
superiores a distancia deveréao ser solicitados conforme legislagéo educacional em vigor.

Paragrafo unico. Nos atos citados no caput, deverao estar explicitados:

| - 0 prazo de reconhecimento; e

Il - o numero de vagas a serem ofertadas, em caso de instituigdo de ensino superior
nao detentora de autonomia universitaria.

Art. 23. A criacao e autorizacao de cursos de graduacao a distancia deverao ser sub-
metidas, previamente, a manifestagao do:

| - Conselho Nacional de Saude, no caso dos cursos de Medicina, Odontologia e Psico-
logia; ou

Il - Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil, no caso dos cursos de Direi-
to.

Paragrafo Unico. A manifestagao dos conselhos citados nos incisos | e Il, consideradas
as especificidades da modalidade de educacao a distancia, tera procedimento analogo ao
utilizado para os cursos ou programas presenciais nessas areas, nos termos da legislacao
vigente.

CAPITULO V ) ) i
DA OFERTA DE CURSOS E PROGRAMAS DE POS-GRADUGAO A DISTANCIA

Art. 24. A oferta de cursos de especializagao a distancia, por instituicdo devidamente
credenciada, devera cumprir, além do disposto neste Decreto, os demais dispositivos da le-
gislagao e normatizagéo pertinentes a educagéo, em geral, quanto:

| - a titulacdo do corpo docente;

Il - aos exames presenciais; e

[l - & apresentagao presencial de trabalho de concluséo de curso ou de monografia.

Paragrafo Unico. As instituicbes credenciadas que oferecam cursos de especializagao
a distancia deverao informar ao Ministério da Educacao os dados referentes aos seus cur-
s0s, quando de sua criagao.

Art. 25. Os cursos e programas de mestrado e doutorado a distancia estarao sujeitos
as exigéncias de autorizagao, reconhecimento e renovagao de reconhecimento previstas na
legislagao especifica em vigor.

§ 12 Os atos de autorizagdo, o reconhecimento e a renovagéo de reconhecimento cita-
dos no caput serao concedldos por prazo determlnado conforme regulamentagao

§ 2° Cabera a Coordenacao de Aperfelgoamento de Pessoal de Nivel Superlor CA-
PES editar as normas complementares a este Decreto, no ambito da pds-graduagéo stricto sen-
su. (Redacéo dada pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

CAPiTULO VI
DAS DISPOSIGCOES FINAIS

Art. 26. As instituicdes credenciadas para oferta de cursos e programas a distancia
poderao estabelecer vinculos para fazé-lo em bases territoriais multiplas, mediante a forma-
¢ao de consoércios, parcerias, celebragdo de convénios, acordos, contratos ou outros instru-
mentos similares, desde que observadas as seguintes condi¢des:

| - comprovacgao, por meio de ato do Ministério da Educacgao, apds avaliagado de comis-
sdo de especialistas, de que as instituigdes vinculadas podem realizar as atividades especi-
ficas que |lhes forem atribuidas no projeto de educacéao a distancia;

Il - comprovacao de que o trabalho em parceria esta devidamente previsto e explicitado
no:
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a) plano de desenvolvimento institucional;

b) plano de desenvolvimento escolar; ou

c) projeto pedagdgico, quando for o caso, das instituicdes parceiras;

[l - celebragdo do respectivo termo de compromisso, acordo ou convénio; e

IV - indicacao das responsabilidades pela oferta dos cursos ou programas a distancia,
no que diz respeito a:

a) implantagéo de polos de educagao a distancia, quando for o caso;

b) selecao e capacitagao dos professores e tutores;

¢) matricula, formagao, acompanhamento e avaliacdo dos estudantes;

d) emissao e registro dos correspondentes diplomas ou certificados.

Art. 27. Os diplomas de cursos ou programas superiores de graduagéao e similares, a
distancia, emitidos por instituicio estrangeira, inclusive os ofertados em convénios com insti-
tuicdes sediadas no Brasil, deverao ser submetidos para revalidagdo em universidade publi-
ca brasileira, conforme a legislagéo vigente.

§ 1° Para os fins de revalidagéo de diploma de curso ou programa de graduagao, a
universidade podera exigir que o portador do diploma estrangeiro se submeta a complemen-
tacao de estudos, provas ou exames destinados a suprir ou aferir conhecimentos, compe-
téncias e habilidades na area de diplomacgao.

§ 2° Deveréo ser respeitados os acordos internacionais de reciprocidade e equipara-
¢ao de cursos.

Art. 28. Os diplomas de especializagdo, mestrado e doutorado realizados na modali-
dade a distancia em instituicdes estrangeiras deverao ser submetidos para reconhecimento
em universidade que possua curso ou programa reconhecido pela CAPES, em mesmo nivel
ou em nivel superior e na mesma area ou equivalente, preferencialmente com a oferta cor-
respondente em educacao a distancia.

Art. 29. A padronizacao de normas e procedimentos para credenciamento de institui-
¢Oes, autorizagao e reconhecimento de cursos ou programas a distancia sera efetivada em
regime de colaboragcao coordenado pelo Ministério da Educagéo, no prazo de cento e oiten-
ta dias, contados da data de publicacdo deste Decreto.

Art. 30. As instituicdes credenciadas para a oferta de educacéao a distancia poderao
solicitar autorizagéo, junto aos 6rgados normativos dos respectivos sistemas de ensino, para
oferecer os ensinos fundamental e médio a distancia, conforme § 40 do art. 32 da Lei ho
9.394, de 1996, exclusivamente para:

| - a complementagdo de aprendizagem; ou

Il - em situagbes emergenciais.

Paragrafo Unico. A oferta de educacgéao basica nos termos do caput contemplara a si-
tuacéo de cidadaos que:

| - estejam impedidos, por motivo de saude, de acompanhar ensino presencial;

Il - sejam portadores de necessidades especiais e requeiram servigos especializados
de atendimento;

[l - se encontram no exterior, por qualquer motivo;

IV - vivam em localidades que ndo contem com rede regular de atendimento escolar
presencial;

V - compulsoriamente sejam transferidos para regides de dificil acesso, incluindo mis-
sdes localizadas em regides de fronteira; ou

VI - estejam em situacao de carcere.

Art. 31. Os cursos a distancia para a educagao basica de jovens e adultos que foram
autorizados excepcionalmente com duracgéo inferior a dois anos no ensino fundamental e um
ano e meio no ensino médio deverao inscrever seus alunos em exames de certificacio, para
fins de conclusao do respectivo nivel de ensino.

§ 1° Os exames citados no caput serdo realizados pelo érgao executivo do respectivo
sistema de ensino ou por instituicdes por ele credenciadas.

§ 2° Poderao ser credenciadas para realizar os exames de que trata este artigo institu-
icdes que tenham competéncia reconhecida em avaliagdo de aprendizagem e ndo estejam
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sob sindicancia ou respondendo a processo administrativo ou judicial, nem tenham, no
mesmo periodo, estudantes inscritos nos exames de certificacao citados no caput.

Art. 32. Nos termos do que dispde o art. 81 da Lei no 9.394, de 1996, é permitida a
organizagao de cursos ou instituicdes de ensino experimentais para oferta da modalidade de
educacgao a distancia.

Paragrafo unico. O credenciamento institucional e a autorizagéo de cursos ou progra-
mas de que trata o caput serdo concedidos por prazo determinado.

Art. 33. As instituicdes credenciadas para a oferta de educacéo a distancia deverao
fazer constar, em todos os seus documentos institucionais, bem como nos materiais de di-
vulgacgao, referéncia aos correspondentes atos de credenciamento, autorizagao e reconhe-
cimento de seus cursos e programas.

§ 1° Os documentos a que se refere o caput também deverao conter informagoes a
respeito das condi¢des de avaliagao, de certificacdo de estudos e de parceria com outras
instituicoes.

§ 2° Comprovadas, mediante processo administrativo, deficiéncias ou irregularidades,
o Poder Executivo sustara a tramitagédo de pleitos de interesse da instituicdo no respectivo
sistema de ensino, podendo ainda aplicar, em ato proprio, as sancgdes previstas no art. 17,
bem como na Ieglslagao espe0|f|ca em vigor.

§2 ado a
mat%u#ade&aate&d&da&aﬂe&%hea@aeﬂeste@ee&t& ( Revoqado pelo Decreto n°
6.303, de 2007)

Art. 35. As instituicdes de ensino, cujos cursos e programas superiores tenham com-
pletado, na data de publicagdo deste Decreto, mais da metade do prazo concedido no ato
de autorizacao, deverao solicitar, em no maximo cento e oitenta dias, o respectivo reconhe-
cimento.

Art. 36. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 37. Ficam revogados o Decreto no 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, e o
Decreto no 2.561, de 27 de abril de 1998.

Brasilia, 19 de dezembro de 2005; 184° da Independéncia e 117° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad

Este texto nao substitui o publicado no DOU de 20.12.2005.



	3 CORREA, Bruno. Design Instrucional_cap2.pdf
	4 CORREA, Bruno. Design Instrucional_cap3_I.pdf
	5 CORREA, Bruno. Design Instrucional_cap3_II.pdf
	6 CORREA, Bruno. Design Instrucional_cap4_ref_anexos.pdf



