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RESUMO

Esse trabalho de conclusdo de curso consiste em um estudo sobre as
limitagcOes existentes em cozinhas domiciliares para pessoas com dificuldades
motoras. Esse projeto propde uma nova configuracdo dos armarios de cozinha,
segundo os preceitos do Design Universal, para facilitar a movimentacdo em
habitagBes populares, utilizando de pesquisas atravées de entrevistas com o publico e
andlises de movimento. Como resultado, essa analise permitiu uma nova perspectiva
sobre as necessidades de pessoas com deficiéncia, principalmente idosos, e, com
isso, foi desenhado novos formatos de armarios de cozinha que permitiu uma
democratizacdo de alcance para o armazenamento que propde conforto e menor

indice de acidentes.

Palavra-chave: Inclusdo; Cozinha; Armazenamento; Design Universal;

Armarios

ABSTRACT

This Term Paper consists of a study on the existing limitations in home kitchens
for people with motor difficulties. This project proposes a new configuration of kitchen
cabinets, according to Universal Design precepts, to facilitate movement in popular
habitation, using research through interviews with the public and movement analysis.
As a result, this analysis allowed a new perspective on the needs of people with
disabilities, especially the elderly, and, thereby, new kitchen cabinet formats were
designed that allowed a democratization of reach for storage that offers comfort and a

lower accidents rate.

Keyword: Inclusion; Kitchen; Storage; Universal Design; Cabinets
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1 Introducéo

1.1 A Cozinha

A alimentacéo € indispensavel na vida dos seres vivos, logo o local onde é
preparado o alimento também. As Cozinhas sofreram mudancas significativas ao
longo dos séculos que a tornaram nesse lugar de conforto e orgulho das casas.
Enquanto as casas europeias e norte americanas eram moldadas em volta da lareira,
por causa do frio, as casas brasileiras tinham suas cozinhas a parte do resto da casa.
De acordo com Flavia Pinho (2017), colunista da revista Aventuras na Histéria, assim
que os portugueses chegaram as terras brasileiras, tiveram que adaptar o jeito
indigena de preparar o alimento; as cozinhas tinham de ser afastadas devido ao alto
risco de incéndio, ao calor comum dos trépicos e aos odores devido ao rapido

apodrecimento de alimentos e pequenos animais que circulavam pelo lugar.

Carlos Lemos, autor de Cozinhas Etc. (1976), comenta "A india foi a primeira
empregada doméstica dos lares brasileiros, numa época carente de donas de casa
brancas”. As técnicas de cocg¢do eram, portanto, completamente indigenas nas
primeiras décadas da colonizacéo até a chegada de familias dos colonos portugueses
e de negros escravizados. Ao longo do século XVIII, houve mudancas significativas
no espaco da cozinha, como fogdo que ja ndo era mais um buraco no chdo; mas uma
estrutura alta, macica, construida de barro e pedra, bem parecido com os fogdes a
lenha encontrados no interior. Pinho aponta também a maior utilizacdo de agua com
a construcdo de aquedutos nas cidades, que levavam agua até chafarizes publicos, e
com canaletas de bambu em casas do interior; antes disso agua era utilizada com
parcimodnia. As familias ricas utilizavam pecas de prata e porcelana, que eram objetos
tdo caros que se tornavam heranca e foi com essas familias que o uso garfo comecou
a ser introduzido no pais. Entretanto John Mawe (1809) ainda descreve a cozinha de
uma fazenda abastada como "mero buraco sujo, enegrecido pela fuligem e pela

fumaca, que impregnava o ambiente, com o chao lamacento".

No século XIX, as transformacdes tecnoldgicas comegaram a moldar a cozinha

como conhecemos hoje. Segundo Anne Reagan (2015), ja eram encontrados nos
8



Estados Unidos fogao de ferro fundido, agua encanada, corrente elétrica e ideias
higienistas; no Brasil, porém, sé no final daquele século. Pinho afirma que, a partir
desse momento, as cozinhas nao precisavam mais ficar do lado de fora da casa, 0
espaco ja era revestido de ladrilhos lavaveis e recipientes coletores de lixo. Em 1899,
a Hoosier Manufacturing Company criou o Hoosier Cabinet que incorporou recursos
de economia de espaco para armazenamentos de itens da cozinha como panelas;
antes eram normalmente postas em cima da mesa de trabalho da cozinha ou de

estantes.

Figura 1 — Hoosier Cabinet

Fonte: HOOSIER CABINET MAGAZINE, 1919

No inicio dos anos 1900, apareceu o fogdo a gas no Brasil e foi rapidamente
popularizado, tornava os fornos menores e mais leves. Com a apari¢cdo da geladeira,

a cozinha transformou a arquitetura das residéncias. “A cozinha, que até o comego do
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século 20 era quente e desconfortavel, sinbnimo de arduo trabalho bracal, se tornou
um ambiente mais fresco, cheiroso e convidativo. As donas de casa, que antes sO
entravam ali quando obrigadas, comegaram a passar mais tempo ao redor do fogéo”
(PINHO, 2017). Em 1926, Margarete Schutte-Lihotzky criou a Cozinha de Frankfurt,
que é o prototipo das cozinhas embutidas modernas; esse projeto foi baseado no

Taylorismo, isto é, priorizou a otimizacdo dos processos de trabalho.

Figura 2 — Cozinha de Frankfurt.

Fonte: MARGARETE SCHUTTE-LIHOTZKY, 1926

ApoOs a Segunda Guerra Mundial, a cozinha era um ambiente muito mais
harmdnico com armarios planejados com portas e gavetas de laminados coloridos.
Ana Carolina Harada (2020), editora da revista Casa, afirma que a recente
preocupacao sanitaria fez com que ndo sé os méveis, como os azulejos que revestiam
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o0 chao e as paredes ficassem com cores mais claras; “Esses elementos permitiam
identificar a sujeira e limpa-la mais facilmente, agora que todos sabiam que a
insalubridade causava doencgas”, complementa Harada. Os eletrodomésticos como
batedeiras e liquidificadores permitiram uma facilidade bem maior para os cozinheiros
que utilizavam menos esfor¢co para executar as tarefas. Também nasceu a copa
cozinha, tradicéo tipicamente brasileira que dura até hoje, porém o espaco ainda era
exilado do resto da casa até os anos 80, quando comecou a ser vista com orgulho e
espaco de receber visitas. Nos anos 90, comecou 0 conceito de cozinha aberta no
Brasil e com isso, os aparelhos da cozinha foram embelezados e feitos para serem

mostrados.

Figura 3 — Cozinha de Youngstown.

Fonte: YOUNGSTOWN MAGAZINE, 1950

"Nosso seéculo XXI tem visto um interesse renovado em culinaria como hobbie.
As cozinhas estdo sendo usadas como campo de testes para novas ideias e enxames
de blogueiros e empresarios estdo entrando no mercado de producao de alimentos”
(REAGAN, 2015). Os eletrodomésticos mais modernos sao interligados entre si e com

alarmes para, como exemplo, a cafeteira preparar o café na hora marcada e a
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geladeira avisar se esta sem gelo em cubos. Entretanto Harada aponta os mesmos
fatores que fizeram a cozinha ser mais eficiente, tornaram-na menor; nos centros
urbanos, em que o espaco tem de ser obrigatoriamente otimizado, os ambientes ficam

mais estreitos e as condi¢des de movimento ficam mais limitadas.

Figura 4 — Cozinha Moderna.

Fonte: EVY PRENTICE, 2020

Reagan, por fim, termina sua analise dizendo que as tendéncias de design que
se escolhnem devem ser pessoais, uma vez que a vida familiar ocorre

predominantemente dentro do espaco da cozinha.

1.1.1 Formatos de Cozinha

Nos dias atuais, € possivel observar padrées nos espacos da cozinha. A
arquiteta Nadine Voitille (2014) mostra cinco tipos de cozinha vistas comumente nas
casas e apartamentos brasileiros. A cozinha linear é mais indicada para apartamentos
e comodos estreitos, pois a area de trabalho reta permite uma organizacao prética e

uma circulacao fluida.

Figura 5 — Cozinha Linear
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Fonte: CLIQUE ARQUITETURA, 2014

A cozinha paralela permite duas filas de bancadas/armarios, o que significa
espaco em dobro para trabalhar. Essa formacédo também é encontrada em espacos

pequenos; porém ela dificulta um espaco confortavel para refeicdo como uma copa.

Figura 6 — Cozinha Paralela
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Fonte: CLIQUE ARQUITETURA, 2014

A cozinha em L € uma das organiza¢cdes mais populares no pais, segundo o
blog da Casa Show. E uma 6tima soluc&o para aproveitamento de cantos e favorece
a instalacdo de multiplos armarios. Para uma configuracdo desse tipo, deve ser
procurado mdveis planejados para que seja aproveitado o maximo de espago

possivel.

Figura 7 — Cozinha em L
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Fonte: CLIQUE ARQUITETURA, 2014

A cozinha em U é mais procurada para espacos grandes. A circulacdo do
espaco € muito bem distribuida, permite varias superficies de trabalho e facilita a

abertura de armérios e gavetas.

Figura 8 — Cozinha em U
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Fonte: CLIQUE ARQUITETURA, 2014
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A ilha € normalmente encontrada em todos os tipos de cozinha, menos na
paralela. Ela é associada a projetos de luxo e gourmets e de luxo e apresenta diversas

fungbes como bancada de trabalho e realizar refeigdes.

Figura 9 — Cozinha com llha
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Fonte: CLIQUE ARQUITETURA, 2014

Nas Cozinhas Independentes, os moveis ndo sao presos as paredes e ao chao.
A proposta desse modelo € ampliar a liberdade e torna possivel alternar o formato da

cozinha por necessidade funcional ou estética.
1.2 Justificativa do Projeto

O projeto propde um estudo sobre a restruturacdo do espaco da Cozinha
domiciliar para se adaptar a maior inclusdo de grupos de portadores de necessidades
especiais de acordo com os conceitos do Design Universal. As cozinhas atuais tém
uma aparéncia pré-estabelecida pelo mercado: o cliente compra 0os moveis modulados
numa loja ou contrata uma empresa para fazé-los planejados de acordo com o espaco;
porém a estrutura e a aparéncia deles serdo condicionados pelos costumes e
tendéncias brasileiras. Paralelo a isso, enquanto os estudos e acessibilidades para
pessoas com necessidades especiais apareceram por volta dos anos 80 no Brasil e,
ainda que seja obrigatorio por lei no pais que prédios publicos sejam adaptados a
pessoas portadoras de alguma disfungao (motora, sensorial ou cognitiva), ambientes
domésticos ainda ndo se preocupam com planejamento para ampla mobilidade a ndo

ser que tenha um integrante na residéncia com essa necessidade.
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Familias que precisam de mudancgas em seus maéveis, hormalmente precisam
fazer uma busca minuciosa ou contratar um profissional especializado para adequar
a casa as necessidades de, as vezes, um individuo. Esses produtos customizados

trazem um aumento de valor inadequado para uma gama de domicilios no Brasil.
1.3 Estudo do Espaco da Cozinha

A cozinha, como dito anteriormente, foi um espaco que ganhou cada vez mais
foco dentro dos domicilios brasileiros ao longo dos anos. Com isso, 0 seu espaco
fisico e artefatos utilizados ganharam um olhar mais pensado para melhor adequacéao

das familias nesse espaco.

7

O programa “Minha Casa Minha Vida” é uma iniciativa do Governo Federal que
oferece condi¢fes para financiamento de moradias nas areas urbanas para familias
com renda familiar bruta de até R$ 7.000,00 por més. As plantas baixas dessas casas
populares permitem uma gama de modelos de casas diferentes, porém existe
especificacdes para o projeto, como o espaco minimo da cozinha (Ministério da
Cidade, 2018) de largura minima da cozinha: 1,80 m. Quantidade minima: pia (1,20
m x 0,50 m); fogao (0,55 m x 0,60 m); e geladeira (0,70 m x 0,70 m). Previsdo para

armario sob a pia e gabinete. E com essas especificacdes que este projeto trabalhara.

Figura 10 — Planta baixa Minha Casa Minha Vida.
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Fonte: Planta Pronta, 2017
1.3.1 Artefatos da cozinha

Ainda que cada familia tenha suas préprias caracteristicas e culinaria, existe

uma consisténcia em seus utensilios utilizados. A subdivisdo do IBGE, a PNAD

(Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios) acompanha as evolucbes dos

domicilios brasileiros e com isso foi possivel perceber a presenca dos produtos de

linha branca nas cozinhas do Rio de Janeiro em 2015:

Figura 11 — Presenca de Produtos de Linha Branca em Casas do RJ.

Produto de Linha Branca: Porcentagem de domicilios com:
Fogao 99,24%
Geladeira 99,60%
Freezer 20,80%
Micro-ondas 78,49%

Fonte: PNAD, 2015.

Além da linha branca, existe outros artefatos na cozinha necessarios para o

preparo de alimentos. Devido a isso, foi feita uma entrevista semiestruturada, com um
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alcance de 12 pessoas, que foram questionadas qual era 0 minimo de produtos suas
familias utilizam por dia e qual era o0 minimo de acréscimo quando tinham
comemoragao ou visitas. Foram obtidos os seguintes resultados que permitiram
delimitar o espaco minimo de armazenamento de objetos dentro da cozinha (que

exclui produtos alimentares ou de limpeza):

Figura 12 — Grafico do Questionario .
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Fonte: O autor, 2021.

1.4 Objetivos do Projeto

Neste projeto, procura-se ser compreender uma melhor adequacao e eficiéncia
do espaco da cozinha domiciliar para pessoas com limitagdes motoras; elas incluem:
pessoas idosas, gravidas, obesas, deficientes fisicos e sensoriais, ou portadoras de
doencas cronicas que apresentem dificuldades no convivio familiar e social. Essa
nova conformacéao estaria disposta na casa independente da pessoa ter ou ndo uma
condicao limitante; estaria preparada caso a pessoa sofresse um acidente ou doenca
gue Ihe causasse restricdes de mobilidade; e acompanharia o envelhecimento do
individuo sem precisar de qualquer tipo de adaptacdo do espaco. Esse trabalho

estaria apoiado para atender principalmente as cozinhas do estado do Rio de Janeiro.
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O local da cozinha é a porta de entrada de muitas casas brasileira e, por conta
disso, essa reestruturacdo da cozinha priorizaria também a ideia de um espaco
elegante que poderia estar em qualquer casa. De acordo com Weschenfelder
Rodrigues, Coelho Dias e Feltrin de Souza (2019, p.43), a producao de produtos de
“estética médico-hospitalar” auxilia a segregagao de individuos como “anormal” ou

“‘doente”; portanto esse projeto buscar se afastar da estigmatizacdo desses grupos.

1.4.1 Objetivo Principal do Projeto

Desenvolver e dimensionar proposi¢cdes referentes a concepcdo de um novo
conceito de armarios de cozinhas destinados a habitacdo popular, a partir dos
preceitos do Design Universal e acessibilidade a pessoa portadora de necessidades
especiais; visando melhorar seu bem-estar no ato de guardar, preparar e servir

alimentos no ambiente doméstico.

1.4.2 Objetivos Especificos do Projeto

e Verificar itens que compde o ambiente da cozinha;
e Analisar o espaco de movimento da cozinha;

e Estudar dimensionamento humano;

e Dimensionar armarios e acessorios;

e Estudar guarda e acesso a utensilios;

e Especificar materiais condizentes ao uso do armario.

2. Proposicao Projetual
2.1 Design Universal

Design Universal é uma estratégia de concepg¢éo de produtos que visa ampliar
a compreensao utilitaria e funcional de produtos, ambientes e servicos. E uma técnica

gue visa:

“‘Democratizar, facilitar, simplificar o uso e promover seguranga nos espacos
privativos dos iméveis e nas areas de uso comum, inclusive no acesso as vias publicas
e aos equipamentos urbanos. Do projeto a execucdo, o Desenho Universal obedece

parametros que levam a criacdo de uma moradia para atender as expectativas e

necessidades de todos os publicos.” (KRAHENBUHL et al., 2010)
19



A maioria das pessoas esta confortavel no ambiente em que estéo inseridas,
tudo ao redor esta disposto de forma acessivel na 6tica funcional e traz satisfacéo
durante o dia a dia. Entretanto ha grupos na sociedade que simples tarefas podem ser
desgastantes e penosas se o0 lugar em volta ndo estiver adaptado para suas
necessidades, logo esses individuos se sentem excluidos da utilizacdo de espacos,
produtos e sistemas que eram supostos serem triviais pela massa das pessoas. O
Design Universal busca atender essas necessidades, independente da idade,
habilidades motoras e sensoriais ou compreensao cultural do publico; é uma
concepcao de solucdes técnicas que possibilita a inclusdo de pessoas com alguma

limitacéo fisica, psicolégica ou sociolégica.

Ao longo da histéria, pessoas portadoras de alguma deficiéncia eram vistas
como dependentes sociais e eram descriminadas pela sociedade. A partir do século
XVII que comecaram a aparecer produtos feitos para assisténcia de pessoas
debilitadas; porém eram montados somente para uma populacdo abastada que
poderia arcar com os recursos. Com o advento da Revolugéo Industrial, € que da inicio
as atividades produtivas destinadas as pessoas com necessidades especiais, ainda

que a passos lentos.

Em 1971, Victor Papanek escreveu (Apud Cerqueira, 2020) o “Design for the
Real World: Human Ecology and Social Change” que apontava o compromisso social
e ecoldgica do designer no meio de um mundo consumista. Ele criticava designers
que gastavam recursos naturais para produzir artefatos inuteis e néo tinham
responsabilidade social ou moral para criar solu¢cdes para as necessidades basicas
do individuo. Papanek também desenvolveu preposi¢cdes sobre os fatores de incluséo
social a partir de acfes projetivas. Outros autores como Donald Norman (1985), Moles
(1972) e Acher (1973), também criticaram a forma como produtos industriais eram
desenvolvidos e apontava que o design deveria focar nas necessidades especificas

dos individuos.

Ronald Mace, arquiteto paraplégico, criou o Center for Universal Design (Centro
para o Design Universal) em 1989 na NC State University College of Design, estado
da Carolina do Norte, nos Estados Unidos, que procurava a integracéo de pessoas
com necessidades especiais na sociedade. Durante sua vida, ele percebeu como a

cidade — prédios publicos, universidades, casas etc — nao tinham recursos para
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acomodar deficientes, o que tornava a locomocéo dificil ou até constrangedora para

esses individuos. “Em seu treinamento de arquitetos e designers nos Estados Unidos,

Mace enfatizou sua crenca de que os recursos de acessibilidade poderiam tornar a

vida mais facil para pessoas com e sem deficiéncia" (WEBBER, 2014). Na década de

90, junto com outros arquitetos, Mace criou “Os Sete Principios do Design Universal”,

a fim de estabelecer critérios para que produtos, ambientes e servigos atendessem a

um maior numero de usudrios. A partir dessas proposicdes estabelecidas por Mace,

Cerqueira (2020) descreve:

a.

Uso equitativo: Propor espacos, objetos e produtos que possam ser
utilizados por usuérios com capacidades diferentes; evitar segregacao
ou estigmatizacdo de qualquer usuario; oferecer privacidade,
seguranca e protecdo para todos os usuarios; desenvolver e fornecer
produtos atraentes para todos 0s usuarios.

Uso flexivel: Criar ambientes ou sistemas construtivos que permitam
atender as necessidades de usuarios com diferentes habilidades e
preferéncias diversificadas, admitindo adequacdes e transformacoes;
possibilitar adaptabilidade as necessidades do usuario, de forma que
as dimensodes dos ambientes das constru¢cdes possam ser alteradas
Uso simples e intuitivo: Permitir facil compreensao e apreenséo do
espaco, independente da experiéncia do usuario, de seu grau de
conhecimento, habilidade de linguagem ou nivel de concentracao;
eliminar complexidades desnecessérias e ser coerente com as
expectativas e intuicdo do usuario; disponibilizar as informacfes
segundo a ordem de importancia.

Informacdo de facil percepcédo: Utilizar diferentes meios de
comunicagdo, como simbolos, informagdes sonoras, tateis, entre
outras, para compreensdo de usuarios com dificuldade de audicéo,
Visdo, cognicdo ou estrangeiros; disponibilizar formas e objetos de
comunicacdo com contraste adequado; maximizar com clareza as
informacgdes essenciais; tornar facil o uso do espago ou equipamento
Tolerancia ao erro (segurancga): considerar a seguranca na
concepc¢ao de ambientes e a escolha dos materiais de acabamento e

demais produtos - como corrimdos, equipamentos eletromecanicos,
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entre outros - a serem utilizados nas obras, visando minimizar os riscos
de acidentes.

f. Esforco fisico minimo: Dimensionar elementos e equipamentos para
que sejam utilizados de maneira eficiente, segura, confortavel e com o
minimo de fadiga; minimizar acdes repetitivas e esforgos fisicos que
nao podem ser evitados.

g. Dimensionamento de espagos para acesso e uso abrangente:
Permitir acesso e uso confortveis para os usuarios, tanto sentados
guanto em pé; possibilitar o alcance visual dos ambientes e produtos
a todos os usuarios, sentados ou em pé; acomodar variacdes
ergondmicas, oferecendo condicbes de manuseio e contato para
usuarios com as mais variadas dificuldades de manipulacao, toque e
pegada; possibilitar a utilizacdo dos espacos por usuarios com orteses,
como cadeira de rodas, muletas, entre outras, de acordo com suas

necessidades para atividades cotidianas.

2.1.1 Design Universal no Brasil

No Brasil, o debate sobre a questéo iniciou-se de forma timida em 1980, com o
objetivo de conscientizar profissionais da area de construgcdo. Em 1981, a
Organizacao das Nacgdes Unidas (ONU) declarou o ano como Ano Internacional das
Pessoas com Deficiéncia e, em decorréncia disso, o foram promulgadas algumas leis
no Brasil para regulamentar o acesso a todos e garantir que a parcela da populagéo
com deficiéncia ou mobilidade reduzida tivesse as mesmas garantias que os demais
cidaddos. Segundo Kréhenbihl, em 1985, a Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) criou a primeira norma técnica relativa a acessibilidade, hoje
denominada, apdés duas revisbes, NBR 9050 - Acessibilidade a edificacOes,

mobiliario, espacgos e equipamentos urbanos.

Depois de 30 anos, houve uma crescente consciéncia por parte de
profissionais, gestores e usuarios de que a acessibilidade melhora a qualidade de vida
de todas as pessoas. E obrigatorio por lei no Brasil que prédios publicos sejam
adaptados a pessoas portadoras de alguma disfuncdo (motora, sensorial ou cognitiva)

e ja existem diversas leis municipais, estaduais e federais que salvaguardam os
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interesses desses grupos anteriormente excluidos. Constru¢des privadas também
demonstraram preocupacdo no bem-estar de seus funcionarios e clientes e se
apresentam com uma imagem publica de acessibilidade. Entretanto ambientes
domeésticos ainda caminham a passos lentos em questdes de planejamento para
ampla mobilidade a ndo ser que tenha um integrante na residéncia com essa

necessidade.

2.2 Funcionabilidade

Ja mostrada a historia relacionada ao espaco da cozinha, é evidente que sua
evolucdo foi moldada pela necessidade basica de cozinhar. Com isso, vem a
necessidade de pegar os alimentos a serem preparados, lava-los se necessarios,
pegar utensilios que auxiliardo nesse preparo (panela, escorredor, colher de pau...)
para enfim comecar o ato de coccgao.

Depois disso, € necessario organizar a mesa (que muitas vezes esta na
cozinha), entdo é realizado o ato de comer — que é o motivo de se precisar cozinhar.
Apbs a refeicdo ter sido feita, precisa guardar as sobras (a fim de ndo atrair vetores);
rearrumar a mesa; lavar os objetos utilizados para comer e preparar a comida
(talheres, pratos, panelas etc); descartar restos de comida na lixeira; limpar o fogéo e

a bancada.

7

Nos dias de limpeza, € costume lavar o chdo; passar pano nos moéveis e
produtos que nado ficam em armarios; procurar e descartar alimentos vencidos. Nos
dias de fazer compras, é costume ver os produtos que faltam, compra-los e
reabastecer os espacos vazios. Dependendo do espaco e modelo de sua cozinha,

também sera utilizado como espaco social para receber visitas e convivio familiar.

Funcéo Bésica

Funcdo Complementar

Funcdao Complementar

doméstico inclusivo

Primaria Secundéria Terciaria
o Preparar alimentos | e Organizar a Mesa
o Cozinhar alimentos | e Jogar fora restos
. Permitir ~ convivio | e Refrigerar indesejaveis

alimentos e bebidas
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. Guardar o Fornecer alimentos

mantimentos, comidas e | prontos para o consumo

utensilios . Lavar alimentos e
o Usar como espaco | utensilios
social .

2.2.1 Atividades Realizadas na Cozinha

Para cada funcdo acima, é necessaria uma lista de artefatos na cozinha para

auxiliar.

a. Cozinhar: Na maioria das casas tém fogao, panelas, frigideira,
espumadeira, concha, colher de fogdo, garfo de carne, escorredor,
liquidificador talvez micro-ondas, bancada de trabalho. Em casos mais
raros encontra-se batedeiras, air fryer, cafeteira e processador.

b. Comer: Para comer é necessario mesa ou bancada, cadeiras, pratos
rasos, pratos fundos, cuias, facas, colheres, garfos, copos, xicaras, tacas
e canecas.

c. Lavar alimentos e utensilios: escorredor, pia, torneira, espoja de pia,
palha de aco. Em casos bem mais raros, uma maquina lava-loucas.

d. Usar como espago social e organizar a mesa: mesa ou bancada,
cadeiras, travessas para alimentos, pegadores de comida copos, tacgas,
pratos e talheres.

e. Jogar forarestos indesejaveis: Lixeira, pia e torneira.

f. Guardar utensilios e alimentos: Geladeiras e armarios. Em poucos
casos, freezer e dispensa aparte.

g. Facilitar alimpeza e a higiene: Vassoura, rodo, pano de chéo, balde.

2.3 Aspectos Metodoldgicos

A base desse projeto sera desenvolvida a partir da metodologia mostrada em
“Design Industrial: Bases Para a Configuracdo dos Produtos Industriais” de Bernd
Lobach. De forma simplificada, o esquema de atuacdo de Lobach incluem em

sequéncia: Definicdo e Analise do Problema (Conhecimento do problema, Coleta de
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informacdes, Andlises sobre o publico, Definicdo do problema, Clarificacdo do
problema, Definicdo dos objetivos); Geracao de alternativas (Escolha dos métodos de
solucionar problemas, Producdo de ideias, geracdo de alternativas); Avaliacdo das
alternativas (Exame de solugbes, Processo de selecédo, Processo de avaliacdo);

Realizacéo e avaliacdo da Solucédo (Projeto detalhado).

A partir desse esquema, primeiro foi pesquisado sobre a propria cozinha, sua
histéria, formatos, artefatos incluidos e funcionabilidade. Depois foi feito um estudo
mais aprofundado sobre o Design Universal, seus conceitos e como isso aplicaria no

publico.

Como o objetivo do trabalho, no entanto, é atuar sobre a maior quantidade de
grupos possiveis, parece ser meio caotico de inicio focar em varios grupos ao mesmo
tempo; porém focar somente em um (ou em uma quantidade restrita de grupos)
poderia tornar o resultado mais um projeto de tecnologia assistiva e ndo Design
Universal propriamente dito. Portanto, a fase de analise do publico foi dividir e
especificar quem entraria em limitacdes motoras no espaco da cozinha, que seguiu
para uma fase de questionario transmitidos pelas midias sociais que procuravam
descobrir quais reclamacdes as pessoas tinham sobre suas cozinhas. Seguidamente

de entrevistas semiestruturadas com pessoas que fazem parte do publico-alvo.

Por seguinte foi feito um estudo de movimento de trés entrevistados que
apontou suas principais dificuldades nesse ambiente. Com isso foram levantadas
solugdes ja existentes no mercado de trabalho e avaliados seus pontos positivos e
negativos. A partir disso foram obtidos resultados pertinentes as necessidades do

publico que se desenvolveu até a desenhos técnicos mais elaborados.

3. Perfil do Usuario

Devido ao periodo de quarentena que o Brasil esteve passando devido a
pandemia da Covid-19 enquanto esse projeto foi elaborado, a pesquisa de publico
ficou limitada a coleta de dados a distancia. Associa¢cdes com a Associacao Brasileira
de Beneficente de Reabilitacdo (ABBR), a Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais de Nova Ilguagu (APAE-NI) e a Associagdo de Assisténcia a Crianga

Deficiente (AACD) foram contatadas; contudo as duas primeiras responderam
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estarem com dificuldade de gestdo durante a pandemia para responderem as

perguntas.

3.1 Primeira Anélise

Foi feito, portanto, um estudo sobre quais tipos de pessoas tem dificuldade de
realizar os trabalhos na cozinha. Foi constatado como publico: Pessoas com
Deficiéncia (PCDs); vitimas de acidentes (com consequéncias permanentes ou

temporérias); doencas metabdlicas ou crénicas; gravidez; obesidade e desnutri¢cao.

3.1.1 Pessoa com Deficiéncia

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 45
milhdes de brasileiros possuem algum tipo de deficiéncia, o que corresponde a
aproximadamente 25% da populagdo. De acordo com a Camara Paulista para
Incluséo da Pessoa com Deficiéncia, e como descrito anteriormente, PCDs passaram
muito tempo sendo considerados dependentes e essa estigmatizacdo existe até os
dias de hoje, com isso, é ainda uma tendéncia que as empresas nao acreditem que
esse grupo social seja seus consumidores e s6 mostrem interesse nesse publico de
formas pontuais, como durante campanhas pontuais de diversidade. Os PCDs

incluem:

a. Deficiéncia motora: Paraplegia, paraparesia (paralisia parcial de
mover parcialmente os membros), monoplegia (paralisia total de um
dos membros), monoparesia (paralisia parcial de um dos membros),
tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia (paralisia total
de um lado do corpo), hemiparesia (paralisia parcial de um lado do
corpo), amputacdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral,
nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida (exceto
as deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para o
desempenho de fungdes);

b. Deficiéncia auditiva: Perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e
um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de
500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

c. Deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou

menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; a baixa
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visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho,
com a melhor correcdo Optica; 0os casos nos quais a somatéria da
medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que
600; ou a ocorréncia simultdnea de quaisquer das condi¢cdes
anteriores;

d. Deficiéncia cognitiva: funcionamento intelectual significativamente
inferior a média, com manifestacdo antes dos dezoito anos e
limitagbes associadas a duas ou mais areas de habilidades
adaptativas, tais como: comunicacado, cuidado pessoal, habilidades
sociais, utilizacdo dos recursos da humanidade, salde e seguranca,

habilidades académicas, lazer e trabalho;

3.1.2 Vitimas de Acidente

No Brasil, 0 maior nUmero de vitimas esta incluso nos acidentes de transito, de
trabalho e domésticos. Esses casos podem trazer lesées permanentes ou temporarias
dependendo da gravidade e faz com que esse grupo também demande atencdo
especial.

Segundo a Confederacdo Nacional de Transporte (CNT), o numero de feridos
de desastres no transito, entre 2007 a 2019, chegam a quase 1,2 milhdes. O
Departamento Nacional de Transito (DENATRAN) apontou que 28% desses

apresentaram sequelas permanentes.

O Anuario Estatistico da Previdéncia Social (AEPS), de 2018, apontou 576.951
acidentes de trabalhos registrados. O AEPS também aponta que os acidentes de
trabalho liquidados (cujos processos foram administrativamente encerrados) de
assisténcia médica corresponderam a 99.454 dos casos e 0 0s de incapacidade

permanente corresponderam a 14.856 deles.

Os acidentes domésticos sdo os mais dificeis de quantificar, uma vez que nao
tem um 6rgéo responsavel por mesura-los no pais. Entretanto O Inmetro estima que
as pessoas vitimas de acidentes domésticos somam 37% de todos os feridos

atendidos em hospitais, predominantemente de criangas e idosos.
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3.1.3 Doencas e Sindromes

Durante muito tempo o principal motivador de deficiéncias fisicas, sensoriais ou
intelectuais foram as doencas e as sindromes, antes do crescimento dos acidentes
descritos anteriormente. As doencas metabdlicas acontecem por alteragbes do
funcionamento do organismo, elas normalmente sdo associadas a obesidade, diabete
tipo 2, presséao alta e acidentes vasculares cerebrais (AVC). As doencas crbénicas séo
aguelas que progressao lenta e longa duracado, que muitas vezes sdo levadas por toda
a vida; dentre elas doencas cardiovasculares, doencas respiratérias crbnicas
(bronquite, asma, rinite), hipertensao, cancer, diabetes. Todas essas doengas causam

algum tipo de limitacdo ja lista dois itens antes.

3.1.4 Envelhecimento

O Brasil teve um crescimento da populagéo idosa desde os anos 60 que chegou
a 10% em 2007, segundo IBGE, e isso se decorre gragas aos avancos meédicos e
tecnoldgicos que propiciam a longevidade. Entretanto esses avancos ndo impedem
esse grupo de apresentarem reducdo nas condicdes fisicas, sensoriais e cognitivas.
De acordo com Perracini e Ramos (2002), o aumento da proporgédo de idosos na
populacdo brasileira traz a tona a discussao a respeito de eventos incapacitantes
nessa faixa etaria, dos quais se destaca a ocorréncia de fraturas, de quedas, e de

outras doencas crbénicas, como hipertenséo e diabetes.

3.2 Questionario

Foi feito um rapido questionario (ver anexo) para ter uma compreensdo do
comportamento das pessoas ha cozinha. Esse questionario foi distribuido por midias
de comunicacdo (Whatsapp e Twitter) com respostas por de multipla escolha e por
extenso. A primeira parte da enquete consistia em perguntas basicas sobre a familia
dos entrevistados: quantidade de membros, idades, alturas e quantos deles eram
ativos na cozinha. A segunda parte consistia em perguntas sobre a cozinha: quantos
armarios e gavetas tem, onde guardam os utensilios, panelas e mantimentos; quais
comidas eram prepararas e se 0 entrevistado gosta dos armarios. A terceira parte
consistia nas limitagOes fisicas das pessoas dessas familias que eram ativas na

cozinha: se tinham dificuldade de pegar objetos nos armarios altos ou baixos; se
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algum integrante tinha alguma condicdo que limitava os movimentos; quais as

reclamacdes que tinham sobre a propria cozinha e o que gostariam de muda-la.

O questionario teve um alcance pequeno de 40 pessoas, porém permitiu ter
uma opinido basica do meu publico de forma mais pessoal, principalmente do estado
do Rio de Janeiro. Em relacdo aos armazenamentos, foi quase unanime que os
guestionados mantinham as panelas no armario debaixo da pia, assim como guardam

0S COopos, xicaras e tacas nos armarios de cima, também perto da pia.

Figura 12 e 13 — Gréfico | e 1l do Questionario Il.
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Panelas

m Debaixo dapia  ® Gavetas debaixo do fogdo  ® Qutros Sem lugar especifico

Fonte: O autor, 2021.

Em questao de mobilidade, a primeira questdo importante foi que quase metade
dos individuos que responderam ao questionario tem alguém na cozinha (seja eles
proprios ou familiares) com dores de coluna principalmente durante tarefas. Um pouco
mais da metade afirmou ter dificuldade em relagdo aos armarios altos (seja para eles
préprios quanto para um membro da cozinha); mas muito poucas mostraram alguém
com dificuldade em armarios baixos e, nesse grupo, normalmente incluiam pessoas

com mais idade.

Figura 14 — Gréfico Ill do Questionario II.

Dificuldade com armarios altos

® Pelo menos 1 membro da famiia = Ninguém da familia N3o usa armarios altos
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Fonte: O autor, 2021.

3.3 Entrevistas

A parte seguinte corresponde a entrevistas semiestruturadas com exemplos
dos possiveis usuarios. Mais uma vez, devido a situacao pandémica, o contato com
as pessoas foi restrito, por conta disso, a quantidade de pessoas entrevistadas se
limitou a seis (A,B,C,D e E), quatro mulheres (A,C,E, F) e dois homens (B,D). No
entanto deu uma boa compreensédo das limitacbes motoras de diferentes pessoas
durantes tarefas simples do dia a dia e um certo padrédo nos comportamentos, como
usarem uma média de quatro panelas para preparar uma refeicdo, as mulheres ainda
serem as principais cozinheiras da casa e todos apontarem que os desconfortos

durantes os movimentos sdo progressivos com tempo.

3.3.1 Entrevistada A

A entrevistada A é uma mulher de 56 anos com artrite reumatoide e tdnel do
carpo de aproximadamente 1,60m de altura. Ela é a principal responsavel por preparar
as refeicbes na casa e pela limpeza; porém, nos ultimos quatro anos, 0s movimentos
dos joelhos e das méos comecaram a falhar devido ao, de acordo com seu médico,
esforgo repetitivo que causou a artrite. Por conta disso, ela aponta muita dificuldade e
desconto quando tenta pegar panelas no armario debaixo da pia (que é muito profundo
e as panelas tendem a se afastarem) e ficar em pé durante muito tempo enquanto
cozinha. A entrevistada precisa ocasionalmente de um bloco de madeira, deixado no
chéo, para apoiar um dos joelhos enquanto coze os alimentos no fogdo, tem que
misturar alimentos na panela de presséo ou lava a louca. Os armarios altos também
sdo um desafio, ela acredita que muito dos compartimentos sdo mal utilizados e de
dificil acesso, mas a condi¢do de seus joelhos a faz ter pouca confianca de utilizar
uma escada. Ela precisa de auxilio do marido ou das filhas nas vezes que precisa
transportar algo pesado, principalmente do forno, ou tem algum artefato inalcancavel

para ela nos armarios tanto baixos quanto altos.

Figura 14 — Gréfico de Andlise da Entrevistada A
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Entrevistada A

Facilmente  Pouca dificuldade Dificuldade média Muita dificuldade Incapaz

Alcangar armarios altos O .

Alcancar armarios baixos ( '_ ) ( '_ ) ( '_ ) .
Alcancar a pia .

Trabalhar no Fogéo ! ) .

Limpeza pesada

Esforco longo

Segurar objetos pesados

Fonte: O autor, 2020

3.3.2 Entrevistado B

O entrevistado B € um homem de 55 anos com tendéncia a fortes dores na
coluna e possui uma altura de 1,76m. Ele utiliza a cozinha para refeicbes
principalmente, ajuda na limpeza e s atua na preparacao de alimentos como hobby.
Ao contrario da primeira entrevistada, sua esposa, ele ndo se queixa normalmente de
alcancar armarios altos, nem baixo, mas sua coluna pode falhar em um movimento
em falso que o fard indisponivel para o resto do dia. Ele quem é o responsavel de
movimentos mais bracais no espa¢o da cozinha que sua esposa ou suas filhas nao
conseguem completar, logo ele costumeiramente nao precisa de ajuda quando é sua

vez de preparar uma refeicao.

Figura 15 — Gréfico de Andlise da Entrevistado B
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Entrevistado B

Facilmente  Pouca dificuldade Dificuldade média Muita dificuldade Incapaz
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Fonte: O autor, 2020

3.3.3 Entrevistada C

A entrevistada C é uma mulher de 76 anos, 1,50m, sem o olfato e com labirintite
que ja a fez ter uma queda, em 2014, na qual resultou em quadril trincado e duas
vértebras fraturadas. Assim como a entrevistada A, ela ainda € a principal cozinheira;
mas com a queda e a perda de movimentos, ela depende do marido e da empregada
para completar certas tarefas, como cortar legumes crus duros, bater massa ou abrir
panelas de pressao. O acidente de 2014 foi devido a subir em um banco para pegar
um artefato guardado numa estante alta, logo os armarios acima onde as maos
alcancam se ficaram inuteis e sua tendéncia ao desequilibrio torna também dificil se
agachar. Ela tinha o costume de lavar a propria cozinha quando era mais nova, porém
faz uns dez anos que ela deixou a responsabilidade para a empregada devido as

dores.

Figura 16 — Gréfico de Andlise da Entrevistada C
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Entrevistada C

Facilmente  Pouca dificuldade Dificuldade média Muita dificuldade Incapaz
o Alcancar armarios altos
o Alcancar armarios baixos
o Alcangar a pia
o Trabalhar no Fogao
o Limpeza pesada

o Esforgo longo
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Fonte: O autor, 2020

3.3.4 Entrevistada D

O entrevistado D € um homem de 80 anos, 1,72m, com hipertensao e
apresentando dificuldades em andar e de audicdo. Ele € marido da entrevistada C e
ganhou a responsabilidade da cozinha quando a esposa se acidentou e por quase um
ano ficou responsavel pela comida junto a auxiliar da casa; depois disso, ele ainda
fica encarregado da louca e acompanha a esposa durante as tarefas. Ele tem
problema de presséo alta que o impede de ficar em pé durante longo tempo e também

interfere, de vez em quando, em sua capacidade auditiva.

Figura 17 — Gréfico de Andlise da Entrevistado D
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Entrevistado D

Facilmente Pouca dificuldade Dificuldade média Muita dificuldade Incapaz
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Fonte: O autor, 2020

3.3.5 Entrevistada E

A entrevistada E € uma mulher 70 anos, aproximadamente 1,45m, com
insuficiéncia renal, catarata grave e com a necessidade de usar cadeira de rodas,
porque um acidente deixou suas pernas com 6cm de diferenca entre as duas. Ela,
assim como as outras mulheres, é a principal responsavel pela cozinha, sendo capaz
de utilizar o fogao, cujos pés foram retirados, pia e armarios baixos sem grandes
dificuldades; porém ela evita pegar coisas do fogdo ou armarios altos e descansa com
regularidade durante as tarefas. A diferenca entre suas pernas a faz evitar andar até
em casa e ela utiliza uma cadeira de rodas menor que a convencional para poder se
locomover pelos cémodos. Ela faz tratamento de hemodidlise que acarreta tontura e
cansacgo nos dias da sessao e com o tempo seus bracos comecaram a apresentar
fraqueza devido quantidade do tratamento, entédo ela ndo segura mais nada pesado

ou quebravel.

Figura 18 — Gréfico de Andlise da Entrevistada E
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Entrevistada E
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Fonte: O autor, 2020

3.3.6 Entrevistada F

A entrevistada F é uma mulher de 21 anos, 1,45m, com Sindrome de Down,
Autismo nédo-verbal e Hipotireoidismo. Nao foi entrevistado diretamente a ela, mas
observado seu comportamento. Ela atua pouco na cozinha, devido a ser considerado
uma area de risco para ela na area do fogao e na utilizacdo de facas; mas ela ajuda a
mae em tarefas simples como lavar objetos simples (copos e pratos), socar alho,
misturar massa, e tirar e colocar objetos nos armarios. Devido a sua sindrome e sua
genética, sua altura é um grande empecilho na cozinha que nao foi projetada de
acordo a sua estatura, ela mal consegue alcancar a primeira prateleira de qualquer
armario acima da pia e precisa de um bloco de madeira para alcancar a pia; essas
duas condi¢cdes também a fizeram ter méos pequenas que dificulta pegar objetos
pesados. Seu hipotireoidismo € tratado; porém a faz ainda ter aumento de peso e,
junto a sua pequenez, coloca muito peso sobre seus joelhos que a dificulta ficar em

pé por muito tempo.

Figura 19 — Gréfico de Andlise da Entrevistada F
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Entrevistada F
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Fonte: O autor, 2020

4. Andlise de Trabalho na Cozinha

Com as entrevistas, foi possivel observar o comportamento de trés das
entrevistadas (A,E e F); ndo foi uma quantidade suficiente para criar um padrdo, mas
as diferentes condicGes permitiram abrir uma maior diversidade dos pontos que uma
cozinha precisa se atentar se quiser agradar a todos os publicos. Os tépicos foram

separados de acordo com o espago da cozinha observado.

4.1 Fogéao
E possivel notar que a entrevistada E ndo apresenta dificuldades em trabalhar
em seu fogdo, que é pequeno e teve os pés retirados. A entrevistada A, no entanto,

tem um fogdo maior que a faz necessitar de um bloco de madeira para ficar numa

altura que a permita mexer, com melhor confianca, massas pesadas no fogéao.

Figura 20 — Andlises de Movimento no fogéo.
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Entrevistada A

Fonte: O autor, 2020

4.2 Arméarios Baixos

Figura 21 — Andlises de Movimento nos Armarios Baixos, parte 1.

Entrevistada A

Fonte: O autor, 2020

Em relacao aos armarios baixos, é notavel a dificuldade da Entrevistada A em

relacdo a eles. Seus joelhos precisam se afastar, como € visto no primeiro circulo,
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para melhorar o equilibrio antes do movimento, ela também afirma maior conforto se
abrir a gaveta com o quadril de lado. Os puxadores sdo muito pequenos, logo ela

precisa usar as duas maos para abrir o armario.

Figura 22 — Analises de Movimento nos Armarios Baixos, parte 2.

Entrevistada A

Fonte: O autor, 2020

No movimento seguinte é possivel reparar que ela apoia a mao no joelho para
garantir que nao perdera o equilibrio. Depois, com uma das maos cheias, torna mais
dificil fechar o arméario com o pequeno puxador. Para voltar a posicdo em pé, ela

precisa se alavancar com a mao na bancada da pia.

Figura 21 — Andlises de Movimento nos Armarios Baixos, parte 3.
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Entrevistada E

Fonte: O autor, 2020

E possivel perceber que a Entrevistada E, por estar sentada, torna esse

movimento muito mais facil que para a Entrevistada A.

4.3 Armarios Altos

Figura 23 — Analises de Movimento nos Armarios Altos.

Fonte: O autor, 2020
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Em relacdo aos armarios altos, ambas as Entrevistadas A e F precisam se
apoiar na ponta dos pés, que mostra ser um risco maior a queda. A entrevistada A

ainda tenta melhorar o equilibrio com o apoio da m&o na bancada.

4.4 Pia

Figura 24 — Analises de Movimento na pia.

Entrevistada E

Fonte: O autor, 2020

A que mostrou maior dificuldade com a altura da pia foi a Entrevistada E,
mesmo que a Entrevistada F mostre dificuldade moderada. Ela ndo consegue usar a
pia sentada, logo ela tem que se alavancar com as duas mé&os na pia. Nos dois
circulos posteriores, é possivel ver a diferenca de altura entre seus pé, que ela diz ter

muito desconforto se ficar em pé durante um grande periodo de tempo.

5. Levantamento de mercado
Vérios outros projetos de cozinha focado em Design Universal podem ser

encontrados, ainda que com parcimonia. Eles séo focados principalmente no portador
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de cadeira de rodas; mas também podem ser encontrados para andes e idosos. Sao
projetos ainda caros, uma vez que é trabalhoso encontrar arquitetos e profissionais

especializados nesse tipo de trabalho.

Figura 25 — Cozinha Design Universal, parte 1.

Fonte: Degnan Design Build Remodel, 2015

Na imagem acima, € possivel perceber diversos pontos positivos para pessoas

com limitagBes motoras:

. Praticamente ndo tem armarios altos, exceto por um, que €
praticamente inalcancavel para cadeirantes e idosos, cuja tendéncia é
encolher;

. N&o existe armarios debaixo da pia, que € mais facil para pessoa com
caidera de rodas poder trabalhar;

o O forno elétrico estd numa altura acima do alcance de criancas e
também nao forca o cadeirante a se agachar para pegar os alimentos
do forno;

o O espaco da cozinha parece amplo e a cozinha pequena, que facilita

a circulacao.

Contudo a figura acima mostra puxadores pequenos demais para parecerem
confortaveis, que é contrario a uma das proposi¢des de Ronald Mace.
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Figura 26 — Cozinha Design Universal, parte 2.

Fonte: Snaidero Usa, 2018.

Essa cozinha parece ser perfeitamente adaptada para tanto uma pessoa com

cadeira de rodas quanto uma portadora de nanismo.

o Os armarios sdo baixos assim como a bancada de trabalho em uma
linha sé.

. A prateleira giratéria e a lixeira possuem rodinhas que facilitam a
mobilidade com esfor¢o minimo.

. Os puxadores tém uma 6tima area de contato para poder segurar.

Entretanto vale anotar que o conceito de cooktops (que a maioria séo ligados
por inducdo) ndo sdo comuns no Brasil e sdo caros em comparacao aos fogdes que

ja vem com o forno.

Em contrapartida as cozinhas planejadas ja sob o conceito do Design Universal,
outra opc¢ao confortavel sdo gavetas e armarios feitos sobre o conceito de Tecnologia
Assistiva. Eles procuram adaptar espacos ja montados para atender uma necessidade

vinda de uma mobilidade limitada ou simplesmente para trazer maior conforto.

Figuras 27 e 28 — Armarios baixos Rev-a-shelf.
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Fonte: REV-A-SHELF, 2015 e 2013.

Ambas as gavetas foram introduzidas em armarios baixos para melhorar a pega
dessas panelas; porque, como visto com o0s entrevistados, alguns tem dificuldade de

se agachar para pegar os artefatos desses lugares.

Figura 29 — Armarios altos Rev-a-Shelf.
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Fonte: REV-A-SHELF, 2014.

A figura 31 mostra gavetas de dentro de um armario com um sistema articulado
de descida. Isso facilitaria bastante para as pessoas que se mostraram incapacitadas

ou incomodadas em pegar os itens guardados nos armarios superiores.

6. Desenvolvimento projetual
Como visto nos topicos Perfil do Usuario e Andlise de Trabalho na Cozinha
usuarios e qualidade da cozinha, foram listados as necessidades que a cozinha

precisa satisfazer:

Atender os 7 principios do Design Universal,
Ter armarios de alcance acessivel;

Evitar armarios profundos;

Diminuir fadiga ao lavar a louca;

Permitir facil limpeza;

- ® 2 0 T g

Ser acessivel a casas populares;
Adequar-se a familias de 4 integrantes;

o «Q

Adequar-se ao critérios da ABNT e Panero.
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Foi feito um outline de uma imagem de cozinha conforme é comumente vistas
em casas e apartamentos brasileiros. Esse desenho sera a base dos layouts dessa

fase do projeto.

Figura 30 — Desenho outline de Cozinha.

O

.

Fonte: O autor, 2021.

6.1 Armarios altos

As entrevistas A, C, E e F demonstraram dificuldades de alcancar os armarios
altos, a entrevistada E € até usuaria de cadeira de rodas. A figura 31, do tépico 4,

mostrou uma possibilidade de melhor facilidade para alcangar armarios superiores.

Das opc¢des com menor custo e mais efetivas, € proposto por este projeto, abolir
0S armarios superiores, visto que muitas pessoas do questionario afirmaram que 0s
armarios muito altos sdo comumente usados para guardar artefatos poucos utilizados.
A medida diminuiria o risco de queda e acidentes em cozinha, como ocorreu a

entrevistada C.

No lugar dos armarios, também para nao inutilizar o espagco e acompanhar a
linha da rodabanca, colocar prateleiras mostra uma opg¢édo mais segura para 0S

usuarios, de mais facil acesso que armarios que podem chegar ao teto.

Figura 31 — Desenho livre de layout de Cozinha 1.
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Fonte: O autor, 2021.

Figura 32 — Desenho livre de Prateleiras.

_—  Semas

prateleiras altas,

— 1 prop8e uma

nova
organizagéo de
espaco

-
-

gr——

Figura 35 e 36: Desenho livre de prateleiras. Crédito: Autor. Fonte: Propria

Fonte: O autor, 2021.
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6.2 Bancada da Pia

A maioria dos entrevistados — principalmente a entrevistada E — demonstrou
dificuldade em esforco longo, principalmente durante a atividade de lavar louca,
devido ao fato de ficar muito tempo em pé. As entrevistadas A, C e E afirmaram que

fazem descansos durante a tarefa, porém isso faz o tempo se estender.

Para nao dificultar o trabalho de lavar a louca e permitir maior conforto, a ideia
mais viavel seria abrir o espaco debaixo da pia — tirar os armarios — e permitir o espaco

para uma cadeira alta.

Figura 33 — Desenho livre de layout de Cozinha 2.

Maior
visibilidade da
pia e menos
fadiga

b |

Figura 34 — Desenho livre de layout de Bancada da pia.

Figura 35 — Cadeira de Bancada.

48



[ —] LE_J —_———
—_ | — ]
| ——— | e

(] r_ | L'——ﬂ

Fonte (33 e 34): O autor, 2021.

Fonte (35): CADEIRA E CIA.,2021.
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facilmente
encontrada em
lojas de
moveis.

6.3 Armarios baixos

A entrevistada A mostrou muita dificuldade durante completar o movimento de

pegar panelas debaixo da pia. Devido a isso, é visivel a inadequagcédo de armarios

baixos de prateleiras e muito profundos e com isso foi necessario encontrar melhores

métodos para facilitar esse movimento.

Figura 36 — Desenho livre de Gavetas.

LATERAL FRENTE
T =/

*‘_7[

[T L0

Fonte: O autor, 2021.

Facilita a
organizacéo e
pede menos
esforgo no
movimento das
pernas
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Uma solucdo pratica e barata seria acrescentar gavetas grandes para
armazenas panelas com trilhos. A entrevistada A ndo precisaria fechar tanto os
joelhos e a entrevistada C sofreria menos com a labirintite se ndo se inclinasse

demais.

Figura 37 e 38 — Desenho livre de Armarios Baixos.

Rodizios com

. trava para
Fonte: O autor, 2021. facilitar a

limpeza e
organizacao

A solugdo se estenderia a todos os armarios da cozinha, como cestas para
guardar alimentos frescos e gavetas para talheres. Todos esses armarios teriam a
altura da bancada da bia (92cm de altura) com superficie lisa que também poderia ser

usado como bancada de trabalho.

6.4 Armario Carrossel Vertical

Uma solugcdo que serviria para solucionar tanto os problemas de alcancar
armarios baixos quanto altos é o Armario Carrossel Vertical. Eles sdo normalmente
encontrados em grandes empresas para guardar arquivos ou estoques de materiais.
O conceito € trazer esse produto articulado para o espac¢o da cozinha num tamanho
adequado para o espagco com uma altura que pode variar de 120 cm (altura da

rodabanca) ao teto de acordo com o gosto do cliente.

Figura 39 — Desenho livre de Armério Carrossel Vertical.
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Fonte: O autor, 2021.

O usuario simplesmente empurraria ou levantaria uma prateleira para ter

acesso a outras. A organizagao final desses elementos poderia ficar com essa

aparéncia.

Figura 40 — Desenho livre de layout de Cozinha 3.

|

Fonte: O autor, 2021.
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6.5 Material

Para melhor padronizacéo, foi pensado que o material mais adequado para
esse projeto seria 0 aco inox, tanto para as estruturas aramadas quando para as
chapas das portas, gavetas e paredes. A grande maioria de cozinhas domésticas do
Rio de Janeiro sao feitas de madeira, sendo a opgédo mais barata o MDF (Medium-
desinty fiberboard); porém a madeira € considerada um material pesado e,
dependendo da espécie da arvore que foi extraida a madeira, pode sair muito caro. A
madeira pode sofrer com mofo, cupim, corrosdo se nao for bem tratada; MDF e
madeiras de baixa qualidade estufam ou ondulam se entrarem em contato com a

agua, o que é comum na area da cozinha

O aco inox € um material leve e com propor¢cdo de preco bem mais acessivel.
O aco inox é, por definicdo, inoxidavel, que permite maior liberdade de limpeza na
cozinha e néo corre risco de enferrujar na area molhada da cozinha (pia e bancada).
Ademais, as chapas de aramados sdo bem mais leves e durabilidade € bem maior
que madeira e permitem a possibilidade de adquirirem a cor desejada através de
pintura por eletrostatica.

Para deixar a estrutura do sistema articulado mais leve, também ¢é possivel
trabalhar com polipropileno para as engrenagens, pecas articuladas e encaixes. Para
a correia seria uma boa possibilidade uma faixa dentada de poliamida, que é bastante

resistente.

7. Desenvolvimento técnico

Por causa do periodo de quarentena que estava em vigor durante a producao
desse trabalho, néo foi possivel utilizar os computadores da faculdade para trabalhar
com o programa SOLIDWORKS. Devido a isso, os modelos 3D sé puderam ser

desenvolvidos dentro do tempo gratuito de um més que o programa oferece.

Ao longo das semanas foi definido melhor como seriam a estrutura e o
funcionamento desses elementos. Essas proposi¢cdes acerca das medidas e conforto
estdo de acordo com as normas da ABNT e as informacdes de Neufert (1998) e
Panero (1979).

As distancias marcadas em vermelhos indicam as medidas pensadas nessas

cozinhas.
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Figura 41 e 42 — Catalogacgédo de Medidas na Cozinha.

Fonte: Panero, 199.
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7.1 Prateleiras

Prateleiras podem também ser encontradas em qualquer loja de méveis.

Figura 43 — Modelo de prateleira.

Prateleira
segue por toda
a extensao da

Fonte: O autor, 2021. rodabanca

7.2 Armarios baixos

Foram criados dois tipos de armarios baixos, o que ficam ao lado da bancada
e os que ficam abaixo com uma ligeira diferenca de tamanhos entre eles.

Figura 44 — Modelo de armario para debaixo da pia e de altura de bancada.

Figura 45 — Gaveta aramada.
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Fonte: O autor, 2021.
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7.3 Armario Carrossel Vertical

Ainda que esse armario ocupe um grande espaco na cozinha, do tamanho de

uma geladeira, ele permite uma grande capacidade de armazenamento.

Figura 46 — Modelo de Arméario Carrossel Vertical

Fonte: O autor, 2021.

7.3.1 Estrutura

Figura 47 — Modelo do sistema de roldanas.
Figura 48 — Modelo de peca articulada.
Figura 49 — Modelo de volante de acionamento.

Figura 50 — Modelo de encaixe de pinos.
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Fonte: O autor, 2021.
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7.3.2 Corpo

Figura 51 — Modelo de corpo de armario.

Topo
arredondado
para diferenciar
do formato da
geladeira

--—'"\

Fonte: O autor, 2021.

7.3.3 Prateleiras

Para estabilizar o peso, seréo inscritos na frente das gavetas quais produtos
devem ser colocados. Assim a pessoa podera colocar objetos pesados paralelamente

na estrutura e diminuir esforgo desnecessario para movimentar a peca.

Figura 52 e 53 — Modelo de gaveta e gaveta com adega.
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Fonte: O autor, 2021. ondas para
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para quatro
garrafas

7.3.4 Formas de deslocamento

Essa estrutura permite trés formas de deslocamento, da mais simples e com

maior esfor¢o ao esforco minimo com maior agilidade.

7

e Baixa ordem: A primeira op¢cdo € ndo ter o volante (mostrado nos
desenhos acima) e acionar as manivelas simplesmente as empurrando
tanto para baixo quanto para cima. O peso e o possivel preco da seriam
mas baixos, mas demandaria maior esfor¢o para movimentar o armario.

e Média ordem: O volante diminui o esforco colocado para acionar a
estrutura e, assim, maior conforto. Entretanto a necessidades de voltas

do volante é muito maior que da estrutura e pode se tornar cansativo.
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e Alta ordem: Armarios Carrosséis Verticais sdo normalmente bem
maiores que os demonstrados acima e precisam de um acionamento
motor para que a pecga funcione. O custo sairia mais caro, obviamente;
porém nao necessitaria de alta tecnologia para realizar a tarefa, porque
0 mecanismo necessario seria 0os encontrados em motores de vidros
elétricos de carros.

Figura 54 — Representacao da estrutura do motor de armario carrossel vertical.

[ | {

Fonte: Hanel Biro, 2021

Figura 55 — Motor de vidro elétrico para carros.

Fonte: ConnectParts, 2021
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7.4 Produto final

Com a modelagem das pecas € possivel ter uma nocdo do modelo final. Abaixo esta
a imagem da cozinha em estilo linear e em L de como seria esse comodo.

Figura 56 e 57 — Layout da cozinha em preto e branco e em colorido

Fonte: O autor, 2021.
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Figura 58 e 59 — Modelo da cozinha linear e em L.

Fonte: O autor, 2021.
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8. Desenhos Técnicos
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[N°5 |Descrigao: Estrutura de dentro do

Carrossel Vertical

aterial: Aco
Inox, palipropileno
e poliamida

Quantidade: X[Peso: X Observacao: Parte
escondida dentro da

carcaca
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[N°6 |Descricao: Peca que se encaixa a aterial: Quantidade: X[Peso: X Observacao:
correia e a peca artiuculada larga Polipropileno
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Trabalho de Conclusao de Curso

-Peca articulada estreita

itulo do Desenho: Armario Carrossel Vertical

Professor Vicente Cerqueira

Aluna Leticia Martins Antunes da Silva
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[N®7 ]Descricao: Peca que se encaixa a aterial: Quantidade: X[Peso: X Observacao:

peca articulada curta e nas gavetas [Polipropileno
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[N°8 [Descricao: Volante que movimentia a|Material: Ago Quantidade: X|Peso: X Observagao:
correia Inox
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[N°9 [Descrigao: Peca de ecaixe que aterial: Aco Quantidade: X[Peso: X Observacao: Ha dois
conecta as gavetas a peca articulada [Inox encaixes para cada
larga gaveta
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[N*10]Descricao: Corpo externo do aterial: Aco Quantidade: X[Peso: X Observacgao:
produto armario Inox Originalmente

planejado sem portas
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Gaveta adega

para colocar garrafas de vinho

[N° 11 Descrigdo: Gavela com divisdrias
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[N° 12]Descricao: Gaveta do Armario aterial: Aco Quantidade: X[Peso: X Observacao: Pode
Carrossel Vertical Inox colocar divisorias
nelas
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9. Concluséao
9.1 Do ponto de vista do executor:

Com resultado deste projeto, foi alcancado, em termos de metodologia, uma
compreensao melhor de como trabalhar os conceitos de Design Universal durante o
processo de criacdo de um produto. Trabalhar com uma gama consideravel de
publicos especificos junto ao publico comum mostrou ser uma barreira que precisa

ser superada.
9.2 Do ponto de vista do produto:

Em questdo da producdo do produto, foi encontrado um equilibrio entre a
otimizacdo de custo e a introducdo de tecnologias pertinentes as exigéncias do
publico. Como mostrado no tépico 1, a criacdo de uma casa sob os principios do
Design Universal mostra ser mais custoso em caso de necessidade emergencial, logo
0 projeto também ira evidenciar o lucro de um produto montado a partir de Tecnologias
Assistivas. Ademais, devido as limitacbes de espaco das cozinhas de centros
urbanos, o produto buscou utilizar menos material e otimizacdo de espaco para

adequacao melhor para espacos de apartamentos.

9.3 Do ponto de vista do consumidor/usuario:
Para o os possiveis usuarios, o produto contém os sete critérios do Design
Universal de acordo com Center for Universal Design (1990), o que tornara o ambiente

muito mais agradavel, sem dificuldades desnecessarias que pudessem interferir em

sua experiéncia durante suas tarefas na cozinha.
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9.4 Arvore do Produto

1 Cozinha
Inclusiva
[
[ 1 [
Armarios fixos Armarios Moveis Acessorios
[
[ [
Prateleiras de Armarios Baixos Armario Cadeira para pia
rodabanca Carrossel Vertical P P
A02 A01 AO03
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