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1. INTRODUGAG

Este trabalho se propoe a uma analise das
informagoes graficas em embalagens visando a
determinacao de pontos significativos para sua
elaboragao.

Para a definigao do campo estudado -
embalagens - faz-se uma classificagao quanto
. aos seus tipos --de transporte € de consumo -
e, localiza-se o ambito da analise nas
embalagens de consumo em virtude da rigqueza
mailor de significados envolvidos.

Divide-se esta analise en dois niveis: un nivel
sintdtico, onde estudou-se a estrutura das
informacoes impressas em uma embalagem, 0S
‘signos graficos que concorrem para sua

feitura - texto, ilustragdes, cores e sua
interagao em um espago - situando, assim nesta
primeira parte, o universo grafico das
informagoes.

Esta parte inicia-se pela colocagao das
informagdes graficas como codigos de
comunicacao humana e encerra-se em uma
abordagem suscinta dos sistemas de reprodugao
grafica, multiplicaderes de informagoes,
visando o enfogue da informagao/embalagem como
produto industrial.

Em um segundo nivel, o estudo se propde
a detectar as fungOes a que estdo sujeitas
as informagoes graficas.

A partir de um estudo geral de mensagens e
fungdbes enfoca-se os tipos de menségens
utilizados pelas embalagens no seu contato com
um receptor/consumidor.

Surge entao um aspecto significativo deste
estudao, o condicionamento imposto as
informagtes graficas pelo consumo e
comercializagao.

NMeste sentido sintoniza-se a faixa de atuacao

publicitaria, abordada em dois aspectos

funcionais: como intensificadora da
comercializagao de mercadorias de consumo s

.como meio de comunicagao. Este indica as

formas 'de expressao publicitaria, codificadas
em nosso cotidiano e sua presenga nos rctulos e
etiguetas de uma embalagem/produto.

A proposta deste estude nao pretende ser
conclusiva; busca-se, antes uma visao critica,
um guestionamento dos condicionantes da
elaboracan das informacgoes graficas. Procurando
ressaltar a fungaoc também idenldgica - de troca
de valores sinais - isto &, em (ltima

instancia a esfera magica e simbdlica do
consuma, determinando a elaboracao de uma
informagao/embalagem. No planejamento de uma
embalagem nao se colocam somente em questac
seus aspectos formais e funcionais (protegao,
guantificagaa, etc), mas primordialmente sua
fungao (neste caso, social) como veiculadora

de informagoes e valoras a serem consumidos.



1.1.LOCALIZAGAO DAS INFORMAGOES

As embalagens sao atribuidas as fungoes de
protecan, quantificagao e qualificacgao de um
produto. A qualificagao compreende tambem a
tarefa de informar o consumidor sobre conteldo
do produto/embalagem. Uma embalagem veicula
informagoes através do relacionamento entre
suas formas tridimensicnais e os elementos de
natureza bidimensional nela impressos.

A forma de uma embalagem multas vezes se torna
insuficiente para veicular as diversas
informagdes exigidas pelo seu conteuddo.

As informagoes graficas, elementos
pidimensionais, surgem como um codigo auxiliar
gque visa atender todas estas solicitagdes.

Embora uma embalagem como veiculadora de
informagoes seja sempre percebida como um todo,
pode-se isolar, para fins de analise, alguns
de seus elementos como, neste caso, as
manifestagoes gréficas impressas na embalagem.

Presente na totalidade dos tipos de embalagem,
de transporte ou de consumo, O codigo das
informagoes graficas tem nesta Gltima sua
maior pregnanc1a pela maior diversificagao de
informagoes nela exigidos.

A embalagem de transporte veiculando
1n¥0rmagoes bem definidas p0551b111ta uma
normalizacac destas informagoes. O mesmo nao
ocorre com as embalagnes de consumo, que
abrigando produtos diversos, com fungbes e USDS
igualmente distintos, cria um campo de atuagao
variavel para as 1nf0rmaqoes graficas.

Os elementos que compdem as informagoes
graficas impressas em embalagens de consumo,
suas relagbes e fungbes, serac portanto o
objeto desta analise.
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1.2 CODIGO DAS INFORMAGOES

Entende-se por comunicagao a exteriorizacao e a
aprendizagem das ideias e necessidades humanas
a partlr da sen51b1112agao de seus sentidos. E
a agao e reagao do homem as mensagens do mundo
exterior, modificadoras do seu comportamento.

Tode o processo de comunicacéo se organiza a

partir da emissao e recepgdo de e _mensagens,

através de um canal (meio/suporte), segundm‘um
codigo, representante convencional da

"informagao e compativel com o canal utilizado.

A historia da comunicagdo humana divide-se em
etapas superpostas, cada uma se caracterizando
pela utilizagao de um novo meic de comunicagaa,
que modificando a sociedade, ze constitui em
um nova tipo de comunicagéo.

Estes tipos de comunicacdo podem ser
classificados em: comunicagao interpessoal,
quando o homem & o proprio meio/suporte da
informagac. O gesto e a fala caracterizam esta
fase; comunicagao de elite, define-se pela
introdugao de cddigos como o desenho, a mﬂsica_
e - o mais importante - uma codificagao visual
para a palavra: a escrita fonética;

comunicagdo de massa, surge com a possibilidade
de ampliagdo e difusdo deste cddigo para uma
coletividade mais ampla. Os novos meios de
comunicagao, tendo na imprensa seu marco
inicial, criam uma sociedade caracterizada pelo
acesso a informagéao;

comunicagao individual, situa-se como o estagio
mais elevado na comunicagao de massa onde ©
individuo de uma sociedade tem acesso aos meios
de reprodugdoc da informagao. A maguina
fotografica, o gravador e outros, permitem ao
homem indiferenciado exprimir suas praprias
imagens e sons.

Podemos destacar os codigos da comunicagao a
partir de sua atuagdo em dimensoes de tempo e

espago. Assim temos codigos como a misica ou a
fala gue se situam em uma dimenséo- temporal,
outros como o desenho (imagem) gque possuem uma
dimensao espacial, e ainda aqueles que
pertencem simultaneamente 3 relagao
espago-tempo como o cinema e a televiséao.

Tendo por pardmetro estas dimensfes de espago e
tempo, podemos nela relacionar as chamadas
linguagens de base:

.audio, situa-se totalmente na quarta dimenséaoc;

visual, linguagem espacial gue em sua realidade
primeira exlste em tres dimenstes. Em certas
transposigoes, como a imagem impressa, e
percebida tambem em duas dimensodes;

escrita (scriptol), € uma linguagem hibrida,
localizada em um espago bidimensional como a
imagem impressa, porém decifrada no tempo. E
uma informagado aclUstica transposta
graficamente.

Estas linguagens de base podem ser combinadas
dando arigem & codigos sintéticos como o dudio-
visual, que sincroniza informacdes aclsticas e
visuals; scripto-visual, linguagem espacial com
uma decodificagao temporal:; audio-scripto-
visual, que utilizando simultaneamente o
conjunto de meios, torna se uma llnguagem

.completa gue se 1ntegra a0 espago
.multidirecional.

As informagdes graficas em embalagens
apresentam-se como um codigo scripto-visual em
um processo de comunicagao de massa.
Estruturam-se como codigo a partir da relacao
entre seus signos de natureza verbal e visual
{texta/imagem) e com o espago suporte gque os
conteém.

Tornam-se passiveis de andlise, como elementos
de estruturagao de uma mensagem, a partir da
integragao de seus signos graficos (estrutura)
e como geradores de significadaos (fungoes),



2 _E-STRU'i'UR‘Ai | ' 2.1 SIGNOS GRAFICOS

Uma analise a nivel sintatico das informagoes
impressas em embalagens visa determinar os
elementos componentes destas informagodes e
suas relagoes formais.

Por signos graficos entende-se os elementos
representantes de uma mensagem impressos em
‘uma superficie. Letras/texto (cddigo verbal
escrito), ilustragoes e ornamentos (codigos
visuais), e sua organizagao em um espaga,
configuram a informagao grafica de uma
embalagem.

As caracteristicas dos signos graficos, sua
interagdo com um espago suporte e seus meios de
reprodugao, objetivam a existencia das
informagoes graficas nas embalagens.
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'2.11 ESPACO/FORMATO

Espago & o lugar onde os signos graficos se

organizam e se objetivam. A nogao de espago em
Artes Graficas estd vinculada a interelagao
entre uma dada superficie e os elementos gue
nela se organizam. Espago e signo se definem
por np051qao reciproca; ‘sdo entendidos sob o
mesmo aspecto gque fundo e figura.

Uma figura nao se define completamente senan
por sua oposigdo a um fundo: destaca-se por
sua organizagao sobre o fundo desorganlzado.
Na informagado grafica este espago/fundo se
caracteriza por ser um elemento de baixo
interesse visual, sobre o qual se destacam os
signos/figuras

Define-se por formato o espage organizado e
delimitado pelos signos graficos. 0 espago/
formato oferece a dimensas sobre a qual se
exercera a agao visual; a confrontagéo entre os
signos, suas prpgggqoes e relagoes. Formata &

entao o limite que isola a informagao visual
das perturbagoes de um ambiente exterior.

Na pratica geral das Artes Graficas, o espago/
formato se identifica com o suporte da
impressao. Suporte conceitualmente equivale 3
espago; materialmente é a forma e objetivagao
deste espago.

Pode-se estabelecer uma diferenciagao entre
dois tipos de informagoes graficas em
embalagens de acordo com seu suporte: aguelas
que tem por base a propria embalagem e as qus
se veiculam em superficies externas, fixadas
posteriormente, denominadas rotulos.

Um rétulo determina a utilizagao "a prieri” de
um formato, a ocupagao de um espago fora do
espago/formato da embalagem: a utilizacéo de

um rétulo implicard sempre em uma adequagao e
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no. decorrer da histdria.

integragao do formato do rdétulo com o formato
da: embalagem.

Outra condicionante diz respeito ao suporte
material utilizado.

Para a necessidade de identificagao do

. canteddo de um recipiente opaco, argila,

papiro, metal precederam a utilizagdo do papel

.A'utilizagéo destes materiais condicionou-se

ao desenvolvimento das possiblidades técnicas
de impressac e as oscilagies dos valores
géstéticos/formais de cada época.

Quanto & 1sto, um estudo dos diversos formatos
de rotulos =~ gquadrados, ovais, retangulares
etc - mostra-o6s como velculadores de
informagoes de diferesntes produtos sem jamais
Garacteriza los como simbolos destes produtos
ou dezdeterminados periodos historicos, ao
contratio do que se verifica com certas
embalagens cuja forma por si ja caracteriza um
produto ou'determinado periodo.

Contudo, ) n{vel de conotaqao dos diversos

formatos e materials suportes de uma iqformaqéo
grafica ultrapassa o dominio de uma analisse
grafico/visual.




2.12 LETRAS/TEXTO

Dentre os signos graficos de uma embalagem,
situa-se o texto, codigo scripto, como presenga
preponderante na elaboragao das informagoes
sobre o produto.

0. scripto, como codigo de comunicagao, € a

representagao da lingua, ordenacdo de sons

‘humanos, através de imagens sobre uma

superficie. Esta colocagao visa definir um
carater particular: codigo de um codigo. Os
elementos visuais por ele utilizados sao
arbitrariamente condicionados a significados de
uma linguagem oral.

0 codigo scripto € de natureza digital;

utiliza sinais isolados gue, uma vez :
coordenados, adquirem a significagao de um som.
Difere de outras formas de escrita, como a
ideografica, p. ex., que possui uma relagao
visual mais direta com o objeto representado.

‘0 codigo scripto sera aqui abordade em seu

primeiro aspecto simbdélico, na representagao
vigsual de informagdes verbais.

Aa letras (tipos) sao as unidades basicas,
responsaveis em primeira instancia, por esta
representagao visual,

Sao signos convencionais que induzem ao homem
alfabetizade a realizar uma série de agoes
musculares que dao lugar a um som. Esta agaoc se
repetira toda a vez que o olho identificar um
certo numerc de linhas entrecruzadas segundo
uma ordem determinada. Os slementos que
constituem a estrutura basica de uma letra sao
de modo a permitir que esta se formalize de

‘inldmeras maneiras. Assim, uma letra como

desenho.nao se condicicna a formalizagao de
tamanho ou proporg¢ac, restando para seu
reconhecimento como signo, a apreensac de
linhas basicas em uma certa organizacgao. As
letras possuem partes constituintes com




“nomenclatura prépria: haste, barra,.barriga 6 ’ ' '
definem os tragos verticais, horizontais ou
" curves do desenho de qualquer letra. ABC abc
6 'Denomina-se familia as letras de um alfabeto
. cujo desenho possul uma mesma caracteristica, a C
variando apenas na espessura [pesa), nos
largos e estreitos ou na inclinagade dos tragos.
" A conversao da palavra manuscrita em impressa ABC abc
" nao acarretou inicialmente uma preocupagaoc com a
a adequagao do desenho da letra a um meio de ‘ ‘
reprodugad em série: Gutemberg utiliza na AB‘ abc
.7 'impressao da Biblia, tipos de caradter gotico, ‘
reflexos da escrita manual da epoca. Com o
desenvolvimento posterior da imprensa.e o _
surgimento de .novas casas impressoras, e miieine g e - s
desenvolve-se a criagao de tipos proprios para , ’
os sistemas de reprodugdo utilizados, embora
sempre calgados nas letras manuscritas. ﬂtlm ttﬁ‘
'A referéncia a determinadas letras (tipos) : qunn ha‘
obedecia a critérios que variavam do nome. da . é;
.obra onde eram apresentadas psla primeira vez 0" lmblng
ao nome do seu criacdor. Francis Thibaudeau » l g
estabelece uma primeira classificagao geral dos

tipos a partir de certos detalhes graficos 2& quannl‘att

existentes no pé de algumas letras, chamados

‘terifas (serifs). D¢ tipos foram divididos em '
quatro grandes grupos: Egipciana, de cerifas nt 02““& am
retangulares; Elzeviers de cerifas triangulares; K
Didot, cerifas lineares e ainda o0os tipos sem
cerifas, denominados.Bastdo ou Grotesca. Cada
grupo compoartava varias familias. Atualmente
referencia-se as diversas femilias de tipos

‘8 dentro de grupos_com cerifa, sem cerifa ou em_

"tlpos "fantasia" gque possuem um carater mais
ornamental, decorativo, nao mantendo relagoes’
particulares especificas ou mesmo sendo um |
somatorlo de caracteristicas de outros grupos.




D codigo scripto, da mesma forma como e
responsavel pela quase totalidade da troca de
conhecimentos/informagoes entre os homens, em
- sua eplicagaoc nas embalagens, asSuna a mailor
parte dos tipos de mensagens que esta
embalagem veicula spbre seu conteddo. E uma
embalagem nao so se vale do unilverso das
familias tipograficas existentes, como também

‘9 em alguns casos, torna-se geradora de novos

desenhos de letras.
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2.13 ORNAMENTOS _ oo o o
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Como ornamentos, identifica-se os elementos
responsaveis pelo destaque ou isolamento de um
grupo de palavras, ou ainda, a delimitagao de
um espago na ordenagao de uma informagao
grafica. Surgidos no campo das Artes Graficas
para o preenchimento de espagos em branco na
composigao de uma pauta tipografica, as
vinhetas, fios e "bigodes" permanecem hoje, -
libertos de responsabilidadss técnicas, como
solugoes de destaque visual, de emolduramentos.
g,.1lsoladamente, nac constituem um cddigo pois
carecem de significados especificos,
integram-se na elaboraqéo de uma informagao
grafica com uma fungao de apoio aa codlgo
verbal impresso.

: g%lwbgnbev_ .

o PINOT NERO

CASA VINICOLA ANTON I_INDNER APF!ANO(BOLZANO) e

St e s e tan bl et b it d o s o me o ke Y o omckilikivhla L




2.14 ILUSTRAGOES . . 12 - T - —— =

A representagac de imagens visuals € uma das '
mals antigas formas de comunicagao conhecidas
pelo homem,

As paredes das cavernas, o papel ou a tela de ‘ >

cinema sao vistos como espago/suporte , r7763r}323,1r7£3 \45¥§E3t531 o
bidimensional dos signos representativos de uma ; WA b e T 3
realidade -em trés dimensdes. ) .

SR TR

Um codigo visual & a representacado de um
universo apreendido pela visao, atraves de
s{mbolos que também serao percebidos
visualmente. Isto confere a imagem visual a
caracter{stica de ser um simbolo que nao
exige necessariamente a tradugdc de uma
percepgao sensorial a outra percepgac sensorial.
Ccorre o contrario com o codigo scripto que,
dirigido inicialmente ao sentido da visao,
necessita de uma tradugdo em som, dirigida ao
sentido auditivo, para ser compreendido.

D.A.Dondig Caracterizamos trés niveis pelos guais

" expressamos. & recebemos mensagens visuais: o
nivel da representagdo iconica, pelo qual
visualizamos e reconhecemos objestos do nosso
mundo exterior a partir de nossa experiéncia; o
nivel da abstragao, onde determinado objeto &
apresentado reduzido a seus componentes visuais
basicos; o nivel simbdlico, a partir de uma
codificagdo visual arbitraria, a gual sera
atribuida um significado.

A imagem visual impressa de um objeto pode
11 entdo oscilar de uma representagac iconica a
12 uma relagao simbolica, admitindo nesta
passagem varios graus de abstragao.

0 processo de abstragao pode seguir dlas vias:
a abstragdo até o simbolismo, as vezes com um
significado experimental, outras com um
significado arbitrariamente stribuido, e a
abstragao pura ou redugac da imagem visual aos

+*



‘elementos basicos que nao guardam relagao
alguma com qualquer informagao iconica do mundo
exterior. Dentro desta variagao, a localizagao
da imagem visual de um objeto dependera da
intengdo de guem produz esta imagem e do
repertorio de quem a recebe., Assim, uma
representagac fotografica, com todo seu
potencial de informagao direta e plena de
detalbes, podera ser percebida como uma imagem
visual abstrata por um destinataric ignorante
da realidade que ela transmite. Por outro lado,
um desenho, em sua caracteristica de abstragao,
de apresentacac de uma "realidade ideal”,
podera passar dados significantes que remetam o
destinatdrio imediatamente a situagdo sugerida.

Dentro do contexto de uma embalagem as
ilustragoes, imagens visuais, participam em
seus diversos niveils de representagao, segundo
dois aspectos basicos: como refdrgo visual ao
cadigo verbal, no gue possuem um comportamento ' 14
_semelhante aoc desempenhado pelos ornamentos,
‘e/ou desenvolvendo outro angulo de .visualizagao
do produto .apresentado. Em qualguer dos casos,
as ilustragdes como signos graficos canalizam e
orientam a percepgéo das informagoes graficas
em uma embalagem.
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2.15 COR

A analise da cor em uma informagao grafica
exige um entendimento inicial, isolado, desta
sensagac humana inerente ao ato de ver. A
percepgao visual humana de objetos exteriores
se faz a partir de sua iluminagao. As ondas
luminosas séo parte do espectro eletromagnético,
que sensibilizando o olho, provoca a senséqéo
de visao. Estas ondas luminosas que compoem o
espectro visfvel possuem diferentes
comrpimentos de onda correspondentes a corss
diferentes. Assim a®Composigao da luz branca
através de um prisma apresentara as luzes
coloridas vieletas, azul, verde, amarelao,
laranja e vermelho. A capacidade de refletir
parte da radiagao luminosa incidente confere a
um objeto a sensacao de cor percebids pelo
olho humanc. A percepgao da car vermelha em
uma superficie significa que esta superficie
estd absorvendo toda a radiagao luminosa sobre
ela incidente com excegado da correspondente ao
comprimento de onda da cor-luz vermelha.

A reflexao total da luz indidente tornard uma
superficie branca; inversamente, a absorgao
total da radiagao luminosa fara com gue esta
superficie seja percebida preta.

0 fenomeno da decomposigao luminosa é
reversivel, isto €, pode-3e obter novamsnte a
luz branca a partir da projegao sobre uma tela
das luzes componentes do espectro. Esta
experiéncia permite observar gque projetando
somente as luzes violsta, verde e vermelha e
possivel recompor a luz branca, razao pela
qual estas luzes sao cansideradas basicas
(primdrias), e de sua mistura resultarao todas
as demais.

Assim, a luz verde misturada com & luz vermelha
dard origem a uma luz amarels; luz violeta mais
luz vermelhs sera igual a luz carmim; luz
violeta e luz verda produzira a luz azul.

Certas luzes quande misturadas se anulam,
recompde a luz branca. Estas luzes, chamadas
complementares ou contrastantes, sao os pares
violeta-amarela, verde-carmim e vermelho-azul
claro.

No campo pratico da utilizagéo das cores, os’
pigmentos sac substancias quimicas que atuam
como filtros em uma superficie provocando a
absorgao da radiagac luminosa. O uso de
pigmentos combinadas ira permitir que se domine
a utilizagao das cores no campo quimico da
mesma forma que se faz com as luzes coloridas
no fisico.

Existem diferengas entre a mistura de cor
obtida por meic de luzes coloridas e pigmentos.
A mistura entre as primarias-luz verde e
vermelho produz a luz amarela enguanto que o

- verde e vermelho pigmento provocara uma cor

marroms.

As cores pigmentos terdo como primsrias o
amarelo, o azul e o vermelho-carmim, que sao
secundarias em termos de luz, e sua mistura aos
pares resultara-no violeta, verde e vermelho,
primarias como luzes coloridas. A mistura de
cores pigmentos € um processo subtrativa pelo
fato que, a cada pigmento acrescentado, uma
superficie perdes seu poder de reflexao, ate se
tornar preta. Inversamente, a mistura de luzes
coloridas determina um processo aditivo ao
tornar cada vez mais brilhante uma superficie,
atingindo ao branco puro.

As cores possuem tres atributos principais:
matiz, luminosidade e saturagao. Por matiz
caracteriza-se o reconhecimento de uma cor, o
gue denota quando uma cor & predominantemente
azul, vermelha etc. Luminosidade € a
propriedade pela qual se percebe que uma cor
reflete mais ou menos luz. Quimicamente
altera-se a luminosidade de uma cor
acrescentando-lhe preto. Saturagdo € o atributo



‘pelo qual se distingue duas cores do mesmo
matiz. Altera-se a saturagaoc de uma cor com a
presenga de branca, cinza ou preto.

As cores possuem uma representagac simbolica,
adquirem significados quase que universalmente
compartilhados independente da reagao pessoal e
subjetiva que provoca no individuo.

A utilizacdo de cores concorrerad para a
atribuigao de valores aos signos graficos de
uma dada composigdc. Atuarad como elemento
determinante de um destaque na visualizagao e
ordenagao de uma leitura de signos,
responsabilizando-se tambem pela intensidade e
relagoes de significados que ocorrem entre os
elementos que compoem uma informagao visual.
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'2.2, LEITURA £ INTERAGAQ DOS SIGNOS GRAFICOS

A leitura dos signos graficos é obtida a partir
da percepgao e decodificagac dos seus codigos
constituintes.

Na informagaoc grafica de uma embalagem, o texto
(scripto) destaca-se como codigo passivel de
uma dupla decodoficagao: como signo visual e
mensagem verbal. A leitura de um texto € a
transformagac dos signos visuais, impressos na
retina, em "imagens mentais”, de maneira
descontinua, por acumulagac. O tempo de
decodificagdo independe da quantidade de
informagao e situa-se em torno de 1/4 de
segundo para transformar um signo visual em
"imagem mental”. Acrescente-se ainda que:a
leitura de um texto sempre se fard por palavras
ou conjunto de palavras, contando que, para um
leitor rapido, serd também feita uma selegao
linguistica de eliminagao das palavras indteis
e redundantes.

0 ato de ler uma embalagem, atem-se aopsa
conceltos de visibilidade e legibilidade.

As caracteristicas de visibilidade de um signo
variam em fungao das condigfes de distancia do
observador a este'signo e de iluminagao
ambiente. Assim, o limite de visibilidade seria
a capacidade de se decifrar signos colocados a
maxima distancia e iluminados ao minimo.

Para se aferir a condigdo de legibilidade de um
signo, considera-se estabilizada em um nivel
"optimo” a relagao distancia/iluminagéo,
alterando-se a legibilidade pelas variagoes
ocorridas no préaprio signo. Desta forma, o

‘tamanho dos caracterss (corpol}, o contraste do

signo sobre o fundo, o desenho de letras, sao
glementos que concorrem para a fungad de
legibilidade do codigo scripto. Pode ser
salientado que, se as caondigdes de tamanho e
contraste possuem uma limitagac fisica,
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‘invériével, (corpo de letra igual ou superior a

"7" pontos, signos de cor escura sobre fundo
claro), o desenho da letra & de caracteristica
temporal, variavel. Diferentes tipos de letras,
(com ou sem cerifas) nao alteram a

legibilidade de um texto senao em fungac de seu
maior ou menor conhecimento por parte do leltor:
o tipo gdatico da Biblia de Gutemberg, de larga
utilizagao na escrita manuscrita da época,
acarretaria uma baixa legibilidade em uma
nublicagdo atual, em fungao de seu desuso.

A um texto, em uma embalagem, pode assoclar-se
a imagem (ilustragao), elemento centralizador
da atencao e canalizador inicial do impulso
visual, que se responsabilizars pela
visualizagao de um determinado produto entre
outros.

'Esta imagem situa-se também como elemento de uma-

linguagem simbdlica, que se reportara ao produto
em niveis de representagdo varidvels, perceblda
de acordo com o repertorioc do observador. Os
niveis de referencia de.uma imagem variam da
representagao iconica a uma representagao
convencional, abstrata: da fotografia a cores

de uma suculenta macarronada ao desenho das
flores/cores/natureza de um pofte de margarina.

A comp051qao e relacionamento dos signos
graficos pode ser entendida segundo aspectos da
percepgao visual.

]

A visao obedece a um principio instintivo pelo
qual nao se percebe um objeto come unico ou
ianlado em um espago. A visualizagao de um
signo ou uma composigao resulta 'da agaoc olhar/
analisar, em fun;aa de um dado tempo, gue
varia de acordo com o interesse despertado no
observador.

Na percepgao visual de um 51gn0. podemos

‘destacar trés sequencias: visao global da

forma total, atendendo a uma primeira adaptagao
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‘do olho & imagem; visao seletiva, de exploragao
e discriminagao dos elementos componentes da
mensagem; retorno & &rea central da figura,
estabelecendo-se uma relagao comparativa entre
os elementos da composigao.

Este processo ocorre quase que simultaneamente
e interligado, encerrando um julgamento das
varidveis visuvais de umsigno: forma, cor, .
textura, valor (escala de tonalidades]), e
dimensdo, Estas variavels definem o signo
graficd e determinam as condigdes de percepgao

" e velocidade da leitura/decodificagdo.

Para fins de leitura, pode-se classificar os
signos como de carater linear e de superficie.

Os signos lineares definem uma diregdo e
transmitem um movimento. A visao de linhas
constityi um caso particular da psrcepgao
visual e caracteriza-se por ser principalmente
seletivd: a procura de uma. viséo global
imediata permitiria somente uma visdo parcial
do signo.
Entre os signos linearss, os de carater
horizontal possuem uma leitura mais facil e

- répida do que os verticais. Isto deve-se a

posigao natural dos olhos que, no caso de uma
leltura vertical, sdo submetidos a um ajuste
cont{nuo.y A leitura de signos de natureza

_vertical e fara sempre de baixo para cima,

com maior esforgo, quando a distancia for
pequena em relaqéo ao signo e, inversamente, de
cima para baixo quando o olho se encontrar
afastado do signo. Os slgnos que se
caracterizam como superficie possuem leitura.
mais facil que os linearss. Entre as
superficies as que tém uma area ocupada, isto
&, as que se definem por um contraste de
tonalidade, sdo lidas mais facilmente (e
‘rapidamente) do que as de contﬁgno linear.




No estude das superficies, racilonaliza-se trés
gontdrnos basicos com leituras distintas;
guadrado, facil.e lenta; circulo, muito facil
porém lenta; tridngulo, leitura diffcil e lenta.
Os contornos basicos expressam direcoes
igualmente basicas e significativas: o quadrado,
a_horizontal e a vertical; o circulo, a curva;
o triangulo, a diagonal. 0 significado da
‘referéncia horizontal-vertical prende-se a uma
nogao de equilibrio e estabilidade presente no
homem a partir da sua relagdo com.o espago
exterior. A diregao expressa pelo triangulo, a
diagonal, esta em relagdc dirsta com a
horizontal-vertical. E a formulagao oposta, uma
forga direcional instavel e por isto mesmo
visualmente mails provocante. As forgas
direcicnais.curvas tém significados associados

a enquadramento e repetigac. Visualmente, a Ny o
1inha reta se individualiza mais que a curva Bameiiin” f??w“ﬁ
porém as formas circulares possuem um grau R £
maximm de atraqao 8 interesse.
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Os signaos visuais modificam e definem-se uns
aos outruvs. Situa-se um dado elemento visual
como malor ou menor,: de cores vivas ou apagadas
sampre em fungdo da sua comparagac com Os
outros elgmentos. Nao possuem valores
absolutos; submetem-se a comparagées dentro da
escala relativa aos outros elementos ou mesmo
do espago exterior ao campo visual.

Para uma visao seletiva dos elemsntos de uma
‘composigao grafica, um dos aspectas mais
significativos € o contraste cromatico. Na
ordenaqao dos valores cromdaticos em uma
composigao, salientam-se duas situagoes
b531cas. harmonia e contraste,

Harmonla e contraste nao se definem por
oposigao, indicam apenas duas formas de agao
no campo operativo das cores.




"A utilizagdo dos diversos matizes de uma mesma
cor caracteriza uma combinagao harmdnica; a
utilizagao de cores complemsntares caracteriza
uma combinagao contrastants.

3

Un dos aspectos mais importantes no campo
grafico, referente a visibilidade das cores, &
o fenomeno da post-imagem, pelo qual o olho
gera, expontaneamente, a complementar da. cor
que observa. A visao de uma superficie amarela,
por exemplo, provocara o surgimento da
complementar azul-violeta sobre um.campo brance
posteriormente observado. Da mesma forma, duas
cores complementares sobre um fundo cinza
provocaras alteragdes na visualizagao deste
fundo. Uma cor magehta fara um fundo cinza
parecer azulado & frio, ao passo que uma cor
verds tornard este mesmo campo cinza,

. avermelhado e quente. Verifica-se dai que o
 olho gera a cor contrastante nao samente na
post-imagem, mas ao mesmo tempo que esta vendo
uma cor. Este processo denomina-se contraste
simultaneo, e evidencia a necessidade de se
alcdngar uma neutralidade nas combinagoes
cromaticas. Para tanto, quando da utilizagao

de cores contrastantes,:a.dificuldade de
"leitura devido a estes fenomenos podera ser
contornada com a alteragao do valor de um dos
tons.

A percepgao da 1magem de um ubJetD g2 suas
variagoes cromaticas varia de acordo com a
localizagao desta imagem na retina. A zona
central da retina (fovea) & o ponto de maior
nitidez visual. A medida que a imagem se

afasta deste ponto diminul a nitidez de forma e
cor. Com a variacdo da luz ambiente, o olho
perde a sensibilidade para determinadas cores.
Situa-se o verde como cor de menor pregnancia
visual em baixa iluminagdo, seguindo pela
ordem, vermelho, azul e amarelo. O amarelo
coloca-se entdo como cor de maleor visibilidade,

‘sendo -seu contraste com o preto o gue permite

maior diferenciagao.

F.A. Taylor 'Testes realizados apresentam parss de cores que
:resultam em maior visibilidade, em fungao da
‘distancla: Para grande distdncia temos os pares
preto-amarelo, preto-branco, vermelho-branco e

verde escuro-branco; para curta distancia
apresentam-se as combinagoes de preto-marfim,
verde-marfim, preto-laranja e verde-branco.
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2.3 REPRODUGAD GRAFICA

As informagOes graficas da embalagem, como
produtos industriais, sao condicionadas a ssus
difarentes processos de reprodugdo.

Podemos considerar todo 8 gqualquer processc ds
impressan como um sistema constituldo das
seguintes partes basicas: original, matriz e
conjuntoc mecanico/técnico (meio reprodutor). Da
alteragao e relagao interna.dos dois dltimos’
fatores resultam os principais sistemas

‘conhecidos, condicionantes da elaboragao da

informagdc a ser reproduzida.

A:partir do estudo das matrizes de impressao,
tem-se uma visao das possiveis diferenciagoes
qualitativas das informagbes veiculadas,
diretamente relacionadas com os processos de
impressao.,

Anotamos guatro tipos principais de matrizes,
segundo a disposigao dos elementos da :
informagao (figura) sobre a base/suporte da
matriz: reléveo, plana, "funda” e vazada. Sao
englobados no primelro procedimento, ralevo,
todos os processoside impressao sm que a parte
a ser impressa (figura) encontra-se, na matriz,

‘em nfvel superior as partes gue nac serac

reproduzidas. Este processo apresenta a
caracteristica de ser uma impressao direta,
isto &, a matriz entra em contato direto com a
superficie a ser impressa. Isto & significativo
na medida que ird determinar tipos sspecificos
de superficies (absorventes e com certa
consisténcia para ndo se deformar com & pressao
da matriz) e gualidade das tintas de impressao
(pastosas, de baixa viscosidade).
Historicamente podemos situer as erigens do
processo tipografico (gensricamente conhecido
como processo de impressdo a relévo) na
xilografia, j& utilizada na China em 450 AC e
introduzida na Europa em fins do século XIV,

- ITG
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'bodendo ser considerada como o mails antigo
meio de reprodugdo de informagoes.

‘Um segundo processo de impressao
particulariza-se pela existencia em um mesmo
plano, da figura a ser impressa e seu fundo i

suporte. Baseado.no principio de repulsao . o . Citind '
‘ - . 1ndro |

dgua/graxa, isola no ato da impressao, a : , S . impressor
informagao (figura) a ser reproduzida. As areas 3 ,Tina Aguaz* v T
da matriz que serao impressas rejeitam a . . : .22 ’
umidade e aceitam %a tinta, ocorrendo o inversa T Pedra _— Papel
com as areas que nao serao reproduzidas. o .\ Escuros —— Claros [ Pad
T —— Fedrg
_ Este sistema, originariamente conhecido como ‘ R
.22 litografia, por usar uma matriz em pedra, fol f . . IMPRESSAQ :
' empregado a partir de fins do século XVI por : L '
Senefelder e assume as caracteristicas do ' . Rolos
_pracesso conhecidoihoje como offset, com as : ' , molhadores
inovagdes introduzidas por Barclay em 1875. | . Cilindro

v porta-chopas

iw,

0 processo dffset caracteriza-se por ser de J \ o
Tinta Aqua

1mpresséo indireta, valendo-se de uma Chapa
superflcie intermediaria (borrachal para a - 23 Chapa
impressao..Condiciona o uso, alem de uma tinta . - ¥ T Escuros Claros Borracha
gordurosa, .a superficies quse possuam boa : fol ';td :
olos entintodores
reststéncia 3 ”.’“?‘.j.a‘i‘e- e s Citindro
Cilindro da _
‘porta- borrocha pressao

j24|0 processa de 1mpressao funda, hellogravura,
caracteriza-se por possuir aresas . o
corrgspondentes as figuras escavadas na matriz,
‘onde fica depositada a tinta, ao contrario da _
tipografia. : Cilindro de pressdo

IMPRESSAQ

Este processo, gravura em metal, fol ‘ _ Papel
aperfeigoado por Klietsch em 1878, com a . Tintg

utilizagée de uma matriz cilindrica, recebendo 24 anﬂii"r'E;;;11

.0 noms pelo gual & conhecido hoje: rotogravura. ' Escuros —= Claros

Cilindro

A matriz da rotogravura € um cilindro com Ragle ~_ el de gravagdo

perfuraqoes de profundidade variavel que

determinarao aregas com maior ou menor actGmulo
de tinta. Utiliza tintas liquidas, de rapida
secagem, deterqinando grandes tiragens com IMPRESSAO
varias impressoes superpostas. _ -

Rdlo enintador
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0 @uarto processo basico de impresséc € a g
serigrafia, (silk screen) onde a impressao

previamente abertas em uma tela,

corraspondentes a figura a ser imprassa.

0 rpocesso serigréfico (Ja utilizado na China
em II AC para a impressao de tecidos},
define-se com o uso de uma tinta encorpada, de
secagem por oxidagaoc, o que permite sua
aplicagao em praticamente todo o tipo de
superficie, além de possibilitar a impressao
de uma cor clara sobre um fundo escuro. Uma
outra particularidade deste processo refere-se
3 sua utilizagdo nalimpressio de objetos .. ..
tridimensionais. -

Na evolugdo dos processos: gréficos, um 26
acontecimento se torna duplamente significante:
a descoberta da fotografia. Em um primeiro
aspecto, a fotografia revolucionaria a
comunicagao humana, criando uma aceitagao para
a descricéo e reprodugac exata de um
acontecimento por meio de imagens visuais. Até
entao somente o codigo verbal possuia a
credibilidade da repetigao real. Um desen
sempreg entendido como um ponto de vista
particular, uma abstragao por parte de quem o
executava. Em segundo luger, a possibilidade de
gravagao de matrizes fotograficamente, com a '
consequente reprodugdo de imagens exatas da
realidade, transformou o dessnvolvimento dos
meios de reprodugac, até entao orientados na
multiplicagdo de informagdes escritas/verbais.

ho era

Na evolugaoc dos sistemas de reprodugdo, podemos
situar a xilografia, que se ytiliza de matriz
em madeira, e embora permita um nimero elevado
de copias, apresenta o inconveniente da
limitagdo impesta pelo material (e pele . .
processo de gravagdc manual) e a
impossibilidade de re-utilizagao da matriz.

Cortes /Peh‘cula

consiste em passar a tinta por areas .25 .

Escurgy -~ Claros []

“‘l
B0 5] G wn A L Y,

Pope! ou oulro material
. b Y

IMPRESSAQ

. NOMEN HERBAE ASPARAG!
" AGRESTIS. "’




Esta ultima caracteristica iria acelerar a

pesguisa de novos materiais/matrizes gue
pudessem ser reaproveitados. Assim, em 1050, no
Oriente, a 1450, na Europa com Gutemberg,
materiais como argila, bronze e madeira sao

.utilizados para a confecgaoc de matrizes
_re-utilizavels - os tipos moveis paera a

reprodugado do codigo scripto.

E importante notar que a leitura de letras/ .
texto nao sofre distorgao (ruido) por mais
precario que seja seu sistema de reprodugao. Um
texto € passivel de uma decodificagao quer seja
reproduzido por uma matriz xilografica, guer

por um processa offset. ‘ ~

7 Tvins

0 mesmo fato porém ndc ocorria com a
reprodugdc de uma imagem em_ etapa anterior ao
aparecimento da fotografia. Um desenho, ja em
principic uma representagac idealizada da
realidade, tinha esta distorgao posteriormente
ampliada a partir da utilizagdc de um sistema
de impressdo igualmente artesanal.

A fotografia apresenta fundamental importancia
para a grafica industrial, no aspecto da
produgdo de .matrizes.

Na etapa pré-fotografica, nao havia
possibilidade fisica de se separar a -
informagado de seu suporte. A obtengao de uma
matriz xilografica, por exemplo, devia ater-se
as exigdncias do material, isto e, as linhas
do desenho (a maneira de escavar a madeiral,
caracteristica do processo técnico, eram

é?}condicionantes‘das linhas da informagao visual.

Os veios da madeira limitavam a maneira de
representagao. ' '

A possibilidade de sensibilizagdo fotografica
de uma matriz permite a realizagao de uma
imagem sem a interfersncia de seu suporte.
Assim, as areas gue serao reproduzidas
independem, ou por outra, saoc agora
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‘condicionadas e determinadas pela realidade da
imagem que transportam.

Se, no processo tipografico ou offset, obtidos
a partir de matrizes gravadas fotograficamente,
& necessaria a utilizagac de uma reticula de
pontos para transportar os meilos-tons da
imagem, na rotogravura nem mesmo estes pontos
se fazem necessarios.

Para a impressao a cores, o emprego de um
sistema de reticulas, representara uma
interferéncia, no sentido de provocar uma
'mistura também Otica (aditiva) devido 3
axisténcia de um espago branco entre os paontos
da retfcula. Esta interferéncia provocara
sempre a necessidade de um registro absoluto
das sucessivas impressoes para que a imagem
resultante se mantenha constante. Esta
dificuldade naoc se apresenta na rotogravura qgue
determina as variagoes cromaticas pela '
superposigao (mistura subtratival dos diversos
tons. '

No estudo das aplicagoes dos sistemas de
reprodugao grafica, multiplicadores ds
informagoes, a par das caracter{sticas de cada
um, deve ser ressaltado que a possibilidade de
reprodugao idéntica ds um original, leva o
‘processo grafico a um estagio verdadeiraments

éalindustrial onde a fidelidade de reprodugao de

‘uma informagao muitas vezes & o proprio valor
desta infarmagao.




3. FUNCAO . 3.1. TIPOS DE INFORMAGCUES GRAFICAS

As informagdes graficas de uma embalagem devem
transmitir determinados tipos de informagoes a
‘um consumidor:

informagoes sobre o produto: qual 8 este
produto, modo e quantidade de utillzacao.
informagoes sobre o produtor: quem &, quais sao
suas qualificagoes;

informagdes sobre a propria embalagem: seu
manyseio, quantidade acondicionada do produto;
informagoes sobre disposigoes legais:
fiscalizagao governamental da produgao.

As informagOes serao transmitidas através de
‘'uma relagao texto/imagem, em um nivel grafico,
‘e também a partir da forms tridimensional da
embalagem. Serao apresentados com malor ou
menor relevdncia dspendendo das condigoes de
producdo, distribuigao e consumo de um dado
produto.



3.2 CLASSIFICACAD DAS MENSAGENS

0s signos graficos de uma embalagem veiculam
mensagens parcebidas por um destinatario de
acordo com o repertdrio deste destinatatio/
consumidor. Estas mensagens detsrminam um
processo de significagao onde os signos
graficos assumem uma forma de significante ao
gual sera atribuido um significado. O

. significante apresenta-se como forma geradora
.do sentido da mensagem, da colocagao desta em
um regime de denotagao ou conotaGao.

As mensagens de uma embalagem ficam sujeitas
entdo a uma fungao referencial de intengao
informativa-denotativa - ou a uma fungao de
inteng8o psicoldgica-conotativa,

*

.30 -Mensagens denotativas sdo ricas em informagbes
sobre o produto e, geralmente, pobres em

~__associagles derivadas. Uma mensagem de ordem

'31|conotativa caracteriza-se pelo esquematismo e
quase auséncia de conteddo referencial. Possui
poucas informagoes sobre o produto porem
possibilita uma ordem elevada de significagoes,
de associagoes ao significante da mensagem.

Podemos colocar no plano do significante das
informagoes de uma embalagem o texto (mensagem
linguistica) e as ilustragoes (mensagens
iconicas).

A mensagem linglistica, reconhecivel através do
codigo da lingua, possui um primeiro carater
denotativo na forma de uma mensagem literal,
Porém, torna-se tambem passivel de assumir um

. ; l%" oy Wi o a
aspecto conotativo-simbdélico - na sign;ficaqéo ‘ ‘ T .
_suplementar. obtida através da utilizagao de SO a de Gaaanha
'32 determinados tipos de letras ou cores.
’ ] ] [}
Uma mensagem lingliistica se responsabiliza pelo . C.m Fadegﬂnﬂ
primeiro nivel da informagao na embalagem.

Possui uma fungdo referencial atraves da gual
transmite uma determinada guantidade de

PALADAR BRASILEIRG - PREPARADA SEGUNDO PROCESSOS ORIGINAIS SUIGOS
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informa;oes permitindo a 1nteligibilidada do
" conteddo de uma embalagem (para os o
destinatéarios conhecedores do codigol. Situa-se
tambem em uma fungao complementar da mensagem
33 'icdnica (ilustragoes): limita & direciona o

) sentido desta. A mensagem icdnica tera sseus

> significados de denotagao ou conotagao
varidvels segundo a representagdo feita atraves
de um desenho ou de uma fotografia.

TR ‘Barthes Para uma analise das mensagens iconicas em uma
fungdo refersncial é necessario distlnguir dois
. aspectos: a representagao g a significagao. No
primeiro caso, ha uma coincidqu}a entre a
{nformagao dada pela mensagem 6 © significado
apreaendido. A mensagem manifesta sua intengao
___através da reprodugan fiel, literal, da
34 duplicaqao do objeto a _que se refere. 0 carater
denotativo neste caso & preponderante. No
35.segundo casc a imagem assume o valor de signo.
- Na realidade estes dois- aspectos nao sao
dissocidveis: a imagem denotada aparece - comn

suporte (significante) da imagam simbdlica,
conotada. '
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3.3 FUNGOES DAS MENSAGENS

Pode-se situar a partir de um processo ds
‘comunicagdo um ssquema:

contexto

emissor .mensagem dgstinatdrio

contato
codigo

‘onde observa-se as fungdes co.-

emotiva raferencial - con__ativa—
poetica

fatica

metalinguistica

1

\

A fungac refersncial, centralizada no objeto da

comunicagdo estabelece a relagdo entre a.
mensagem e o objeto a que se refere. (denota
coisas reais, indica algol.

Fungdo emotiva, eentralizada no emisscr, ... .
1lustra a relagao entre a mensagem & sua

enunciagao (provoca reagoes emocionais,

identificagoes].

Fungao con’ ativa. cantralizada no
destinatariu, gstabelece a relagac entre a

mensagem g o receptor. Cria a situagac de

comunicagao, inscreve o destinatario na
mensagem.

Fungao poetica, centralizada na mensagem,

‘define a relagao sntre a mensagem e sua
‘expressan. Diz respeilto as formas da mensagem

e de um conteddo.

Funcdo fatica, define a relagdc entre o emissor’

g canal de emissac. Verifica o funcionamento do
canal e a possibilidade de emissao. Sua
consequéncia & tranaformar o destinatario em
receptor. '

‘Flingao.. metalinguistica, centralizada no codigo.'

‘estabelece a relagdo da mensagem com a lingua.
Permite a"inteligibilidade € ilustra em outro

plano a transferéncia da mensagem amitida, a
captagao da mensagsm,

A diversidade entre as mensagens nao reside no
monopolio de uma ou outra funqao e sim nas
diferengas de hierarquias entre elas.

A astrutura de uma mensagem depende, entdo,
de uma fungdo predominante, independente do
fato da existéncia de outras fungdes.

Assim podemos detectar fungoes preponderantes
nas mensagens das embalagens, como a funcéo

‘referencial, mas localizar também, em graus

de hierarquia variaveils, a fungao pogtica,
conativa etc.

A funqéo poética apressnta-se em uma mensagem
de maneira superposta. Nao pode ser primordial

sob pena de comprometer a comunicagdo

conveniente da informagac desejada.

A fungao fatiea em ume embalagem, aparece nos
recursos graficos e de impacto visual, do
texto 8 imagem.

hY
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3 4 CDNSUMD E CDNERCIALIZACRD

Nas origens da expansao capitalista, a cadeia
entre Produgao e Consumo tinha seus esforgos
voltados sobre a necessidade de expansac da
produgac - a procura de adequagac entre
maximizagao do lucro e racilonalizagao da
produgao. A imposigao do sistema para maior
racionalizagaoc traz, em si mesma, os germes da
produtividade crescente e ilimitada, . isto &,
intensifica a procura de integragao entrs
Produgao e Consumo, submetida a crescente
necessidade de vender produtos.

A paritr deste aspecte da racionalidade
capitalista, o consumo perds seu "antigo”
51gniflcado tedrico e historico - como busca de
satisfagac das necessidades e determinante da
produgdc - para transformar-se em sistema de
necessidades submetido e produzido pelo sistema

Baudrillard de produgao. Sobre esta perspectiva coloca-se a

1

e WU

a histdria do sistema industrial e a genesalogila’

do consuma: a ordem da produgac submeteria a
categoria de forga produtiva todos os elementos
concernentes ao processo. Isto 8, a maguina
incorporada como forge produtiva substitui o
instrumento tradicional, modificando .. 0
radicalmente o sistema técnico; o capital,

forga produtiva racionalizada (sistema de
investimento e de circulagao racionall,
instaurando, na riqueza e no sistema de trgcas,
um sentido fundamentalmsnte diferente dos
sistemas anteiocres; a forga de trabalho
incorpora, como forga produtiva, o caracter
abstrato e racionalizadnr doste sistema de
producado, naoc é somente forga de trabalho
"concreta” _dispendida no trabalho tradicional.

‘Resultando destes trés elementos fundamentais
do processo produtivo (Maguina, Capital, Forga
de Trabalho), o propric sistema de
necessidades e a procura de satisfazer estas
_necessidades "nroduzidas” torna-se forga

‘produtiva racionalizada, controlada e, por sua
vez, integrada ac processo total de controls,

dando expansao as formas da raclonalidade

.capltalista.

Assim, o consumo apresenta na ldgica
capitalista de pordugao uma "peculiaridade" -
consumo como forga produtiva fundamental para o
crescimento, expansao e reprodugac do sistema.
Assumindo este caracter, engquanto procura de
bens/mercadorias, funcicnaliza as
Ynecessidades”, sentimentos, aspiragoes,
pulsdes. Deste modo, a expansao capitalista nao
compreende as necessiadadss do ponto de vista
de sua mera satisfagdo -.nao mais cansiderando
a relacgao individuo/cbjeto, mas a relagao
Produgao/Consumo mediada pelo objeto.

"Agui se dnsere um aspectn de fundamental

importancia para uma analise das funqoes de uma
embalagem no processo de comercializagao: ©.
irncentivo ao consumo.

0 ato de compra de um produto/objeto basela-se
em uma especificagao das necessidades de um
consumidor. Estas necessidades se apresentam,
de um maodo geral, desde bioldgicas, relativas a
integridade do individuo, ate as necessidades
sociais, referesntes @ sua integragao na
coletividade, a seu status social.

Todo discurso sobre as nscessidades humanas
firma-se em uma propensao natural do individuo
para uma situagao de bem estar, de felicidade.

TPara u] hohéﬁ éfaél.-o mito dé félicidade

possui uma forga ideologica que e a

encarnagac do mito da igualdade social A nogao
de felicidade torna-se veiculo da nogao de
igualdade, no sentido em que pode ser mensurada
através da aquisigao de objetos e servigos,
provas concretas de bem estar e conforto.
Aasim, une-se o conceito de necessidade ao de
bem estar/felicidade.
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Enquanto valor de uso, o ato de consumir pessui
uma finalidade objetiva igualitaria perante a
qual deilxaria de haver desigualdade social ou
historica e o individuo consolidaria e
aumentaria seu espago vital através da agao de
incluir objetos ou servigos em sua area
pessoal.

Perante as necessiades e o principio de
satisfagdo, todos os homens sao iguais, porque
sao iguais diante do valor de uso dos objetos.

- Porém, esta igualdade & realmente ilusdria

diante do valor de troca atribuido ao objeto/
mercadoria, devido a desigual possibilidade de
aquisigdo dos individuos.

Nao cabe aqui analisar o porblema (de crucial
impostancia) da sociedade de consumo como '
igualitaria ou desigualitaria, de uma socledade
da abundéncia, onde o aumento de produtos em
relagao as necessidades ss traduz por um
movimento seocial baseado no consumo e nao na

produgao. 0 objetivo procurado é situar o

problema ao nivel do objeto/produto, na sua
compatigao para o consumo.

A competigdo em que se joga um produto
inicia-se na distribuigao, na conguista de um
gpspago na gondola de um supermercado e na . .
guerra especifica de se tornar alvo da atengao
e posse de um consumidor.

0 supermercado se estabelece como ponto base

para comercializagao do produto, estipulanda

condigoes espec1ficas para apresentaqao destes.

Eliminando a figura do vandedor, o
intermediario entre o produto e o consumidnr, o]

.sistema de vendas em um supermercado confere a

um produto a condigdo de ser tambem seu.proprio
vendedor/divulgador.

No sistema de vendas precedents, as embalagens/
informagoes fraficas dirigiam-se ao vendedor,

Baudrillard

‘que com elas mantinha um primeiro contato,
atualmente as mensagens de um produto sao

orientadas diretamente para o destinpatario/
consumidor.,

Define-se como caracteristicas indispenaveis a
um produto para sua comercializagao: atrair a
atengao de um consumidor entrs o grande numero

_ds produtos identicos g concnrrentes; comunicar

uma mensagem.e; talvez sua funqan mais
importante, motivar o ato de compra.

Isto conduz a uma revisdo da nogdo de
funcionalidade de objeto/mercadoria, dando uma

'dimensao mais ampla: a funcicnalizagao de
'qualquer objeto constitul também uma abstragao

coerente que se sobrepde e substitul em toda

parte a respectiva fungao objetiva, portanto, a

funcionalidade” nac & valor de uso, mas
valor-sinal. -

Para isto ira se valer dos aspectos visuais de
seus elementos tri e bi-dimensionais, orientado
e sstimulando valores para os tipos ds
informacoes veiculadas.

E, ao assumir estas fungOes, O0S recursos
grafico/visuais de uma embalagem colocar-se- an
sob os auspiciocs do sistema de motivagOes mais
atuante em nossa sociedade: a publicidade. Na
medida em gue a oferta de diversos produtos se
torna maier gue .a procura g€, que se tornam
indiferenciades produtores e consumidores no

‘processo massificante dos grandes centros

urbanos, a agao publicitaria surge como fato
inevitavel. Esta agao publicitaria extravaza o
ambito economico atingindo todos os setores da
vida social.



'3.5. ATUACAD PUBLICITARIA

A publicidade caracteriza-se, em uma primeira
aproximagao, como um.sistema cuja atividade
bésica consiste em infundir motivacoes,
transformar as necessidades em desejos de um
publico consumidor, a fim de expandir o sistema
gconémico.

A publicidade faz parte de um conjunto de
técnicas que visam a concepfao de um produto
(estudo, do mercado consumldor, sua ...
distribuigao, promogaa de vendas, denominada
marketing. Situa-se como elamento mediador
entre a produgao e o consumo. Visa traduzir e
adequar qualidades inerentes s atribuidas a um
produto ao nivel das necessidades criadas em
um consumideor. Pode-se também responsabilizar a
public1dade, na maioria dos casos, pela
atribuigdo do valor comercial de um produto,
seu valar de troca,

Porém, sem perder de vista a relevancia destas
atribuigdes, deve ser enfocado outro aspecto
significativo do contexto publicitario: a
situagao.da publicidade comc meio de
‘comunicagao, a visao da publicidade no que ela
primeira se caracteriza - como informagao ‘
publicltaria.

Uma ‘das caracter{sticas da linguagem
publicitaria é sua finalidade essenclalmente
prqgmética: atuar com o maximo de eficacia .
sobre as crengas, sentimentos, atitudes,
opinides e comportamento do individuo.

Para i1sto o mecanismo publicitarioc vale-se do
concurso de especialistas em ciencias humanas:
economistas, estat{sticos, psicologos e
sooidlogos, contando ainda com o auxilio eFiCaz
de elementos de outras areas gue se
responsabilizam por seus suportes e meios de
divulgacao como cineastas, fotdgrafos,
desenhistas (aparatoc técnico-artistico)

Baudrlllard "A propria linguagem-sistema-simbdlico - se

torna meioc de comunicagao de massa no plano do-
discurso publicitdrio. A comunicagao de massa
define<ss, ao nivel do meio técnico e do
cédigo, pela producdc sistematica de mensagens
a partir do:proprio meio de comunicagao. A
publicidade € encarada desta forma, ela propria
como material de troca & naoc apenas como meio
de troca, de conhecimento de algo. Passa a ser
vista nao-mais somente como arte de vender, mas
também como arte de comunicar.

Assim, estaria delimitado um outra enforque

para uma analise da publicidade, seria o
reconhecimento de mensagens dentro do plano de
identidade da publicidade.



3.51 MENSAGENS PUBLICITARIAS

Pode-se definir uma campanha grafica de
pgblicidade como uma emissac programada de uma
sefie.de manifestos (ou suportes, cartaz,
anunc%u] por sua vez emissores de mensagens
atraves de um texto/imagem, referentes a um
dado produto. '

Uma classificagao destas mensagens se iniciara
pela propria.identificagao da mensagem como
pertencente ao género publicitario, isto e, o
reconhecimento através de codigos especificos,
no universo das informagdes que nos cercam, da
natureza publicitéria de uma informagdo.

Isto implica em dizer que a publicidade se

‘significa como tal, se apresenta clara e

Paninou

definida a respeito de sua identidade. Desta
forma poder-se-a identificar informagoes, no
caso as de uma embalagem, como pertencentes ou
nao ao generc publicitario.

[

0 contexto publicitario tem por necessidade um
conteddo referencial (normalmente enfatizadol;
um aspecto implicativo, isto &, manifestagoes
em que se considera o destinatédrio e o lugar a
ele reservado na elaboragao das mensagens

como preponderantes. Como forma, salientando

uma caracteristica poética/artistica
desenvolvida, a publicidade apresenta-se muito

. trabalhada. Por estar fortemente condiclonada a

exigéncias do contato, a publicidade busca na
forma sua fonte de forga, assumindo uma missao
fatica. A publicidade evolul entao em um espago
circunserito pelo objeta (fungao referenciall,
pela mensagem (fungdo poétical, e pelo
destinatario (fungdo conatival}. Esta centrada
n3o no emissor e sim no destinatario (se
fundamenta como imagem, para todos,
extrovertida) e assume uma dupla missao:
informative a respeito do objeto e implicativa
a respeito do destinatario.
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3.52 FUNGOES PUBLICITARIAS 36

A forma de expressao publicitaria pode ser
caracterizada noc estudo das fungoes bdsicas da ’mmm
publicidade: a demominagac, a predicagao e a d l
exaltagao, e Gillette

i35 A denominagdo assume uma fungdo publicitéris .' " BLADE g
primordial que a a imposigao de um nome. A T == g
publicidade tem como finalidade criar uma E IS §
identidade para os diversos produtos, oriundos i
de diferentes produtores: a marca. i

" mEGIST,

Gifsrtta s Brosil Ltea.

H

‘A marca de um produto se diferencia da marca de
fabrica (razao social) por se colocar como um .
signo de intercambio, aoc passo gue a razdo ‘

social & um signo de propriedade. ‘ 1

"Peninou‘A publicidade promove o.conhecimento de . : Nl
produtos através de um nome, e.deste se propaga \'4
uma campanha de notoriedades:' acima das ’

vantagens econdmicas e comerciais, a marca

oferece vantagens especlficamente

. publicitérias.

A partir do nome - da instituigan de uma marca -
___a publicidade passa a se ocupar da criagao de
37 .uma personalidade para a identidade ds um

produto.

'Assuma uma funclo de predicagao, escolhendo os
atributos que deverao determinar uma imagem de

e o i
: =z ‘:
marca. A marca tera entac direitoc a um carater, # mm
incorporar-se-a & histdria, garantindo sua

individualidade e impedindo sua reabsorgéo no f~§L|Nquch TIPO CALABRESA&

coletivo anonimo.

S ‘ Josefma a calabresmha'sua‘ve) -
A funcac de exaltagao da publicidade . - o

manifest-ase no seu caradter afirmativo - jamais N e ~ﬂf'

opondo o_verdadeiro ao falso - limita-se porém i T e ‘

Few 17 .[ e ’
Uty Ty UYL Develser pesado a vista do comprador.

a oposigao do desejavel ao indesejavel.
Conserve em lugar refrigerado.

Assenta-~se em um pluralismo de valores, e.
essencialmente prescritiva e nao proscritiva.




As embalagens caracterlzam um campo de acao. das
mensagens referénciais da publicidade.

A imagem s/ou texto de uma embalagem referem-se
a um produto (publicidade de qualificagao),

.38 assumindo uma fungdo essencialmente predicativa.

Uma das formas mais utilizadas para predicagao

39 .de um produto & a metafora, pela qual se

gualifica este produto através de uma

‘transferéncia ou associagao de iamgens. Esta

associacao cria o valor primeiroc percebido no
ratulo ou gtiqueta e determina a leltura da
mensagem scbre este valor. A utilizagao da
metafora provoca no plano da ilustragaoc um -
obscurecimento do objeto denotado em prol do
objeto comparado. Isto determina nac mais uma
informagao sobre o produto e sim sobre uma
gualidade atribuida a este produto.

Nas embalagens.muitas vezes a associagao de
imagens se faz com o nome (marca) e nao com ©
propric produto, em fungao da troca de valores
sinais.

A sinédoque & uma das formas de predicagao de

~__um produto assegurada através da selegao ou
40 redugdo formal dos atributos deste produto. E a

apresentacao do todo por uma parte

significativa. Em comum com a metafora cria uma
" situagdo onde & estipulado um valor sobre o

qual se pretende apresentar o produto. Mas ao
contrario daguela utiliza a representagaoc do
prOprio objeto produte na criaqao de uma
mensagsm predicativa.

A forma de apresentagao de um “produto em sua

Y} COHdeaD de Us0 . caracteriza a metonlmia.

Esta forma diferencia se das demais por.
qualificar 0 produto em agao, por apresenta lo
.nao em sua esséncia e sim em sua existencia.

KT
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Esta discriminagas das .fungoes publicitarias
cria a possibilidade -de,identificagao das
informagees graficas como pertinentes & ssfera
de agao da publicidade. Porém, a abordagem da
embalagem coma suporte de uma informagao
publicitaria nao pretende constituir um dadeo de
originalidade, pelo contrario, situa-se
coerentemente em uma sociedade onds o

mecanismo publicitério nao & um elemento
externo, que possa ser descartadoy mas uma das
formas especificas da sociedade de consumo para
a extensao de um sistema generalizado de
trocas.,

Cria-se entdo a situagado onde o "novo"” de cada

- .rotulo torna-se sindnimo de "diferente” e ate

mesmo nas solugoes aparentemente extremadas
como o caso das embalagens brancas, sem

marca, da Carrefour, o que Se CONSEguUe Nao & a
solugde para um problema e sim diversificar as
orignes deste problama. :

Nasce dai, um verdadeire codigo visual do

supérfluo, uma linguagem grafica do consumo,
apreendida '@ aceita por todos: produtores e
consumidores.

i ;A--.--"’ \\"-_../} \"‘«‘a'} ‘\\‘ M "" \-u,-."'. *-t.-»“"'} l\d‘ O “ o+ b

E tao facll
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