Sydney Fernandes de Freitas

Nome da Disciplina: Usabilidade do Produto e de interfaces
Ementa: Técnicas de usabilidade de Interfaces digitais e de produtos. Conceito de usabilidade; usabilidade e técnicas de pesquisa; modelos mentais de usuários/consumidores; experimentos controlados; planejamento, execução e registros de testes de usabilidade; prototipagem.
Objetivo: Desenvolvimento e testes centrados no usuário objetivando a facilidade de uso, a segurança e o conforto do usuário/consumidor.

Programa 
1) Introdução à usabilidade. Aulas expositivas com apresentações e com exemplificações das técnicas mais usadas em testes de usabilidade. Pesquisadores são convidados para apresentarem suas dissertações de mestrado e teses de doutorado. (4 aulas)

2) Discussão temática – Estudos de caso com uso de capítulos de livros e de artigos distribuídos antecipadamente. Apresentação e debate dos conteúdos pelos alunos. (4 aulas)

3) Elaboração e aplicação de testes – Cada aluno escolhe uma das técnicas apresentadas e elabora um teste de usabilidade para aplicação em sua própria pesquisa de mestrado ou de doutorado. Deve ser feito um teste piloto com demonstração de resultados preliminares. Preparação de um artigo com foco na técnica utilizada. Apresentações orais e individuais. (7 aulas)

Avaliação

Os alunos são avaliados pela participação, pela apresentação oral, pela qualidade dos testes elaborados e por um artigo científico.
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